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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan limpahan Rahmat-Nya 

sehingga Buku Profil Rumah Sakit Daerah Merah Putih Kabupaten Magelang Tahun 2021 ini 

dapat terealisasikan. Diawal tahun 2022, RSUD Merah Putih menerbitkan buku profil edisi ke-

3 yaitu Profil  Rumah Sakit Daerah Merah Putih Kabupaten Magelang Tahun 2021. Tujuan 

penyusunan buku ini adalah untuk memberikan gambaran pelayanan yang ada di  Rumah 

Sakit Daerah Merah Putih Kabupaten Magelang, capaian kegiatan dan rencana 

pengembangan rumah sakit.  

Buku profil tahun 2021 ini digunakan sebagai bahan evaluasi semua unit pelayanan 

dan merupakan salah satu indikator untuk mengukur kinerja pelayanan yang bermutu dan 

profesional. Profil ini diharapkan dapat bermanfaat bagi pengelola program untuk melakukan 

perencanaan kegiatan pada tahun berikutnya. 

Kami sampaikan terima kasih kepada semua pihak yang ikut serta dalam penyusunan 

buku Profil  Rumah Sakit Daerah Merah Putih Kabupaten Magelang Tahun 2021 sehingga 

dapat selesai tepat waktu. Kami menyadari sepenuhnya bahwa penyajian buku profil Rumah 

Sakit Daerah Merah Putih Kabupaten Magelang Tahun 2021 ini jauh dari kata sempurna, kami 

mengharapkan saran dan masukan dari semua pihak untuk perbaikan dan keberlanjutan 

penyusunan buku profil rumah sakit pada tahun berikutnya.  

 

Mertoyudan, 01 Februari 2022 
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1 

BAB I PENDAHULUAN 

PENDAHULUAN 
 

1.1. LATAR BELAKANG 
Berdasarkan Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah 

yang kemudian disempurnakan dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang 

Pemerintah Daerah, terjadi perubahan dinamika daerah di tingkat Kabupaten dan Provinsi, 

dikarenakan adanya perubahan pada bidang kesehatan dimana wewenang di bidang 

kesehatan telah diserahkan dari pusat ke daerah. Pemerintah Daerah wajib melakukan 

pengelolaan dan penyelenggaraan upaya-upaya kesehatan yang ditujukan untuk 

masyarakat sehingga tercapai derajat kesehatan masyarakat setinggi-tingginya. Salah satu 

upaya yang dapat dilakukan Pemerintah Daerah adalah dengan menyelenggarakan 

pelayanan kesehatan di rumah sakit. 

Rumah sakit adalah institusi pelayanan kesehatan yang menyelenggarakan 

pelayanan kesehatan perorangan secara paripurna yang menyediakan pelayanan rawat 

inap, rawat jalan dan gawat darurat. Rumah sakit merupakan institusi pelayanan kesehatan 

yang memiliki karakteristik tersendiri, dipengaruhi oleh perkembangan ilmu pengetahuan 

kesehatan, kemajuan teknologi dan kehidupan sosial ekonomi masyarakat yang harus tetap 

mampu meningkatkan pelayanan lebih bermutu dan terjangkau oleh masyarakat agar 

terwujud derajat kesehatan setinggi-tingginya. 

Sejalan dengan tujuan Pemerintah Daerah dan adanya peningkatan tuntutan 

masyarakat akan pelayanan kesehatan di rumah sakit yang lebih bermutu serta adanya 

kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi, RSD Merah Putih Kabupaten Magelang sebagai 

fasilitas pelayanan kesehatan senantiasa mengikuti perkembangan tersebut sebagai upaya 

untuk meningkatkan mutu pelayanan dan jangkauan pelayanan rumah sakit. Peningkatan 

mutu dan jangkauan pelayanan rumah sakit memerlukan pedoman pengorganisasian untuk 

mengatur seluruh aspek yang berperan dalam menjalankan rumah sakit. Pengaturan 

pedoman organisasi rumah sakit bertujuan untuk mewujudkan organisasi rumah sakit yang 

lebih efektif, efisien dan akuntabel dalam rangka mencapai visi dan misi rumah sakit sesuai 

dengan tata kelola rumah sakit yang baik (Good Corporate Governance) dan tata kelola klinis 

yang baik (Good Clinical Governance). 

Dalam rangka mewujudkan peningkatan mutu dan jangkauan pelayanan rumah 

sakit, dilakukan evaluasi kinerja pelayanan rumah sakit secara berkesinambungan yang 

hasilnya akan tergambar pada buku profil rumah sakit. Buku profil rumah sakit berisi 

gambaran RSD Merah Putih secara umum, jenis pelayanan dan kinerja rumah sakit dalam 

memberikan pelayanan kesehatan kepada masyarakat yang diterbitkan setiap satu tahun 

sekali. 

1.2. SEJARAH RUMAH SAKIT 
Pembangunan Rumah Sakit Daerah Merah Putih merupakan program strategis 

pembangunan bidang kesehatan Kabupaten Magelang periode kepemimpinan Bupati dan 

Wakil Bupati Magelang Bapak Zaenal Arifin, S.I.P. dan Bapak Zaenal Arifin, S.H. yang tertuang 

dalam Rencana Pembangunan Jangka Panjang Daerah (RPJMD) Kabupaten Magelang tahun 

2014-2019. 

Pembangunan fisik gedung rumah sakit dimulai Tahun 2017 dan selesai pada Tahun 

2019. Leading sector pembangunan fisik gedung adalah Dinas Pekerjaan Umum dan 

Penataan Ruang (DPUPR), sedangkan untuk pengadaan sarana prasarana dan alat kesehatan 

oleh Dinas Kesehatan Kabupaten Magelang selaku pemrakarsa pembangunan rumah sakit. 

Legalitas pendirian Rumah Sakit ini adalah Surat Keputusan Bupati Nomor 
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180.182/293/KEP/05/2019 Tentang Ijin Mendirikan Rumah Sakit Merah Putih     Kabupaten 

Magelang. 

Organisasi rumah sakit dibentuk melalui melalui Peraturan Bupati Magelang Nomor 

28 Tahun 2019 tentang Pembentukan Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi 

Serta Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Daerah Rumah Sakit Daerah Merah Putih Kabupaten 

Magelang yang ditetapkan tanggal 26 Agustus 2019. Untuk menjalankan roda organisasi 

yang telah dibentuk, kemudian ditindaklanjuti dengan pengangkatan jajaran manajemen 

RSD Merah Putih pada tanggal 30 Oktober 2019 yang bertugas menyiapkan operasional 

rumah sakit. Pada Tanggal 30 Desember 2019 Bupati Magelang meresmikan Gedung dan 

Manajemen RSD Merah Putih. 

Sesuai dengan ketersediaan bangunan, alat kesehatan, sarana prasarana dan 

Sumber Daya Manusia yang dimiliki saat ini, RSD Merah Putih beroperasional sebagai Rumah 

Sakit Umum Kelas C. 

1.3. LINTAS PERISTIWA 
 Rumah Sakit Merah Putih adalah Rumah Sakit Daerah Milik Pemerintah      

Kabupaten Magelang. Pembangunan gedung rumah sakit dimulai pada: 

Tahun 2017 – Tahun 2018 

Pembangunan fisik gedung tahap I. 

Tahun 2018 

Pembangunan fisik gedung tahap II. 

Tahun 2019  

Pembangunan fisik gedung tahap III. 

Pengadaan sarana prasarana dan peralatan kesehatan. 

Tahun 2021  

Pengembangan gedung untuk peningkatan kapasitas rawat inap 

Sedangkan untuk penetapan dan operasional rumah sakit dimulai pada: 

26 Agustus 2019 

Ditetapkan Peraturan Bupati Nomor 28 Tahun 2019 tentang Pembentukan Kedudukan, 

Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja UPTD RSD Merah Putih 

Kabupaten Magelang. 

11 September 2019 

Terbit Surat Keputusan Bupati Magelang Nomor: 180.182/293/KEP/05/2019 Tentang 

Ijin Mendirikan RSD Merah Putih. 

31 Oktober 2019 

Pelantikan Pejabat Administrator dan Pengawasan pada RSD Merah Putih.  

Penunjukan dr. M. Syukri Direktur RSUD Muntilan sebagai Plt. Direktur RSD Merah 

Putih. 

02 Desember 2019 

Pemenuhan SDM Tahap I.  

Mutasi PNS dan CPNS dari RSUD Muntilan, Puskesmas dan Dinas/Badan di Lingkungan 

Pemerintah Kabupaten Magelang ke RSD Merah Putih sebanyak 54 orang. 

30 Desember 2019 

Peresmian Gedung dan Manajemen RSD Merah Putih oleh Bupati Magelang. 
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30 April 2020 

Izin Operasional Rumah Sakit Daerah Merah Putih Kabupaten Magelang. 

Keputusan Bupati Nomor: 180.182/119/KEP/05/2020 tentang Izin Operasional Rumah 

Sakit Daerah Merah Putih Kabupaten Magelang. 

13 Mei 2020 

Penunjukan sebagai Rumah Sakit Penyelenggara Pelayanan Corona Virus Disease 2019 

(COVID-19) di Kabupaten Magelang.  

Keputusan Bupati Nomor: 180.182/126/KEP/05/2020 tentang Rumah Sakit 

Penyelenggara Pelayanan Corona Virus Disease 2019 (COVID-19) di                          

Kabupaten Magelang. 

02 Januari 2021 

Pemenuhan SDM Tahap II. 

Tenaga Harian Lepas Petugas Keamanan dan Petugas Kebersihan sebanyak 16 orang. 

07 Februari 2021 

Pemenuhan SDM Tahap III. 

Supporting Staff dan Tenaga Harian Lepas sebanyak 163 orang. 

24 Maret 2021 

Pergantian Jabatan Plt. Direktur RSD Merah Putih. 

Pejabat Lama: dr. M. Syukri, MPH (Direktur RSUD Muntilan). 

Pejabat Baru: dr. Leli Puspitowati, MM (Kepala Bidang Pelayanan). 

19 Agustus 2021 

Penerapan Badan Layanan Umum Daerah (BLUD). 

Keputusan Bupati Nomor : 180.182/263/KEP/01.04/2021 tentang Penerapan Badan 

Layanan Umum Daerah pada Unit Pelaksana Teknis Daerah Rumah Sakit Daerah Merah 

Putih. 

17 Februari 2021 

Kerjasama dengan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Perjanjian Kerjasama tentang Pemanfaatan Nomor Induk Kependudukan, Data 

Kependudukan dan Kartu Tanda Penduduk Elektronik dalam Layanan Lingkup Tugas 

Rumah Sakit Umum Daerah Merah Putih Kabupaten Magelang. 

1 Maret 2021 

Kerjasama dengan Jasa Raharja 

Perjanjian Kerjasama tentang Penanganan dan Penyelesaian Santunan Korban 

Kecelakaan Penumpang Angkutan Umum dan Lalu Lintas Jalan. 

15 April 2021 

Kerjasama dengan BPJS Kesehatan 

Perjanjian Kerjasama tentang Pelayanan Kesehatan Rujukan Tingkat Lanjutan bagi 

Peserta Program Jaminan Kesehatan. 

30 September 2021 

Launching Klinik Layanan Unggulan Terpadu 

Peresmian Klinik Layanan Unggulan Terpadu, Klinik Urologi serta Klinik Jantung dan 

Pembuluh Darah. 
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1 November 2021 

Kerjasama dengan BPJS Ketenagakerjaan 

Pelaksanaan Pelayanan Kesehatan Program Jaminan Kecelakaan Kerja bagi Peserta BPJS 

Ketenagakerjaan. 

14 Desember 2021 

Ditetapkan Peraturan Bupati Nomor 47 Tahun 2021 tentang Pembentukan, Kedudukan, 

Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi, serta Tata Kerja Unit Organisasi Bersifat Khusus 

pada Dinas Kesehatan. 

Rumah Sakit Merah Putih menjadi Organisasi Bersifat Khusus pada Dinas Kesehatan dan 

berubah menjadi RSUD Merah Putih. 

31 Desember 2021 

Pelantikan Jabatan Direktur RSUD Merah Putih. 

Pejabat Lama : dr. Leli Puspitowati, MM (Plt. Direktur) 

Pejabat Baru : dr. Leli Puspitowati, MM 

1.4. LETAK RUMAH SAKIT 
 RSD Merah Putih Kabupaten Magelang terletak di wilayah Kabupaten Magelang 

tepatnya di Kelurahan Danurejo Kecamatan Mertoyudan. Berikut adalah gambaran letak  

RSD Merah Putih apabila dilihat dari peta administrasi Kabupaten Magelang: 

 
Gambar 1.1 Letak RSD Merah Putih Berdasarkan Peta Administrasi Kabupaten Magelang 

1.5. VISI, MISI, MOTTO, NILAI DASAR ORGANISASI DAN BUDAYA KERJA PELAYANAN 
Dalam menjalankan fungsinya, RSD Merah Putih memiliki pedoman visi, misi, motto, 

nilai dasar organisasi dan budaya kerja pelayanan yang digunakan sebagai dasar 

pelaksanaan kegiatan. 

1.5.1. VISI 

Menjadi Rumah Sakit Yang Berdaya Saing Dengan Pelayanan Berkualitas Prima. 

  RSD Merah Putih 
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1.5.2. MISI 

1. Menyelenggarakan pelayanan kesehatan secara profesional bagi semua 

lapisan masyarakat yang berorientasi pada mutu dan keselamatan pasien 

serta kepuasan masyarakat;  

2. Menyelenggarakan tata kelola rumah sakit yang profesional, efektif, efisien, 

dan akuntabel berbasis teknologi informasi; dan 

3. Menyediakan wahana pendidikan, pelatihan, dan penelitian di bidang 

kesehatan untuk menghasilan SDM yang profesional. 

1.5.3. MOTTO 

Motto RSD Merah Putih yang digunakan untuk meningkatkan kinerja 

rumah sakit adalah Melayani Dengan CINTA (Cepat, Inovatif, Nyaman, Tepat dan 

Aman). 

1.5.4. NILAI DASAR ORGANISASI  

Nilai dasar organisasi yang digunakan sebagai dasar dalam 

penyelenggaraan pelayanan kesehatan di rumah sakit diantaranya adalah 

MERAPI (Manusiawi, Empati, Responsif, Akuntabel, Profesional dan Ikhlas). 

1.5.5. BUDAYA KERJA PELAYANAN  

Budaya kerja yang ada di RSD Merah Putih yang digunakan untuk 

meningkatkan mutu pelayanan kesehatan diantaranya adalah 5S (Senyum, Salam, 

Sapa, Santun dan Sabar). 

1.6. TATA KELOLA, BENTUK ORGANISASI DAN DAN KEPEMILIKAN RUMAH SAKIT 
Rumah Sakit Daerah (RSD) Merah Putih merupakan institusi pelayanan publik di 

lingkup Pemerintah Kabupaten Magelang. RSD Merah Putih merupakan unit organisasi 

bersifat fungsional dan unit layanan yang bekerja secara profesional, bersifat otonom dalam 

penyelenggaraan tata kelola rumah sakit dan tata kelola klinis, serta menerapkan pola 

pengelolaan keuangan Badan Layanan Umum Daerah (BLUD). RSD Merah Putih menerapkan 

pola pengelolaan keuangan BLUD didasarkan pada Keputusan Bupati Nomor: 

180.182/263/KEP/01.04/2020 tentang Penerapan Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) 

pada Unit Pelaksana Teknis Daerah Rumah Sakit Daerah Merah Putih Kabupaten Magelang 

dan melaksanakan penatausahaan keuangan BLUD sesuai ketentuan mulai tanggal 1 Januari 

2021 sebagaimana Keputusan Bupati Nomor 180.182/354/KEP/01.04/2020 tentang 

Perubahan Atas Keputusan Bupati Nomor 180.182/263/KEP/01.04/2020 tentang Penerapan 

Badan Layanan Umum (BLUD) Pada Unit Pelaksana Teknis Daerah Rumah Sakit Daerah 

Merah Putih Magelang. 

Sesuai dengan Peraturan Bupati Nomor 28 Tahun 2019 tentang Pembentukan, 

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis 

Daerah Rumah Sakit Daerah Merah Putih Kabupaten Magelang, RSD Merah Putih dipimpin 

oleh seorang Direktur yang berada di bawah dan bertanggung jawab kepada Kepala Dinas 

melalui Sekretaris Dinas. Tugas RSD Merah Putih adalah menyelenggarakan pelayanan 

kesehatan perorangan secara paripurna dan upaya rujukan. Untuk melaksanakan tugas 

tersebut RSD Merah Putih mempunyai fungsi diantaranya: 

1. Penyusunan program, kegiatan, rencana kerja dan anggaran;  

2. Penyusunan pedoman pelaksanaan dan pedoman teknis penyelenggaraan kegiatan 

internal;  

3. Perencanaan medis, keperawatan, pelayanan penunjang, sarana dan prasarana, 

pendidikan dan pelatihan, promosi, administrasi kepegawaian serta keuangan;  

4. Penyelenggaraan pemeliharaan dan peningkatan kesehatan perorangan melalui 

pelayanan kesehatan paripurna;  
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5. Penyelenggaraan pelayanan pengobatan dan pemulihan kesehatan sesuai dengan 

standar pelayanan melalui pelayanan kesehatan medis dan keperawatan, pelayanan 

penunjang medis dan non medis;  

6. Penyelenggaraan penelitian dan pengembangan serta penapisan teknologi bidang 

kesehatan;  

7. Pelayanan rujukan;  

8. Pelaksanaan ketatausahaan;  

9. Pelaksanaan pemantauan, pengendalian, evaluasi, dan pelaporan pelaksanaan tugas; 

dan  

10. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Dinas Kesehatan sesuai dengan tugas dan 

fungsinya. 

Pemilik RSD Merah Putih adalah Bupati selaku Pemerintah Kabupaten Magelang 

yang bertanggung jawab terhadap kelangsungan hidup, perkembangan dan kemajuan 

Rumah Sakit dalam rangka penyelenggaraan pelayanan kesehatan sesuai dengan yang 

diharapkan oleh masyarakat. 

1.7. STRUKTUR ORGANISASI 
Struktur organisasi RSD Merah Putih menurut Peraturan Bupati Nomor 28 Tahun 

2019 tentang Pembentukan, Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata 

Kerja Unit Pelaksana Teknis Daerah Rumah Sakit Daerah Merah Putih                              

Kabupaten Magelang terdiri dari jabatan struktural dan kelompok jabatan fungsional yang 

meliputi: 

1. Direktur;  

2. Bagian Tata Usaha, yang membawahi : 

a. Subbagian Program;  

b. Subbagian Keuangan; dan  

c. Subbagian Umum dan Kepegawaian. 

3. Bidang Pelayanan, yang membawahi: 

a. Seksi Pelayanan Medis; dan 

b. Seksi Pelayanan Keperawatan. 

4. Bidang Penunjang, yang membawahi: 

a. Seksi Penunjang Medis; dan 

b. Seksi Penunjang Non Medis. 

5. Komite Medis; 

6. Komite Lainnya; 

7. Satuan Pemeriksaan Internal; 

8. Instalasi; 

9. Staf Medik Fungsional; dan 

10. Kelompok Jabatan Fungsional. 

Apabila digambarkan, berikut adalah gambaran struktur organisasi RSD Merah Putih 

Kabupaten Magelang: 
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Gambar 1.2 Bagan Struktur Organisasi RSD Merah Putih Kabupaten Magelang Tahun 2021 
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1.7.1. DAFTAR PEJABAT STRUKTURAL 

Direktur 

dr. Leli Puspitowati, MM (Plt.) 

Kepala Bagian Tata Usaha 

Siti Darodjah, SKM, M.Kes  

a. Kepala Subbag Umum dan Kepegawaian 

Agus Rozali, SKM 

b. Kepala Subbag Program 

Evi Rokhmawati, S.Sos 

c. Kepala Subbag Keuangan  

Dina Sri Punca Yunita, SE 

Kepala Bidang Pelayanan 

dr. Leli Puspitowati, MM 

a. Kepala Seksi Pelayanan Medis 

dr. Herlina Nung Rahmasari, M.MR 

b. Kepala Seksi Pelayanan Keperawatan 

Ali Mustofa, S.Kep, Ners 

Kepala Bidang Penunjang 

Suparjudi, SKM, MM 

a. Kepala Seksi Penunjang Medis 

drg. Rurit Obyantoro  

b. Kepala Seksi Penunjang Non Medis 

Rokhana Ernawati, S.Tr.Kes 

 

Gambar 1.3 Foto Pejabat Struktural RSD Merah Putih Kabupaten Magelang  

1.7.2. KOMITE MEDIK 

Dalam upaya membantu Direktur menjamin mutu pelayanan medis serta 

memberi wadah bagi profesional medis, maka dibentuklah Komite Medik. Sesuai 

dengan Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 

755/Menkes/Per/IV/2011 Tentang Penyelenggaraan Komite Medik di Rumah 

Sakit, Komite medik adalah perangkat rumah sakit untuk menerapkan tata kelola 

klinis (clinical governance) agar staf medis di rumah sakit terjaga 
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profesionalismenya melalui mekanisme kredensial, penjagaan mutu profesi 

medis, dan pemeliharaan etika dan disiplin profesi medis. 

Komite Medis dipimpin oleh seorang ketua yang berada di bawah dan 

bertanggung jawab kepada direktur. Anggota Komite Medis terdiri dari semua 

ketua staf medis fungsional. Staf Medis Fungsional (SMF) RSD Merah Putih yang 

telah siap saat ini antara lain: 

1. SMF Obsgyn; 

2. SMF Penyakit Dalam; 

3. SMF Bedah; 

4. SMF Anak; 

5. SMF Anestesi; 

6. SMF Gigi dan Mulut; 

7. SMF Patologi Klinik; 

8. SMF Jantung dan Pembuluh Darah; 

9. SMF Urologi; 

10. SMF Radiologi; 

11. SMF Mata; 

12. SMF Kesehatan Jiwa; 

13. SMF Paru; 

14. SMF Saraf; dan 

15. SMF Orthopedi dan Traumatologi. 

Dalam melaksanakan tugasnya, Komite Medik dibantu oleh Sub 

Komite/Panitia yang terdiri dari: 

1. Sub Komite Kredensial; 

2. Sub Komite Mutu Profesi; dan 

3. Sub Komite Disiplin Profesi. 

Masing-masing Sub Komite Medis terdiri dari seorang Ketua merangkap Anggota, 

Sekretaris merangkap Anggota dan Anggota. Komite Medik rumah sakit memiliki 

tugas diantaranya adalah: 

1. Melakukan kredensial bagi seluruh staf medis yang akan melakukan 

pelayanan medis di rumah sakit; 

2. Memelihara mutu profesi staf medis; dan 

3. Menjaga disiplin, etika dan perilaku profesi staf medis. 

Sedangkan fungsi dari Komite Medik diantaranya adalah: 

1. Dalam tugas kredensial, mempunyai fungsi: 

a. Penyusunan dan pengkompilasian daftar kewenangan klinis sesuai 

dengan masukan dari kelompok staf medis berdasarkan norma 

keprofesian yang berlaku; 

b. Penyelenggaraan pemeriksaan dan pengkajian : kompetensi, 

kesehatan fisik dan mental, perilaku, dan etika profesi; 

c. Evaluasi data pendidikan profesional kedokteran / kedokteran gigi 

berkelanjutan; 

d. Wawancara terhadap pemohon kewenangan klinis; 

e. Penilaian dan pemutusan kewenangan klinis yang adekuat; 

f. Pelaporan hasil penilaian kredensial dan menyampaikan rekomendasi 

kewenangan klinis kepada komite medik; 

g. Melakukan proses rekredensial pada saat berakhirnya masa berlaku 

surat penugasaan klinis dan adanya permintaan dari komite medik; 

dan 
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h. Rekomendasi kewenangan klinis dan penerbitan surat penugasan 

klinis. 

2. Dalam tugas memelihara mutu profesi staf medis, mempunyai fungsi: 

a. Melaksanakan audit medis; 

b. Rekomendasi pertemuan ilmiah internal dalam rangka pendidikan 

berkelanjutan bagi staf medis; 

c. Rekomendasi kegiatan eksternal dalam rangka pendidikan 

berkelanjutan bagi staf medis rumah sakit tersebut; dan 

d. Rekomendasi proses pendampingan (proctoring) bagi staf medis yang 

membutuhkan. 

3. Dalam tugas menjaga disiplin, etika dan perilaku profesi, mempunyai 

fungsi: 

a. Pembinaan etika dan disiplin profesi kedokteran; 

b. Pemerikasaan staf medis yang diduga melakukan pelanggaran disiplin; 

c. Rekomendasi pendisiplinan pelaku profesional di rumah sakit; dan 

d. Pemberian nasihat atau pertimbangan dalam pengambilan keputusan 

etis pada asuhan medis pasien. 

1.7.3. KOMITE KEPERAWATAN 

Dalam upaya membantu Direktur menjamin mutu pelayanan 

keperawatan serta memberi wadah bagi profesional keperawatan, maka 

dibentuklah Komite Keperawatan. Komite Keperawatan adalah Kelompok Profesi 

Perawat dan Bidan di lingkungan RSD Merah Putih. Komite Keperawatan dipimpin 

oleh seorang ketua yang berada di bawah dan bertanggung jawab kepada 

Direktur. Dalam menjalankan kegiatannya, Komite Keperawatan memiliki tugas 

membantu Direktur menyusun standar pelayanan keperawatan, membina 

profesi keperawatan, memberikan masukan kepada Direktur dengan 

berkoordinasi dengan Kepala Bidang Pelayanan pelaksanaan asuhan 

keperawatan untuk mengembangkan program pelayanan keperawatan. Susunan 

Organisasi Komite Keperawatan terdiri dari: 

1. Ketua Komite; 

2. Sub Komite Kredensial; 

3. Sub Komite Mutu Profesi; dan 

4. Sub Komite Disiplin Profesi. 

 Personalia Komite Keperawatan dipilih oleh anggota profesi Perawat dan Bidan 

di lingkungan RSD Merah Putih untuk masa bakti tiga tahun dan ditetapkan 

melalui Keputusan Direktur.  

1.7.4. INSTALASI 

Instalasi merupakan satuan organisasi non struktural yang mempunyai 

tugas melaksanakan penyediaan fasilitas dan penyelenggaraan kegiatan 

pelayanan, pendidikan dan penelitian rumah sakit. Dalam melaksanakan 

tugasnya, instalasi menyelenggarakan fungsi antara lain: 

1. Penyelenggaraan kegiatan pelayanan profesional berdasarkan prosedur 

dan kode etik profesi; 

2. Pelaksanaan Komunikasi, Informasi dan Edukasi (KIE); 

3. Pemberian pelayanan bermutu melalui analisa dan evaluasi peningkatan 

mutu pelayanan instalasi; 

4. Pengawasan berdasarkan ketentuan peraturan perundang-undangan; 

dan 

5. Pelaksanaan penelitian dan pengembangan. 
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Instalasi dipimpin oleh seorang Kepala dalam Jabatan non-struktural yang 

diangkat dan diberhentikan oleh Direktur. Instalasi dikelompokkan menurut 

bidang tugas masing-masing Kepala Bidang. Instalasi bertanggung jawab kepada 

Kepala Bagian/Bidang pengampu. Instalasi yang berada dibawah Kepala Bagian 

Tata Usaha antara lain: 

1. Instalasi Promosi Kesehatan Rumah Sakit dan Pemasaran (PKRS); 

2. Instalasi Hukum, Organisasi dan Hubungan Masyarakat (HUKORMAS); dan 

3. Instalasi Pendidikan, Penelitian dan Pengembangan (Diklit). 

Instalasi yang berada di bawah Kepala Bidang Pelayanan diantaranya adalah: 

1. Instalasi Gawat Darurat (IGD); 

2. Instalasi Rawat Jalan; 

3. Instalasi Rawat Inap; 

4. Instalasi Persalinan dan Perinatal; 

5. Instalasi Bedah Sentral (IBS); 

6. Instalasi Perawatan Intensif (ICU, NICU, PICU); 

7. Instalasi Radiologi; dan 

8. Instalasi Laboratorium. 

Instalasi yang berada di bawah Kepala Bidang Penunjang diantaranya adalah: 

1. Instalasi Farmasi; 

2. Instalasi Gizi; 

3. Instalasi Rekam Medis dan SIMRS; 

4. Instalasi Pusat Sterilisasi; 

5. Instalasi Pemeliharaan Sarana Prasarana rumah Sakit (IPSRS); 

6. Instalasi Laundry; 

7. Instalasi Kesehatan Lingkungan dan Pengelolaan Limbah; dan 

8. Instalasi Kerohanian dan Pemulasaraan Jenazah. 

INSTALASI RAWAT JALAN 

Pada Instalasi Rawat Jalan dibentuk Poliklinik yang merupakan tempat 

penyelenggaraan pelayanan medis, pelayanan keperawatan dan pelayanan 

lainnya yang tidak memerlukan rawat inap. Pelayanan poliklinik di Instalasi Rawat 

Jalan antara lain: 

1. Klinik Umum dan Medical Check Up; 

2. Klinik Gigi Umum; 

3. Klinik Penyakit Dalam; 

4. Klinik Kebidanan dan Kandungan; 

5. Klinik Bedah; 

6. Klinik Anak; 

7. Klinik Jantung dan Pembuluh Darah;  

8. Klinik Urologi; 

9. Klinik Paru; 

10. Klinik Mata; 

11. Klinik Orthopedi dan Traumatologi; 

12. Klinik Neurologi; 

13. Klinik Jiwa; 

14. Klinik Gigi Spesialis Endodonsi; 

15. Klinik Konsultasi Gizi; 

16. Klinik Geriatri; 

17. Klinik CST / VCT; 

18. Klinik TB DOTS; dan 
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19. Klinik Fisioterapi. 

INSTALASI RAWAT INAP 

Pada Instalasi Rawat Inap dibentuk ruang–ruang perawatan sebagai 

tempat penyelenggaraan pelayanan medis, pelayanan keperawatan dan 

pelayanan lainnya yang memerlukan rawat inap, yaitu: 

A. Ruang Perawatan COVID-19 dan Non COVID-19 antara lain: 

1. Candi Mendut; 

2. Candi Retno; 

3. Candi Selogriyo; 

4. Candi Pawon; dan 

5. Candi Ngawen. 

B. Ruang Kelas Perawatan antara lain: 

1. Ruang Kelas I; 

2. Ruang Kelas II; 

3. Ruang Kelas III; 

4. Ruang VIP; dan 

5. Ruang Isolasi. 

1.7.5. PEMBINA 

Rumah Sakit Daerah Merah Putih merupakan Unit Pelaksana Teknis 

Daerah (UPTD) di bawah Dinas Kesehatan. Kepala Dinas Kesehatan berkedudukan 

sebagai Pembina Teknis Rumah Sakit yang bertugas melakukan pembinaan dan 

pengawasan terhadap pengelolaan Rumah Sakit yang dilakukan oleh Pejabat 

Pengelola sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan. 

1.7.6. SATUAN PEMERIKSAAN INTERNAL (SPI) 

Satuan Pemeriksaan Internal merupakan organisasi non struktural 

dibentuk dan ditetapkan oleh Direktur. Secara hirarki, SPI berada dibawah dan 

bertanggung jawab kepada Direktur. Satuan Pemeriksaan Internal merupakan 

unsur organisasi yang bertugas melaksanakan pemeriksaan kinerja internal 

rumah sakit. Dalam melaksanakan tugasnya, SPI menyelenggarakan fungsi antara 

lain: 

1. Pemantauan dan evaluasi pelaksanaan manajemen risiko di unit kerja rumah sakit; 

2. Penilaian terhadap sistem pengendalian, pengelolaan dan pemantauan efektifitas serta 

efisiensi sistem dan prosedur dalam bidang administrasi pelayanan serta administrasi 

umum dan keuangan; 

3. Pelaksanaan tugas khusus dalam lingkup pengawasan internal yang ditugaskan oleh 

Direktur; 

4. Pemantauan pelaksanaan dan ketepatan pelaksanaan tindak lanjut atas laporan hasil 

audit; dan 

5. Pemberian konsultasi, advokasi, pembimbingan dan pendampingan dalam pelaksanaan 

kegiatan operasional rumah sakit. 

Dalam melaksanakan fungsinya, SPI mempunyai wewenang diantaranya antara 

lain: 

1. Menerima dan memberikan penilaian terhadap laporan kinerja pelayanan 

/ operasional kinerja dan kinerja keuangan dari Direktur; 

2. Menyusun, mengusulkan perubahan dan melaksanakan kebijakan 

pemeriksaaan internal; 
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3. Mendapatkan akses terhadap dokumen, informasi atas objek 

pemeriksaan dari unit struktural dan non struktural dalam organisasi 

rumah sakit dalam rangka pelaksanaan tugasnya; dan 

4. Berkoordinasi dengan Dewan Pengawas Rumah Sakit terkait hasil 

pemeriksaan internal yang dilakukan dengan sepengetahuan Direktur. 
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BAB II GAMBARAN UMUM 

GAMBARAN UMUM 
 

RSD Merah Putih merupakan Rumah Sakit Kelas C (Non Pendidikan) yang dibangun pada 

lahan seluas ±7.200 m2 dengan luas bangunan sebesar 22.000 m2. RSD Merah Putih saat ini 

memiliki satu gedung utama yang terdiri dari empat lantai, yaitu basement, lantai 1, lantai 2 dan 

lantai 3 yang digunakan sebagai tempat parkir, kantor dan pelayanan. Berikut denah ruangan di 

RSD Merah Putih Tahun 2021: 
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Gambar 2.1 Denah Lantai Basement RSD Merah Putih Tahun 2021 
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Gambar 2.2 Denah Lantai 1 RSD Merah Putih Tahun 2021 
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Gambar 2.3 Denah Lantai 2 RSD Merah Putih Tahun 2021 
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Gambar 2.4 Denah Lantai 3 RSD Merah Putih Tahun 2021 

Dalam memberikan pelayanan kesehatan kepada pasien, RSD Merah Putih memiliki berbagai 

macam fasilitas pendukung pelayanan kesehatan diantaranya: 
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2.1. FASILITAS TEMPAT TIDUR 
Pelayanan rawat inap RSD Merah Putih terbagi menjadi ruang perawatan Kelas I, 

Kelas II, kelas III, VIP dan Isolasi. Kapasitas tempat tidur yang ada di RSD Merah Putih tahun 

2021 adalah sebanyak 123 Tempat Tidur,  sebagaimana tabel berikut: 

Tabel 2.1 Jenis Ruangan Perawatan dan Jumlah Tempat Tidur Pasien Non COVID-19 
RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO NAMA RUANG 

JUMLAH TEMPAT TIDUR 

JUMLAH 
Non COVID-19 

VIP 
Kelas 

I 
Kelas 

II 
Kelas 

III 
Non 
Kelas 

1 Candi Mendut 2 10 6 - - 18 

2 Candi 
Selogriyo 

- - - - - 
0 

3 Candi Retno - - 12 - - 
13 Candi Retno 

(Isolasi) 
- - - - 1 

4 Candi Ngawen - - - 24 - 24 

5 Candi Pawon - - - 24 - 24 

6 NICU/PICU - - - - 5 5 

7 ICU - - - - 7 7 

8 IGD - - - - - 0 

9 Persalinan dan 
Nifas 

- 4 3 6 - 
13 

JUMLAH 2 14 21 54 13 104 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Tabel 2.2 Jenis Ruangan Perawatan dan Jumlah Tempat Tidur Pasien COVID-19 
RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO NAMA RUANG 

JUMLAH TEMPAT TIDUR 

JUMLAH 
COVID-19 

Umum Nifas IMC 
NICU/ 
PICU 

HCU ICU 

1 Candi Mendut - - - - - - 0 

2 Candi 
Selogriyo 

4 4 - - 3 2 
13 

3 Candi Retno - - - - - - 
0 Candi Retno 

(Isolasi) 
- - - - - - 

4 Candi Ngawen - - - - - - 0 

5 Candi Pawon - - - - - - 0 

6 NICU/PICU - - - 3 - - 3 

7 ICU - - - - - - 0 

8 IGD - - 3 - - - 3 

9 Persalinan dan 
Nifas 

- - - - - - 
0 

JUMLAH 4 4 3 3 3 2 19 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Berdasarkan Tabel 2.1 dan Tabel 2.2 dapat dilihat bahwa RSD Merah Putih Kabupaten 

Magelang pada Tahun 2021 memiliki 123 tempat tidur (TT) yang terbagi menjadi TT pasien 

COVID-19 sebanyak 19 TT dan TT pasien Non COVID-19 sebanyak 104 TT. Tempat tidur yang 

ada di RSD Merah Putih terbagi menjadi 5 kelas perawatan dan isolasi, diantaranya 2 TT 

ruang VIP, 14 TT ruang kelas I, 21 TT ruang kelas II, 54 TT ruang kelas III, 13 TT ruang non 

kelas dan  19 TT ruang isolasi. Persentase jumlah tempat tidur menurut kelas di RSD Merah 

Putih Kabupaten Magelang pada Tahun 2021 disajikan pada Gambar 2.5 sebagai berikut: 
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Gambar 2.5 Jumlah Tempat Tidur Rawat Inap menurut Kelas di RSD Merah Putih Tahun 

2021  

Berdasarkan Gambar 2.5 diketahui bahwa sebagian besar tempat tidur yang ada di RSD 
Merah Putih adalah tempat tidur kelas III sebesar 50%, dan yang lainnya merupakan tempat 
tidur kelas II sebesar 20%, Non Kelas sebesar 17%, Kelas I sebesar 11% dan VIP sebesar 2%. 

2.2. FASILITAS PELAYANAN 

2.2.1. LINGKUP PELAYANAN 

Pelayanan yang tersedia di RSD Merah Putih adalah sebagai berikut: 

1. Pelayanan Medik dan Penunjang Medik 

a. Pelayanan Medik Umum, meliputi: 

1). Klinik Umum dan Medical Chek Up (MCU); 

2). Klinik Kesehatan Ibu dan Anak (KIA)/ Keluarga Berencana (KB); 

3). Klinik Gigi Umum; dan 

4). Pelayanan Gawat Darurat. 

b. Pelayanan Medik Spesialis 

1). Spesialis Dasar 

a). Klinik Spesialis Penyakit Dalam; 

b). Klinik Spesialis Kebidanan dan Kandungan; 

c). Klinik Spesialis Bedah; dan 

d). Klinik Spesialis Anak . 

2). Spesialis lain 

a). Klinik Spesialis Jantung dan Pembuluh Darah; 

b). Klinik Spesialis Urologi; 

c). Klinik Spesialis Paru; 

d). Klinik Spesialis Mata; 

e). Klinik Spesialis Orthopedi dan Traumatologi; 

f). Klinik Spesialis Neurologi; 

g). Klinik Spesialis Jiwa; 

h). Klinik Gigi Spesialis Endodonsi; 

i). Klinik Konsultasi Gizi; 

j). Spesialis Anestesi; 

k). Spesialis Radiologi; 

l). Spesialis Patologi Klinik; 

2%
11%

20%

50%

17%

Jumlah Tempat Tidur Rawat Inap menurut Kelas di 
RSD Merah Putih Tahun 2021

VIP

Kelas I

Kelas II

Kelas III

Non Kelas



 

 

21 
 

 

m). Klinik Geriatri; 

n). Klinik Voluntary Counseling and Testing (VCT) / Care Support 

Testing (CST); dan 

o). Klinik Tuberculosis Directly Observed Treatment Shortcourse (TB 

DOTS). 

2. Pelayanan Lainnya 

a. Pelayanan Intensive Care unit (ICU); 

b. Pelayanan Neonatal Intensive Care unit (NICU) dan Pediatric Intensive Care 

unit (PICU); 

c. Pelayanan Intermediate Care (IMC); 

d. Pelayanan High Care Unit (HCU); 

e. Pelayanan Bedah Sentral (IBS); 

f. Pelayanan Persalinan; 

g. Pelayanan Rujukan dan Ambulance; 

h. Laboratorium Patologi Klinik; dan 

i. Radiologi. 

3. Pelayanan Keperawatan dan Kebidanan 

a. Pelayanan Keperawatan; dan 

b. Pelayanan Kebidanan. 

4. Pelayanan Non Medik 

a. Farmasi;  

b. Pelayanan Darah; 

c. Rekam Medik; 

d. Central Sterile Supply Department (CSSD); 

e. Laundry; 

f. Pengolahan Makanan / Gizi; 

g. Pemeliharaan Sarana Prasarana dan Alat Kesehatan (IPSRS); 

h. Informasi dan Komunikasi (PKRS Humas); 

i. Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIMRS); 

j. Diklat dan Litbang; 

k. Pemulasaran Jenazah; dan 

l. Kesehatan Lingkungan. 

2.2.2. FASILITAS PELAYANAN 

Fasilitas pelayanan yang ada di RSD Merah Putih terbagi dalam beberapa unit 

pelayanan dan instalasi, diantaranya sebagai berikut: 

Pelayanan Kegawatdaruratan 

Pelayanan kegawatdaruratkan pada RSD Merah Putih merupakan pelayanan 

yang diberikan kepada pasien kondisi gawat darurat/emergency dan dilaksanakan di 

Instalasi Gawat Darurat (IGD) dan PONEK. IGD dan PONEK RSD Merah Putih buka 

setiap hari selama 24 jam. Ruang IGD pada RSD Merah Putih ditunjukkan pada gambar 

2.6 sebagai berikut:  
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Gambar 2.6 Ruang IGD dan PONEK di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Pelayanan Rawat Jalan 

Pelayanan rawat jalan pada RSD Merah Putih merupakan pelayanan yang 

diberikan kepada pasien dengan kondisi non emergency dan dilayani pada klinik 

spesialis maupun non spesialis sesuai dengan indikasi medis serta didukung peralatan 

canggih dan modern. Pelayanan rawat jalan dilaksanakan setiap hari pagi dan sore 

kecuali pada hari libur. Salah satu ruang pelayanan rawat jalan di RSD Merah Putih 

ditunjukkan pada gambar 2.7 sebagai berikut: 

    
Gambar 2.7 Ruang Pelayanan Rawat Jalan RSD Merah Putih Tahun 2021 

Dokter yang melayani pelayanan rawat jalan RSD Merah Putih di beberapa klinik 

spesialis dan non spesialis ditunjukkan pada tabel 2.2 sebagai berikut: 

Tabel 2.3 Daftar Nama Dokter di RSD Merah Putih Tahun 2021 

No. Nama Bagian 

1 dr. Afriliandryft Rokhmanika , SpB SMF Bedah 

2 dr. Ratna Sulisyani,Sp.D SMF Penyakit Dalam 

3 dr. Antonius Priyohartono, Sp.PD SMF Penyakit Dalam 

4 dr. Resa Gratya,Sp.A SMF Anak 

5 dr. Danu Lestariyanto, Sp.OG SMF Kebidanan & Kandungan 

6 dr. Nungky Nugroho Wibisono,Sp.OG SMF Kebidanan & Kandungan 

7 dr. Tatang Kurniawan, Sp.An,M. SMF Anesthesi 

8 dr. Reshi Sabrang, Sp.PK SMF Pathologi Klinik 

9 drg. Betagia Swandhika Wisesa, Sp. KG SMF Gigi dan Mulut 

10 dr. Anindita Saputri, Sp.JP 
SMF Jantung dan Pembuluh 
darah 

11 dr. Dadang Arif Prabowo, Sp.U SMF Urulogi 

12 dr. Raden Rizky Hermawan Saputra, Sp.Rad SMF Radiologi 

13 dr. Ni Luh Putu Widhyasti, Sp.M SMF Mata 

14 dr. Wildan Ferdian, Sp.P SMF Paru 

15 dr. Luthfi Hanityo, Sp.N. SMF Saraf 

16 dr. Indraswari, Sp.KJ SMF Jiwa 

17 dr. Ronaa Nuqtho Hidayatullah, Sp.OT 
SMF Orthopedi dan 
Traumatologi 

18 drg. Irmena Rida Yularwati SMF Gigi dan Mulut 
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No. Nama Bagian 

19 drg. Ulfa Fitria Anggraeni SMF Gigi dan Mulut 

20 dr. Sri Kumalawati SMF Umum 

21   dr. Akhyar Hanief Faaz SMF Umum 

22 dr. Nurrohmah Tri Astuti SMF Umum 

23   dr. Anita Dwi Rachmawati SMF Umum 

24 dr. Shianita Stanie SMF Umum 

25 dr. Andinna Octari SMF Umum 

26 dr. Merliana Sari Situmeang SMF Umum 

27 dr. Rani Rahmani SMF Umum 

28 dr. Cynthia Hikmah Savitri SMF Umum 

29 dr. Kadek Sinthia Grahita Adnyana SMF Umum 

30 dr. Karina Damayanti SMF Umum 
Sumber: Bidang Pelayanan, SISDMK 

Pelayanan Rawat Inap 

Pelayanan medik rawat inap dilaksanakan di 5 (lima) ruang perawatan terdiri 

dari ruang perawatan VIP, kelas I, II, III dan Non Kelas dengan kapasitas ruang rawat 

inap sebanyak 123 Tempat Tidur, dengan rincian sebagai berikut : 

1. Ruang Candi Mendut 

Ruang perawatan Kelas I, II, VIP 

2. Ruang Candi Pawon 

Ruang perawatan Kelas III 

3. Ruang Candi Selogriyo 

Ruang perawatan Kelas III, ICU, HCU (Isolasi COVID-19) 

4. Ruang Candi Ngawen 

Ruang perawatan Kelas III 

5. Ruang Candi Retno 

Ruang perawatan kelas II dan Isolasi Non COVID-19 / Non kelas 

Adapun ruang rawat inap Kelas I, Kelas III, VIP dan VK pada RSD Merah Putih 

ditunjukkan pada Gambar 2.8-2.11 sebagai berikut:  

     
Gambar 2.8 Ruang Rawat Inap 

Kelas I di RSD Merah Putih Tahun 
2021 

Gambar 2.9 Ruang Rawat Inap 
Kelas III di RSD Merah Putih Tahun 

2021 
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Gambar 2.10 Ruang Rawat Inap 
VIP di RSD Merah Putih Tahun 

2021 

Gambar 2.11 Ruang VK di RSD Merah 
Putih Tahun 2021 

Berdasarkan Keputusan Bupati terkait penunjukkan RSD Merah Putih sebagai 

Instansi Penyelenggara Pelayanan COVID-19 di Kabupaten Magelang, pada Tahun 

2021 RSD Merah Putih telah memberikan pelayanan perawatan pasien COVID-19 

sebanyak 13 Tempat Tidur. pembangunan dan operasional rumah sakit sudah 

disesuaikan dengan kebutuhan akan pemberian pelayanan kepada pasien COVID-19 

dan pasien umum sehingga dapat mencegah terjadinya penularan penyakit dari pasien 

konfirmasi ke pasien sehat. Alur pelayanan rumah sakit terbagi menjadi dua, yaitu alur 

pelayanan untuk pasien PIE (Penyakit Infeksi Emerging) seperti COVID-19 dan alur 

pelayanan untuk pasien non PIE. Untuk penanganan COVID-19, berdasarkan Surat 

Keputusan Direktur RSD Merah Putih Kabupaten Magelang Nomor 

180.186/074/05.32/2020 tentang Pembentukan Satuan Tugas COVID-19 RSD Merah 

Putih Kabupaten Magelang, RSD Merah Putih sudah memiliki satgas COVID-19 dengan 

susunan keanggotaan sebagai berikut: 

Tabel 2.4 Susunan Keanggotaan Satgas COVID-19 di RSD Merah Putih 
Kabupaten Magelang 

No. Nama Jabatan Dalam Dinas 
Kedudukan Dalam 

Satuan Tugas 

1 2 3 4 

1. dr. Leli Puspitowati, MM Plt. Direktur Penanggung Jawab 

2. dr. Tatang Kurniawan, Sp.An Ka. ICU Ketua Satgas COVID-19 

3. drg. Ulfa Fitria Anggraeni Sekretaris IRJA Sekretaris I 

4. drg. Irmena Rida Yularwati  Koordinator Yanmed Sekretaris II 

5. dr. Ratna Sulistyani, Sp.PD  Ka. IRNA 

Satgas Kendali Pasien 

dr. Resa Gratya, Sp.A Ka. NICU, PICU 

dr. Olyvia Sita AT Dokter IGD 

dr. Reshi Sabrang, Sp.PK Ka. Lab dan Bank Darah 

dr. Danu Lestariyanto, Sp.OG Ka. Instalasi Persalinan 

dr. Nungky Nugroho W., 
Sp.OG 

Ka. Instalasi Obsgyn 

dr. Aprilliandrif R.,Sp.B Dokter Bedah 

drg. Betagia SW., Sp.KG Ka. IRJA 

Dahwadi, S.Kep., Ners Ka. Ruang IRNA 

Murdiana Yuliani, AMK Koord. SDM IGD 

Khadi Pratama, AMK Koord. SDM ICU 

6. dr. Herlina Nung Rahmasari, 
MMR 

Ka. Sie Pelayanan 
Medis 

Satgas Kendali Petugas 
Mustofa Ali, S.Kep., Ners 

Ka. Sie Pelayanan 
Keperawatan 
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No. Nama Jabatan Dalam Dinas 
Kedudukan Dalam 

Satuan Tugas 

Agus Rozali, SKM 
Ka. Sub Bagian Umum 
dan Kepegawaian 

7. 

Suparjudi, SKM., MM Kabid Penunjang 

Satgas Kendali Sarpras 
Logistik 

drg. Rurit Obyantoro 
Ka. Sie Penunjang 
Medis 

Rokhana Ernawati, S.Tr.Kes 
Ka. Sie Penunjang Non-
Medis 

Siti Sendari, Spt. Ka. Instasai Farmasi 

Na’im, Amd.Kes (Rad) Ka. Instalasi Radiologi 

Kusna Harmaka, Amd 
Ka. Ruang 
Laboratorium 

Rumiasih, SKM Koord. Gizi 

Bayu Sutejo Teknisi Bangunan 

8. Priyo Sulistyono, S.Kep., Ners, 
M.Kes.Epid 

Komite PPI 

Satgas Kendali 
Lingkungan 

Malikatul Khoriroh, Amd.KL Sanitarian 

Andika Wahyu BP Koord. Laundry 

Robby Arsyad Koord. CSSD 

Arif Prasetyono Koord. Kebersihan 

Edo Baktian Purwanto Koord. Transporter 

Muhammad Faizun Koord. Pengemudi 

Dimas Ardisaputra 
Koord. Pemulasaran 
Jenazah 

R. Hadi Riyanto Koord. Satpam 

9. Siti Darodjah, SKM., M.Kes Ka. Bagian Tata Usaha 
Satgas Kendali 
Administrasi dan 
Keuangan 

Dina Sri Punca, SE 
Ka Sub Bagian 
Keuangan 

Evi Rokhmawati, S.Sos Ka. Sub Bagian Program 
Sumber: SK Satuan Tugas COVID-19 RSD Merah Putih 

Masing–masing satuan tugas memiliki tugas diantaranya adalah sebagai berikut: 

Tabel 2.5 Uraian Tugas Satgas COVID-19 di RSD Merah Putih Kabupaten Magelang 
No. Kedudukan Uraian Tugas 

1.  Penanggung Jawab 
Bertanggung jawab terhadap semua kegiatan satuan 
tugas, kelancaran dan keselamatan kegiatan. 

2. Ketua 
Membuat rencana kerja satuan tugas pengendaluan 
hubungan antar Satgas Kendali. 

3. Sekretaris I 
Melaksanakan pelaporan ke Direktur, Dinkes dan 
Pemda. 

Melaporkan kegiatan yang bersistem aplikasi. 

4. Sekretaris II 

Mencatat setiap kegiatan terkait satuan tugas 
COVID-19. 

Mencatat kebutuhan setiap unit kendali pembuatan 
kelengkapan legal. 

5. Satgas Kendali Pasien 
Mengatur alur pasien di IGD dan ranap. 

Mengendalikan penanganan pasien COVID-19. 

6. Satgas Kendali Petugas 
Mengendalikan tenaga medis, tenaga keperawatan, 
tenaga penunjang medis dan tenaga penunjang non-
medis untuk penanganan COVID-19. 

7. Satgas Kendali Logistik Mengatur kebutuhan logistik unit kendali. 
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No. Kedudukan Uraian Tugas 

8. Satgas Kendali Lingkungan 
Mengendalikan PPI petugas dan lingkungan. 

Mengendalikan lingkungan penanganan COVID-19. 

9. 
Satgas Kendali Administrasi 
dan Keuangan 

Mengendalikan administrasi dan keuangan 
penanganan COVID-19. 

Sumber: SK Satuan Tugas COVID-19 RSD Merah Putih 

Pelayanan Penunjang Medis 

a. Pelayanan Operasi 

Pelayanan operasi dilaksanakan di Instalasi Bedah Sentral (IBS). Tersedia 2 

(dua) kamar operasi yang canggih dan modern dengan menggunakan fasilitas 

MOT (Modular Operating Theatre).  

 
Gambar 2.12 Ruang Operasi di RSD Merah Putih Tahun 2021 

b. Pelayanan Laboratorium dan Bank Darah 

Pelayanan pemeriksaan laboratorium sebagai penunjang diagnostik 

pasien dilaksanakan di Instalasi Laboratorium oleh Analis Laboratorium dan 

Dokter Spesialis Patologi Klinik yang didukung dengan peralatan yang canggih. 

 
Gambar 2.13 Ruang Laboratorium di RSD Merah Putih Tahun 2021 

c. Pelayanan Radiologi 

Pelayanan pemeriksaan radiologi berupa foto rontgen menggunakan 

kontras maupun non kontras di Instalasi Radiologi oleh Radiografer dan Dokter 

Spesialis Radiologi yang didukung dengan peralatan X-Ray yang canggih. 
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Gambar 2.14 Ruang Radiologi di RSD Merah Putih Tahun 2021 

d. Pelayanan Obat – Obatan 

Pelayanan obat - obatan dilaksanakan oleh Instalasi Farmasi baik untuk 

pasien IGD, Rawat Jalan maupun Rawat Inap. 

     
Gambar 2.15 Ruang Farmasi di RSD Merah Putih Tahun 2021 

e. Pelayanan Gizi 

Pelayanan gizi dilaksanakan oleh Instalasi Gizi meliputi penyediaan 

makanan untuk pasien rawat inap, konsultasi gizi serta penyediaan nutrisi 

karyawan. 

 
Gambar 2.16 Ruang Dapur di RSD Merah Putih Tahun 2021 

f. Pelayanan Unggulan Terpadu 

Klinik Spesialis Jantung dan Pembuluh Darah merupakan salah satu 

pelayanan unggulan RSD Merah Putih, dimana klinik ini menangani hal-hal yang 

berkaitan dengan jantung dan pembuluh darah, mulai dari tekanan darah tinggi 

hingga serangan jantung. Klinik Jantung dan Pembuluh Darah RSD Merah Putih 

ditangani oleh Dokter Spesialis Jantung dan Pembuluh Darah yang professional 

dengan metode pemeriksaan kesehatan jantung yang disesuaikan dengan 

kebutuhan pasien dan didukung peralatan modern.  
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Gambar 2.17 Klinik Jantung dan Pembuluh Darah di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Klinik Spesialis Urologi merupakan salah satu pelayanan unggulan disamping 

pelayanan Klinik Jantung dan Pembuluh Darah yang memberikan pelayanan diagnosis 

berkaitan dengan saluran kencing, mulai dari penyakit ginjal, masalah kandung kemih, 

gangguan pada prostat dan penyakit saluran kencing lainnya. Klinik Urologi RSD Merah 

Putih ditangani oleh dokter Spesialis Urologi dengan didukung peralatan modern.  

 
Gambar 2.18 Pelayanan Spesialis Urologi di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Fasilitas Penunjang Pelayanan 

g. Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIMRS) 

Pelayanan RSD Merah Putih sudah dipersiapkan dengan dukungan Sistem 

Informasi. Modul sistem informasi yang disiapkan sudah mencakup pendaftaran 

sampai dengan pembayaran/billing. Untuk modul lainnya dikembangkan secara 

bertahap. 

 
Gambar 2.19 Mesin Pendaftaran di RSD Merah Putih Tahun 2021 
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h. Instalasi Laundry 

Pengelolaan linen dan laundry yang ada di rumah sakit dilaksanakan oleh 

Instalasi Laundry yang didukung dengan peralatan canggih dan modern sehingga 

mempermudah dan mempercepat proses penyediaan linen untuk pelayanan 

kesehatan. 

     
Gambar 2.20 Peralatan di Instalasi Laundry di RSD Merah Putih Tahun 2021 

i. Instalasi CSSD (Sterilisasi) 

Instalasi CSSD melakukan pelayanan sterilisasi seluruh alat medis yang 

digunakan pada tindakan operasi, tindakan perawatan gawat darurat, tindakan 

perawatan intensif, dan tindakan medis lainnya. 

     
Gambar 2.21 Peralatan Instalasi CSSD di RSD Merah Putih Tahun 2021 

j. Instalasi Pembuangan Air Limbah (IPAL) 

Rumah sakit merupakan salah satu tempat kerja yang menghasilkan 

berbagai jenis limbah, baik limbah medis maupun limbah domestik. Limbah yang 

dihasilkan dilakukan pengolahan di Instalasi Pengolahan Air Limbah (IPAL) agar 

tidak terjadi pencemaran lingkungan. Hal tersebut merupakan salah satu 

komitmen RSD Merah Putih terhadap masyarakat sekitar. 

 
Gambar 2.22 Instalasi IPAL di RSD Merah Putih Tahun 2021 
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k. Instalasi Pemulasaran Jenazah 

Instalasi Pemulasaran Jenazah berperan dalam perawatan jenazah 

diantaranya memandikan, mengkafani bahkan menyediakan peti jenazah hingga 

dilakukan pemulangan jenazah. 

   
Gambar 2.23 Instalasi Pemulasaran Jenazah di RSD Merah Putih Tahun 2021 

l. Ambulance 

Peralatan penunjang medis yang digunakan sebagai sarana mobilitas dalam 

membawa peralatan medis kepada pasien di luar rumah sakit atau memindahkan 

pasien ke rumah sakit lain untuk perawatan lebih lanjut, dan sebagainya. RSD 

Merah Putih memiliki ambulance dan ambulance jenazah. 

 
Gambar 2.24 Ambulance di RSD Merah Putih Tahun 2021  

2.3. SUMBER DAYA MANUSIA 

 
Gambar 2.25 SDM di RSD Merah Putih Tahun 2021 
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Jumlah SDM yang dimiliki dan disiapkan RSD Merah Putih Tahun 2021 sebanyak 394 

orang. Apabila dilihat dari jenis kepegawaiannya, berikut uraian sumber daya manusia yang 

ada di RSD Merah Putih : 

1. PNS    : 169 orang 

2. Supporting Staff  : 139 orang 

3. Tenaga Harian Lepas : 47 orang 

4. Mitra   : 4 orang 

5. Pihak Ketiga  : 35 orang 

Apabila digambarkan dalam diagram, berikut adalah persentase SDM di RSD Merah Putih 

menurut Jenis Kepegawaian: 

 
Gambar 2.26 Jumlah SDM menurut Jenis Kepegawaian I RSD Merah Putih Tahun 2021 

Gambar diatas menunjukkan bahwa sebagian besar pegawai merupakan PNS (Pegawai 

Negeri Sipil) sebesar 43%, sedangkan 35% merupakan SS (Supporting Staff), 12% merupakan 

THL (Tenaga Harian Lepas), 9% merupakan Pihak Ketiga dan 1% merupakan Mitra. Apabila 

SDM sejumlah 394 orang tersebut diuraikan menurut jenis SDM dan jenis kepegawaiannya, 

berikut adalah jumlah SDM di RSD Merah Putih: 

Tabel 2.6 Jumlah SDM Menurut Jenis Kepegawaian di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO JENIS SDM 
JENIS KEPEGAWAIAN 

JUMLAH 
PNS SS THL Mitra 

Pihak 
Ketiga 

1 MANAGEMEN / STRUKTURAL 10     10 

2 TENAGA MEDIS 

Dokter Umum  10 1    11 

Dokter Spesialis 6 8  4  18 

Sp. Penyakit Dalam 2     2 

Sp. Obgyn 1 1    2 

Sp. Anak 1   1  2 

Sp. Bedah  1    1 

Sp. Urologi  1    1 

Sp. Jantung dan Pembuluh darah  1    1 

Sp. Anesthesi 1     1 

Sp. Pathologi Klinik  1    1 

Sp. Radiologi  1    1 

Sp. Mata    1  1 

43%

35%

12%

1%
9%

Jumlah SDM RSD Merah Putih menurut Jenis Kepegawaian 
Tahun 2021

PNS

SS

THL

Mitra

Pihak Ketiga
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NO JENIS SDM 
JENIS KEPEGAWAIAN 

JUMLAH 
PNS SS THL Mitra 

Pihak 
Ketiga 

Sp. Jiwa    1  1 

Sp. Saraf  1    1 

Sp. Paru    1  1 

Sp. Orthopedi  1    1 

Sp. Konservasi Gigi 1     1 

Dokter Gigi 2     2 

3 TENAGA KEPERAWATAN 

Perawat 64 74    138 

Perawat D3 59 63    122 

Perawat Ners 5 11    16 

Bidan 11 13    24 

Perawat Gigi 3     3 

4 TENAGA KESEHATAN LAINNYA 

Psikologi Klinis 1     1 

Apoteker 10     10 

Asisten Apoteker 5 4    9 

Radiografer 3 6    9 

Perekam Medis 6 6 3   15 

Pranata Lab Kesehatan 6 3    9 

Fisioterapis  1    1 

Administrator Kesehatan 3     3 

Sanitarian 2 1    3 

Penata Anastesi 4     4 

Teknisi Elektromedis 2     2 

Ahli Gizi 4     4 

Penyuluh Kesehatan Masyarakat 2     2 

5 TENAGA ADMINISTRASI & NON KESEHATAN 15 22 44  35 116 

JUMLAH 169 139 47 4 35 394 

Sumber: Subbagian Umum dan Kepegawaian 

Apabila diuraikan menurut jenis jabatannya, SDM yang ada di  RSD Merah Putih pada Tahun 

2021 terbagi dalam lima kelompok, diantaranya: 

Tabel 2.7 Jumlah SDM menurut Jenis Jabatan di RSD Merah Putih Tahun 2021  
JENIS JABATAN JUMLAH SDM 

Struktural 10 

Fungsional Umum 8 

Fungsional Khusus 151 

SS 139 

THL 47 

Mitra 4 

Pihak Ketiga 35 

Jumlah 394 
Sumber: Subbagian Umum dan Kepegawaian 

Gambaran perbedaan persentase SDM menurut jenis jabatan pada tahun 2021 dapat dilihat 

pada diagram berikut: 
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Gambar 2.27 Jumlah SDM menurut Jenis Jabatan di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Berdasarkan gambar diatas, diketahui bahwa sebagian besar SDM yang ada di RSD Merah 

Putih Tahun 2021 merupakan SDM dengan jenis jabatan Fungsional Khusus sebesar 38%, 

sedangkan jabatan lainnya merupakan SS sebesar 35%, THL sebesar 12%, Pihak Ketiga 

sebesar 9%, Struktural sebesar 3%, Fungsional Umum sebesar 2% dan Mitrs sebesar 1%. 

Apabila diuraikan menurut jenis kelaminnya, berikut adalah gambaran SDM yang ada di RSD 

Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 2.8 Jumlah SDM RSD Merah Putih Tahun 2021 menurut Jenis Kelamin 
Jenis Kelamin Jumlah SDM 

Laki – Laki  136  

Perempuan 258 

Jumlah 394 
Sumber: Subbagian Umum dan Kepegawaian 

Gambaran perbandingan persentase jumlah SDM menurut jenis kelamin pada tahun 2021 

dapat dilihat pada diagram berikut: 

 
Gambar 2.28 Persentase SDM menurut Jenis Kelamin di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Berdasarkan gambar diatas, diketahui bahwa SDM yang ada di RSD Merah Putih sebagian 

besar merupakan perempuan sebesar 65% dan pegawai laki-laki sebesar 35%. Apabila 

jumlah SDM diuraikan menurut jenis latar belakang pendidikan berdasarkan profesi yang 

3% 2%

38%

35%

12%

1%
9%

Jumlah SDM menurut Jenis Jabatan RSD Merah Putih Tahun 2021
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dimilikinya, berikut adalah jumlah SDM menurut tingkat pendidikan yang ada di RSD Merah 

Putih Tahun 2021: 

Tabel 2.9 Jumlah SDM menurut Tingkat Pendidikan di RSD Merah Putih Tahun 2021  
Tingkat Pendidikan Jumlah SDM 

SMA / SMK 104 

D3 215 

S1 / D4 56 

S2 19 

Jumlah 394 
Sumber: Subbagian Umum dan Kepegawaian 

Gambaran perbedaan persentase jumlah SDM menurut tingkat pendidikan tahun 2021 

dapat dilihat pada diagram berikut: 

 
Gambar 2.29 Jumlah SDM menurut Tingkat Pendidikan di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Berdasarkan gambar diatas, diketahui bahwa sebagian besar SDM yang ada di RSD Merah 

Putih memiliki tingkat pendidikan D3 sebesar 55%, sedangkan SDM yang lain memiliki 

tingkat pendidikan SMS/SMK sebesar 26%, S1/D4 sebesar 14% dan S2 sebesar 5%.  

26%

55%

14%

5%

Jumlah SDM menurut Tingkat Pendidikan di RSD 
Merah Putih Tahun 2021

SMA/SMK

D3

S1/D4

S2
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BAB III KINERJA PELAYANAN 

KINERJA PELAYANAN 

Sebagai salah satu rumah sakit rujukan COVID-19, RSD Merah Putih memiliki dua alur 

pelayanan kesehatan untuk pasien PIE (COVID-19) dan pasien Non-PIE (Non COVID-19). Hal ini 

dilakukan untuk memberikan kenyamanan dan menjaga keamanan pasien dari adanya risiko 

penularan penyakit. Berikut adalah alur pelayanan rawat jalan untuk pasien di RSD Merah Putih: 

 
Gambar 3.1 Alur Pelayanan Pasien PIE dan Non PIE RSD Merah Putih Tahun 2021 

Untuk memisahkan pelayanan antara pasien PIE dan Non PIE, terdapat penanda berupa stiker 

untuk memisahkan antara zona merah (khusus untuk pasien PIE) dan zona hijau (untuk pasien 

Non PIE). Sebelum memasuki rumah sakit, seluruh pasien yang akan berobat ke RSD Merah Putih 

terlebih dahulu dilakukan screening di depan pintu masuk, tujuannya adalah untuk memisahkan 

antara pasien PIE dan pasien Non PIE. Kemudian akan diarahkan melalui jalur yang sesuai dengan 

gejala dan kondisi pasien. Berikut adalah gambaran pembagian zona pelayanan kesehatan dan 

klinik untuk pasien RSD Merah Putih: 
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Gambar 3.2 Pembagian Zona Pelayanan Kesehatan Pasien RSD Merah Putih Tahun 2021 

3.1. PELAKSANAAN PERAWATAN PASIEN COVID-19 
Sesuai dengan Surat Keputusan Bupati Magelang Nomor 180.182/126/KEP/05/2021 

tentang Rumah Sakit Penyelenggara Corona Virus Disease 2019 (COVID-19) di Kabupaten 

Magelang, mulai dari awal pelayanan rumah sakit pada Bulan Mei, RSD Merah Putih 

merupakan rumah sakit rujukan COVID-19 di Kabupaten Magelang yang wajib memberikan 

 

   
   

 Z
o

n
a 

In
fe

ks
iu

s 



 

 

37 
 

 

pelayanan perawatan pasien COVID-19. Pasien COVID-19 yang dirawat di RSD Merah Putih 

merupakan pasien COVID-19 yang memiliki gejala dengan/atau tanpa penyakit penyerta 

(komorbid). Pelayanan yang diberikan kepada pasien COVID-19 setiap bulannya memiliki 

jumlah yang fluktuatif. Berikut adalah data jumlah pasien COVID-19 yang mendapatkan 

pelayanan dari Bulan Januari hingga Desember 2021: 

Tabel 3.1 Jumlah Pasien COVID-19 menurut Status Pasien di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO BULAN 
JENIS KASUS 

JUMLAH  
KONFIRMASI SUSPECT PROBABLE 

1 Januari 62 80 0 142 

2 Februari 24 39 0 63 

3 Maret 17 15 0 32 

4 April 15 15 0 30 

5 Mei 9 27 1 37 

6 Juni 54 83 3 140 

7 Juli 143 12 22 177 

8 Agustus 47 12 1 60 

9 September 5 2 0 7 

10 Oktober 4 4 0 8 

11 November 0 2 0 2 

12 Desember 1 6 1 8 

JUMLAH 381 297 28 706 
Sumber: Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa jumlah pasien COVID-19 pada Tahun 2021 adalah 

sebanyak 706 pasien. Sebagian besar pasien merupakan pasien Konfirmasi COVID-19 

sebanyak 381 pasien, sedangkan pasien suspect sebanyak 297 pasien dan probable 

sebanyak 28 pasien. Berikut adalah gambaran perbandingan pasien menurut statusnya: 

 
Gambar 3.3 Trend Jumlah Pasien COVID-19 menurut Status di RSD Merah Putih Tahun 

2021 

Dari grafik diatas diketahui bahwa trend pasien COVID-19 di RSD Merah Putih pada Tahun 

2021 memiliki trend menurun dimana pada Bulan Desember terdapat 1 pasien konfirmasi, 

6 pasien suspect dan 1 pasien probable dengan puncak pasien konfirmasi COVID-19 pada 
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Bulan Juli sebanyak 143 pasien. Dari data pasien COVID-19 tersebut, 89 pasien memiliki 

komorbid dan 617 pasien lainnya tidak memiliki komorbid dengan rincian sebagai berikut: 

Tabel 3.2 Status Komorbid Pasien COVID-19 RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO BULAN 
JENIS PASIEN 

KOMORBID NON KOMORBID 

1 Januari 20 122 

2 Februari 6 57 

3 Maret 0 32 

4 April 4 26 

5 Mei 2 35 

6 Juni 15 125 

7 Juli 24 153 

8 Agustus 12 48 

9 September 2 5 

10 Oktober 0 8 

11 November 2 0 

12 Desember 2 6 

JUMLAH 89 617 

JUMLAH 2021 706 
Sumber: Bidang Pelayanan 

 

 

Gambar 3.4 Persentase Jumlah Pasien COVID-19 Dengan dan Tanpa Penyakit Penyerta 

(Komorbid) di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Dari gambar diatas diketahui bahwa sebagian besar pasien COVID-19 yang ada di RSD Merah 

Putih Tahun 2021 merupakan pasien tanpa komorbid sebesar 87% dan pasien dengan 

komorbid adalah sebesar 13%. 

Pasien COVID-19 yang dilakukan perawatan di RSD Merah Putih merupakan pasien 

dari dalam dan luar Kabupaten Magelang yang memiliki gejala dan dilakukan pemeriksaan 

laboratorium untuk penegakan diagnosis dengan rincian sebagai berikut: 

Tabel 3.3 Pasien COVID-19 menurut Asal dan Jenis Kelamin di RSD Merah Putih 
Tahun 2021  

NO KECAMATAN 
KONFIRMASI SUSPECT PROBABLE 

JUMLAH 
L P L P L P 

1 Bandongan 1 6 4 5 0 1 17 

2 Borobudur 10 15 8 13 3 2 51 

3 Candimulyo 0 4 0 1 0 0 5 

13%

87%

Persentase Jumlah Pasien COVID-19 Dengan dan Tanpa 
Penyakit Penyerta (Komorbid) di RSD Merah Putih Tahun 2021

Komorbid

Non Komorbid
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NO KECAMATAN 
KONFIRMASI SUSPECT PROBABLE 

JUMLAH 
L P L P L P 

4 Grabag 0 5 6 8 0 1 20 

5 Kajoran 6 4 2 6 0 0 18 

6 Kaliangkrik 0 1 2 9 0 0 12 

7 Mertoyudan 31 29 18 26 3 1 108 

8 Mungkid 22 30 16 13 3 1 85 

9 Muntilan 15 12 6 16 1 2 52 

10 Salaman 6 7 5 7 1 0 26 

11 Sawangan 6 7 0 2 0 0 15 

12 Secang 4 10 5 6 0 1 26 

13 Srumbung 5 6 3 1 1 0 16 

14 Tempuran 4 2 3 6 0 0 15 

15 Dukun 5 5 2 1 0 0 13 

16 Ngablak 0 4 1 1 0 0 6 

17 Ngluwar 5 9 2 5 0 1 22 

18 Pakis 1 5 3 1 0 0 10 

19 Salam 7 14 5 5 1 1 33 

20 Tegalrejo 0 3 1 3 0 0 7 

21 Windusari 1 1 5 8 0 0 15 

22 Luar Magelang 50 39 19 23 2 1 134 

Jumlah 179 218 116 166 15 12 706 

Jumlah Total Konfirmasi 397 Suspect 282 Probable 27 706 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa sebagian besar pasien COVID-19 adalah pasien konfirmasi 

sebanyak 397 orang, pasien suspect sebanyak 282 orang dan pasien probable sebanyak 27 

orang. Berikut adalah persentase perbandingan pasien konfirmasi menurut asalnya: 

 
Gambar 3.5 Persentase Pasien Konfirmasi COVID-19 menurut Asalnya di RSD Merah 

Putih Tahun 2021 
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Pada gambar diatas diketahui bahwa dari 397 pasien konfirmasi COVID-19 di RSD Merah 

Putih, sebagian besar merupakan pasien dari Luar Kabupaten Magelang sebesar 22% dan 

pasien dari Kecamatan Mertoyudan sebesar 15%. 

Pasien COVID-19 di RSD Merah Putih pada Tahun 2021 adalah sebanyak 706 pasien 

yang dirawat di bangsal rawat inap RSD Merah Putih, berikut adalah rinciannya: 

Tabel 3.4 Pasien COVID-19 menurut Bangsal Perawatan di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Bulan 
Candi 

Ngawen 
Candi 

Selogriyo 
Candi 

Pawon 
Candi 

Mendut 
Candi 
Retno 

NICU ICU IMC 
Persalinan 
dan Nifas 

Januari 24 27 0 21 30 26 14 0 0 

Februari 9 10 2 10 13 15 4 0 0 

Maret 13 0 10 0 0 9 0 0 0 

April 4 0 18 0 0 5 3 0 0 

Mei 6 0 22 0 0 9 0 0 0 

Juni 52 0 61 0 0 15 12 0 0 

Juli 73 0 57 0 0 16 5 26 0 

Agustus 18 0 27 1 0 10 4 0 0 

September 0 0 4 0 0 1 2 0 0 

Oktober 0 5 0 0 0 2 1 0 0 

November 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

Desember 0 6 0 0 0 2 0 0 0 

TOTAL 199 50 201 32 43 110 45 26 0 
Sumber: Bidang Pelayanan 

 

 
Gambar 3.6 Persentase Pasien COVID-19 menurut Bangsal Perawatan di RSD Merah 

Putih Tahun 2021 

Berdasarkan tabel dan gambar diatas, diketahui bahwa sebagian besar pelayanan 

perawatan pasien COVID-19 diberikan di Candi Pawon sebanyak 201 pasien dan Candi 

Ngawen sebanyak 199 pasien/28% dari keseluruhan jumlah pasien. Namun, dari 

keseluruhan 706 pasien COVID-19, ada beberapa pasien yang melakukan/melanjutkan 

perawatan dirumah dengan rincian sebagai berikut: 

Tabel 3.5 Pasien COVID-19 menurut Status Keluarnya di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO STATUS KELUAR JUMLAH 

1 Isolasi Mandiri 416 

2 Discarded 99 

3 APS 32 
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NO STATUS KELUAR JUMLAH 

4 Rujuk 12 

5 Meninggal Discarded 1 

6 
Meninggal 
Konfirmasi 

76 

7 Meninggal Probable 29 

8 Meninggal Negatif 1 

9 Sembuh 40 

10 Masih Dirawat 0 

Jumlah 706 
Sumber: Bidang Pelayanan 

 

 
Gambar 3.7 Pasien COVID-19 menurut Status Keluarnya di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Dari tabel diatas diketahui bahwa sebagian besar pasien COVID-19 di RSD Merah Putih 

melakukan isolasi mandiri sebanyak 416 pasien (pasien positif dan keluar rumah sakit masih 

positif sehingga melanjutkan isolasi). Sedangkan sisanya sebagian besar pasien discard 

(pasien suspect dan keluar rumah sakit negatif) sebesar 14%, pasien meninggal dengan 

status konfirmasi COVID-19 sebesar 10,8% dan pasien sembuh sebesar 5,7%.  

Berdasarkan pelayanan perawatan pasien COVID-19 yang diberikan pada Tahun 

2021, kinerja pelayanan perawatan pasien COVID-19 dapat dilihat dari penggunaan tempat 

tidur yang digambarkan dari Bed Occupancy Rate (BOR), Length of Stay (LOS), Turn Over 

Interval (TOI) dan Bed Turn Over (BTO). Selain itu, kinerja pelayanan perawatan pasien 

COVID-19 juga dilihat dari angka kematian pasien baik angka kematian pasien kurang atau 

sama dengan 48 jam atau Net Death Rate (NDR) maupun angka kematian umum atau Gross 

Death Rate (GDR). Pencapaian kinerja pelayanan perawatan pasien COVID-19 tahun 2021 

digambarkan pada tabel berikut: 

Tabel 3.6 Kinerja Pelayanan Perawatan Pasien COVID-19 di RSD Merah Putih 
Tahun 2021 

NO PARAMETER 
HASIL 
2020 

HASIL 
2021 

STANDAR 
KEMENKES 
SIRS 2011 

INTERPRETASI 

1 BOR 61% 94,13% 65%-85% 
Pada tahun 2021 rata - rata 
pemakaian tempat tidur COVID-19 
sebesar 94,13% sehingga belum 

59%

14,0%

4,5%
1,7%0,1%

10,8%

4,1%
0,1% 5,7%

Pasien COVID-19 menurut Status Keluarnya di RSD Merah 
Putih Tahun 2021

Isolasi Mandiri Discarded APS

Rujuk Meninggal Discarded Meninggal Konfirmasi
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NO PARAMETER 
HASIL 
2020 

HASIL 
2021 

STANDAR 
KEMENKES 
SIRS 2011 

INTERPRETASI 

ideal menurut Kemenkes, 
dikarenakan standar Kemenkes 
merupakan standar pelayanan 
perawatan pasien umum. 

2 LOS 10 hari 8 hari 6-9 hari 

Pada tahun 2021 rata - rata hari 
perawatan pasien COVID-19 
adalah 8 hari sehingga sudah ideal 
menurut Kemenkes. 

3 TOI 4 hari 1 hari 1-3 hari 

Pada tahun 2021 interval 
pemakaian tempat tidur COVID-19 
adalah 1 hari sehingga sudah ideal 
menurut Kemenkes. 

4 BTO 20 kali 40 kali 40-50 kali 

Pada tahun 2021 rata - rata 
pemakaian satu tempat tidur 
COVID-19 adalah sebanyak 40 kali 
sehingga sudah ideal menurut 
Kemenkes. 

5 NDR 
31,1 

per mil 
112,58 
per mil 

≤ 25 
permil 

Pada tahun 2021 angka kematian 
COVID-19 48 jam setelah dirawat 
untuk tiap 1000 penderita keluar 
adalah 112,58 sehingga belum 
ideal menurut Kemenkes 
dikarenakan standar Kemenkes 
merupakan standar pelayanan 
perawatan pasien umum. 

6 GDR 
41,5 

per mil 
135,10 
per mil 

≤ 45 
permil 

Pada tahun 2021 angka kematian 
COVID-19 untuk setiap 1000 
penderita keluar adalah 135,10 
sehingga belum ideal menurut 
Kemenkes dikarenakan standar 
Kemenkes merupakan standar 
pelayanan perawatan pasien 
umum. 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa dari enam indikator penilaian kinerja pelayanan 

perawatan pasien COVID-19, tiga indikator sudah ideal menurut standar Kemenkes yaitu 

LOS, TOI, BTO dan tiga indikator belum ideal menurut standar Kemenkes yaitu BOR, NDR, 

GDR dikarenakan standar Kemenkes merupakan standar pelayanan perawatan pasien 

umum.  

3.2. INSTALASI GAWAT DARURAT (IGD) 
Sebagai instalasi yang memberikan pelayanan 24 jam seminggu, pelayanan IGD RSD 

Merah Putih diantaranya diberikan untuk pasien COVID-19 dan pasien umum. Angka 

kunjungan pasien di Instalasi Gawat Darurat pada Tahun 2021 mengalami trend naik seperti 

pada grafik berikut: 
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Gambar 3.8 Kunjungan Pasien IGD di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Jumlah pasien di Instalasi Gawat Darurat RSD Merah Putih Tahun 2021 adalah sebanyak 

2.837 pasien. Berdasarkan tabel diatas, diketahui bahwa kunjungan pasien COVID-19 

menunjukkan jumlah yang fluktuatif namun memiliki trend kunjungan turun, sedangkan 

untuk pasien umum (Non COVID-19) memiliki jumlah kunjungan yang cenderung naik 

dengan trend kunjungan naik. Hal ini disimpulkan bahwa sebagian besar kunjungan pasien 

IGD merupakan pasien Non COVID-19 dengan puncak kunjungannya pada Bulan Desember 

sebanyak 534 pasien. Apabila jumlah kunjungan pasien IGD RSD Merah Putih Tahun 2021 

dibagi menurut jenis penjaminnya dengan rincian sebagai berikut: 

Tabel 3.7 Pasien IGD menurut Jenis Penjamin di RSD Merah Putih Tahun 2021  

NO 
JENIS 

PENJAMIN 
BULAN 

JML 
JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGST SEPT OKT NOV DES 

1 Umum 264 139 69 79 95 113 153 67 77 98 137 213 1504 

2 BPJS - - - - 42 74 64 76 99 131 207 313 1006 

3 Perusahaan - 1 76 65 25 12 12 2 1 1 0 0 195 

4 Jampersal - - - - - - - - 2 10 8 0 20 

5 
Klaim  
COVID 

- - - - - - 5 67 6 5 2 6 91 

6 
Jasa 
Raharja 

- - - - - - - 2 2 6 2 2 14 

7 
Asuransi 
Lain 

- - - - - - - - - 2 2 3 7 

JUMLAH 2.837 
Sumber: Bidang Pelayanan 

Berdasarkan tabel diatas diketahui bahwa 2.837 pasien IGD RSD Merah Putih Tahun 2021 

melakukan pembiayaan pelayanan kesehatan melalui jaminan kesehatan dan mandiri. 

Persentase Jumlah Pasien IGD menurut Jenis Penjamin di RSD Merah Putih Tahun 2021 

sebagai berikut: 

Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus
Septem

ber
Oktober

Novemb
er

Desemb
er

PIE 123 48 30 33 30 161 233 63 7 6 1 3

Non PIE 141 92 115 111 132 38 1 151 180 247 357 534

123

48 30 33 30

161

233

63

7 6 1 3

141

92
115 111

132

38
1
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534
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PIE Non PIE Trend PIE Trend Non PIE
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Gambar 3.9 Persentase Jumlah Pasien IGD menurut Jenis Penjamin di RSD Merah Putih 

Tahun 2021  

Dari gambar diatas diketahui bahwa sebagian besar pasien IGD melakukan pembayaran 

dengan klaim COVID-19 sebesar 53% dan BPJS Kesehatan sebesar 35,5%.  

Berdasarkan data kunjungan pasien di IGD, berikut adalah 10 besar penyakit / 

diagnosa pasien IGD RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.8 10 Besar Penyakit / Diagnosis Pasien IGD di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO ICD.10 DIAGNOSA JUMLAH KUNJUNGAN 

1 Z03.8 Observation for other suspecte 215 

2 R50.9 Fever, Unspecified 117 

3 R10.4 Other and unspecified abdomina 109 

4 B34.2 Coronavirus infection, unspeci 53 

5 K30 Dyspepsia 47 

6 T07 Unspecified multiple injuries 45 

7 R11 Nausea And Vomiting 32 

8 R51 Headache 32 

9 J06.9 
Acute Upper Respiratory Infection, 
Unspecified 

30 

10 A09.9 
Gastroenteritis and colitis of unspecified 
origin 

29 

Sumber : Bidang Pelayanan 

Sedangkan menurut penyebab kematian pasien di IGD Tahun 2021, berikut adalah 10 besar 

penyakit/diagnosa penyebab kematian pasien: 

Tabel 3.9 10  Besar Penyakit Penyebab Kematian di IGD di RSD Merah Putih Tahun 2021 
NO ICD.10 DIAGNOSA JUMLAH KEMATIAN 

1 R99 Other ill-defined and unspecif 16 

2 Z03.8 Observation for other suspecte 7 

3 B34.2 Coronavirus infection, unspeci 5 

4 I46.9 Cardiac Arrest, Unspecified 3 

5 J18.9 Pneumonia, Unspecified 2 

53,0%

35,5%

6,9%

0,7%
3,2% 0,5% 0,2%

Persentase Jumlah Pasien IGD menurut Jenis Penjamin di RSD Merah 
Putih Tahun 2021

Umum

BPJS

Perusahaan

Jampersal

Klaim  Covid

Jasa Raharja

Asuransi Lain
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NO ICD.10 DIAGNOSA JUMLAH KEMATIAN 

6 R14 Flatulence and related conditi 1 

7 R10.4 Other and unspecified abdomina 1 

8 J81 Pulmonary Oedema 1 

9 R40.0 Somnolence 1 

10 S06.2 Diffuse Brain Injury 1 

Sumber: Bidang Pelayanan 

 

3.3. INSTALASI RAWAT JALAN 
Kinerja Instalasi Rawat Jalan RSD Merah Putih Tahun 2021 dapat dilihat dari jumlah 

kunjungan dalam satu tahun sebanyak 7.908 kunjungan yang terbagi dalam beberapa 

pelayanan. Berikut adalah gambaran kunjungan di Instalasi Rawat Jalan Tahun 2021: 

 
Gambar 3.10 Grafik Kunjungan Pasien Instalasi Rawat Jalan di RSD Merah Putih 

Tahun 2021 

Berdasarkan grafik diatas, diketahui kunjungan pasien di Instalasi Rawat Jalan pada Tahun 

2021 adalah sebanyak 7.908 kunjungan dengan trend naik dan puncak kunjungan ada pada 

Bulan Desember 2021 sebanyak 1.929 kunjungan. Dari jumlah kunjungan tersebut, apabila 

dilihat menurut daerah asalnya, berikut adalah rinciannya: 

Tabel 3.10 Kunjungan Instalasi Rawat Jalan menurut Daerah Asal di RSD Merah Putih 
Tahun 2021  

KECAMATAN JAN FEB MAR APR MEI JUNI JULI AGT SEPT OKT NOV DES JUMLAH 

PIE 

Bandongan 1 0 0 0 0 4 3 0 0 0 0 0 8 

Borobudur 7 2 7 0 1 1 3 7 1 0 2 0 31 

Candimulyo 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2 

Grabag 0 1 0 0 0 1 5 0 0 0 0 0 7 

Kajoran 2 0 1 2 0 0 7 1 0 0 0 0 13 

Kaliangkrik 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 

Mertoyudan 18 3 1 2 0 15 34 6 1 3 1 1 85 

Mungkid 3 3 0 0 1 8 14 5 2 0 0 0 36 

Muntilan 7 2 0 0 1 6 4 3 0 0 0 0 23 

Salaman 3 2 0 0 0 3 6 3 0 0 0 0 17 

Sawangan 0 0 0 0 0 2 0 1 1 0 0 0 4 

228 148 262 150 165

538 596 642
885 928

1437

1929
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Jumlah Kunjungan Instalasi Rawat Jalan di RSD Merah Putih Tahun 2021
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KECAMATAN JAN FEB MAR APR MEI JUNI JULI AGT SEPT OKT NOV DES JUMLAH 

Secang 2 0 0 0 0 0 2 2 1 0 0 0 7 

Srumbung 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 6 

Tegalrejo 2 0 0 0 0 4 2 1 0 1 2 0 12 

Tempuran 4 1 0 0 0 0 4 2 1 1 3 2 18 

Dukun 3 2 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 8 

Ngablak 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

Ngluwar 0 0 1 0 2 0 5 1 0 0 0 0 9 

Pakis 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 3 

Salam 1 1 0 0 0 2 5 0 1 2 0 0 12 

Windusari 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

Kota 
Magelang 

6 0 0 0 0 3 4 2 0 0 0 0 15 

Luar 
Magelang 

11 7 1 0 0 11 22 6 1 0 0 0 59 

JUMLAH 74 27 13 4 6 62 123 45 10 7 8 4 383 

NON PIE 

Bandongan 2 3 11 6 2 8 0 4 5 6 10 23 80 

Borobudur 12 3 9 3 4 12 24 26 67 82 119 135 496 

Candimulyo 1 1 2 2 7 23 16 33 54 46 59 73 317 

Grabag 1 1 4 7 5 5 0 1 0 6 12 24 66 

Kajoran 5 2 1 0 2 15 9 19 22 29 32 57 193 

Kaliangkrik 0   0 3 1 4 2 4 4 5 9 17 49 

Mertoyudan 24 25 39 27 33 148 131 157 229 232 394 474 1913 

Mungkid 12 13 18 15 32 115 101 123 191 204 252 359 1435 

Muntilan 10 11 8 8 11 13 20 24 28 37 49 69 288 

Salaman 5 7 13 10 3 11 26 23 49 41 98 114 400 

Sawangan 3 1 3 2 3 25 25 23 33 38 90 117 363 

Secang 7 10 11 9 6 5 4 15 19 23 32 51 192 

Srumbung 1 2 2 1 1 4 9 14 11 20 21 20 106 

Tegalrejo 9 4 10 2 10 29 30 27 38 38 77 92 366 

Tempuran 3 2 5 0 7 7 13 25 26 19 22 49 178 

Dukun 2 3 2 1 2 4 3 2 3 5 13 19 59 

Ngablak 3   7 5 1 0 2 1 2 1 11 30 63 

Ngluwar 5 8 6 1 2 1 5 12 6 9 26 27 108 

Pakis 2 2 1 3 2 4 1 5 5 5 9 19 58 

Salam 5 1 1 2 1 4 6 4 4 9 11 27 75 

Windusari 8 1 3 3 3 1 9 18 22 24 19 19 130 

Kota 
Magelang 

12 9 17 16 2 12 4 3 6 3 13 21 118 

Luar 
Magelang 

22 12 76 20 19 26 33 34 51 39 51 89 472 

JUMLAH 154 121 249 146 159 476 473 597 875 921 1429 1925 7525 

JUMLAH PIE 
DAN NON 

PIE 
228 148 262 150 165 538 596 642 885 928 1437 1929 7908 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa berdasarkan data kunjungan pasien, jumlah pasien rawat 

jalan sebagain besar berasal dari Kecamatan Mertoyudan sebanyak 85 pasien PIE dan 1.913 

pasien Non PIE, sedangkan paling sedikit berasal dari Kaliangkrik sebanyak 2 pasien PIE dan 
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49 pasien Non PIE. Apabila digambarkan menggunakan grafik, berikut adalah perbandingan 

persentase pasien menurut daerah asalnya: 

 
Gambar 3.11 Kunjungan Instalasi Rawat Jalan menurut Daerah Asal di RSD Merah Putih 

Tahun 2021 

Dari gambar diatas diketahui bahwa sebagian besar pasien Rawat Jalan berasal dari 

Kecamatan Mertoyudan sebesar 25,3% dan paling sedikit dari Kecamatan Kaliangkrik 

sebesar 6%.  

Kunjungan pasien rawat jalan sebanyak 7.908 pasien, apabila diuraikan menurut 

klinik kunjungannya, berikut adalah rincian kunjungan pasien rawat jalan Tahun 2021: 

Tabel 3.11 Jumlah Kunjungan Pasien Instalasi Rawat Jalan menurut Klinik di 
RSD Merah Putih Tahun 2021  

Klinik Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agst Sept Okt Nov Des Jml 

Anak 17 4 3 5 15 25 14 28 44 32 83 127 397 

Bedah 0 2 3 0 7 41 27 28 46 49 102 104 409 

Geriatri 11 1 1 2 6 31 10 31 50 53 76 94 366 

Gigi dan 
Mulut 

16 22 26 33 13 17 8 19 47 19 6 8 234 

Gigi dan 
Mulut 
Spesialis 

1 4 6 6 8 12 1 10 18 113 141 146 466 

Jantung dan 
Pembuluh 
Darah 

19 19 9 15 12 72 110 138 150 157 212 240 1153 

Obsgyn 26 19 26 23 18 43 48 57 82 92 138 168 740 

1,1%
6,7%

4,0%

0,9%
2,6%

0,6%

25,3%

18,6%

3,9%

5,3%

4,6%

2,5%

1,4%

4,8%

2,5%
0,8%

0,8%
1,5%

0,8%
1,1%

1,7%
1,7%

6,7%

Kunjungan instalasi Rawat Jalan menurut Daerah Asal di RSD Merah Putih
Tahun 2021

Bandongan
Borobudur
Candimulyo
Grabag
Kajoran
Kaliangkrik
Mertoyudan
Mungkid
Muntilan
Salaman
Sawangan
Secang
Srumbung
Tegalrejo
Tempuran
Dukun
Ngablak
Ngluwar
Pakis
Salam
Windusari
Kota Magelang
Luar Magelang
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Klinik Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agst Sept Okt Nov Des Jml 

Penyakit 
Dalam 

53 29 34 15 22 75 57 62 79 72 140 169 807 

PIE 74 27 13 4 6 60 121 44 9 2 0 0 360 

TB DOTS 0 0 0 0 0 2 2 1 1 5 8 4 23 

Umum 8 19 140 41 30 25 38 7 22 10 23 207 570 

Urologi 3 2 1 3 16 37 37 45 66 70 148 139 567 

Orthopedi 
dan 
Traumatologi 

0 0 0 3 2 16 14 32 34 36 88 102 327 

Mata -  -  -  -  6 28 11 22 46 37 43 51 244 

Paru -  -  -  -  2 9 12 21 20 15 29 43 151 

Neurologi -  -  -  -  1 34 63 82 153 144 179 290 946 

Jiwa -  -  -  -  1 11 23 15 18 22 21 37 148 

Jumlah 228 148 262 150 165 538 596 642 885 928 1437 1929 7908 

Sumber: Bidang Pelayanan 

 
Gambar 3.12 Persentase Jumlah Kunjungan Pasien Rawat Jalan menurut Klinik di 

RSD Merah Putih Tahun 2021  

Dari tabel dan gambar diatas diketahui bahwa jumlah kunjungan klinik rawat jalan pada 
Tahun 2021 adalah sebanyak 7.908 pasien PIE dan Non PIE dengan kunjungan paling banyak 
di Klinik Jantung dan Pembuluh Darah sebanyak 1.153 pasien atau 14,6% dari total 
keseluruhan pasien, sedangkan kunjungan paling sedikit di Klinik TB DOTS sebanyak 23 
pasien atau 0,3% dari total keseluruhan pasien. Apabila diuraiakan menurut jenis penjamin 
pasien dalam melakukan pembayaran layanan sebagai berikut: 
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Tabel 3.12 Pasien Instalasi Rawat Jalan menurut Jenis Penjamin di RSD Merah Putih 
Tahun 2021 

NO 
JENIS CARA 

BAYAR 
BULAN 

JML 
JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGST SEP OKT NOV DES 

1 Umum 228 147 47 54 67 162 207 104 132 116 191 446 1902 

2 BPJS 0 0 0 0 64 374 384 529 749 801 1214 1455 5570 

3 Perusahaan 0 0 215 96 34 0 5 8 2 0 11 10 381 

4 Jampersal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 3 0 7 

5 
Klaim 
COVID-19 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 
Jasa 
Raharja 

0 0 0 0 0 1 0 0 0 7 13 17 38 

7 
Asuransi 
Lain 

0 0 0 0 0 1 0 1 2 0 5 1 10 

JUMLAH 7908 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Berdasarkan tabel diatas diketahui bahwa 7.908 pasien rawat jalan RSD Merah Putih Tahun 

2021 melakukan pembiayaan pelayanan kesehatan melalui jaminan kesehatan dan mandiri. 

Berikut adalah perbandingan persentasenya: 

 
Gambar 3.13 Persentase Pasien Instalasi Rawat Jalan menurut Jenis Penjamin di 

RSD Merah Putih Tahun 2021 

Dari gambar diatas diketahui bahwa sebagian besar pasien rawat jalan melakukan 

pembayaran layanan dengan BPJS sebesar 70,4% sedangkan paling sedikit pasien melakukan 

pembayaran dengan Jampersal dan Asuransi Lain sebesar 0,1%.  

Berdasarkan data kunjungan pasien di rawat jalan, berikut adalah 10 besar penyakit 

/ diagnosa pasien rawat jalan RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.13 10 Besar Penyakit/Diagnosa Pasien Instalasi Rawat Jalan di RSD Merah Putih 
Tahun 2021 

NO KODE ICD 10 DESKRIPSI JUMLAH KUNJUNGAN 

1 I20.9 Angina Pectoris, Unspecified 153 

2 E11.9 Non-insulin-dependent diabetes 137 

24,1%

70,4%

4,8%
0,1%

0,0%0,5% 0,1%

Persentase Pasien Instalasi Rawat Jalan menurut Jenis Penjamin di 
RSD Merah Putih Tahun 2021

Umum

BPJS

Perusahaan

Jampersal

Klaim Covid-19

Jasa Raharja

Asuransi Lain
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NO KODE ICD 10 DESKRIPSI JUMLAH KUNJUNGAN 

3 I11.0 
Hypertensive Heart Disease With 
(Congestive) Heart Failure 

136 

4 K04.1 Necrosis Of Pulp 131 

5 I50.0 Congestive Heart Failure 114 

6 Z39.2 Routine postpartum follow-up 104 

7 B34.2 Coronavirus infection, unspeci 102 

8 N40 Hyperplasia of prostate 87 

9 M54.59 Low back pain, site unspecifie 84 

10 I10 Essential (Primary) Hypertension 82 
Sumber: Bidang Pelayanan 

 

3.4. INSTALASI RAWAT INAP 
Kinerja pelayanan yang ada di Instalasi Rawat Inap salah satunya bisa dilihat dari 

jumlah pasien rawat inap, berikut adalah gambaran jumlah pasien rawat inap di RSD Merah 

Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.14 Jumlah Pasien Rawat Inap menurut Jenis Kelamin di RSD Merah Putih 
Tahun 2021 

BULAN 
JENIS KELAMIN 

JUMLAH 
L P 

Januari 58 85 143 

Februari 25 38 63 

Maret 9 28 37 

April 13 20 33 

Mei 34 46 80 

Juni 107 145 252 

Juli 116 136 252 

Agustus 63 84 147 

September 61 73 134 

Oktober 91 106 197 

November 126 165 291 

Desember 165 228 393 

TOTAL 868 1153 2022 
Sumber: Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa jumlah pasien rawat inap Tahun 2021 adalah sebanyak 

2.022 pasien dengan sebagian besar pasien merupakan perempuan sebanyak 1.153 pasien. 
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Gambar 3.14 Jumlah Pasien Rawat Inap menurut Jenis Kelamin di RSD Merah Putih 

Tahun 2021  

Dari gambar diatas diketahui bahwa dari 1.153 pasien rawat inap berjenis kelamin 

perempuan pada Tahun 2021, jumlah terbanyak ada paa Bulan Desember sebanyak 228 

pasien dan paling sedikit pada Bulan April sebanyak 20 pasien. Berikut adalah gambaran 

trend jumlah pasien menurut bulan pada Tahun 2021: 

 
Gambar 3.15 Jumlah Pasien Rawat Inap di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Dari grafik diatas diketahui bahwa jumlah pasien rawat RSD Merah Putih Tahun 2021 

memiliki trend naik dengan puncak pasien pada Bulan Desember sebanyak 393 pasien dan 

paling sedikit pada Bulan April sebanyak 33 pasien.   

Instalasi Rawat Inap RSD Merah Putih Tahun 2021 merawat sebanyak 2.022 pasien, 

apabila diuraikan menurut bangsal dan jenis pasiennya, berikut adalah uraiannya: 
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Tabel 3.15 Jumlah Pasien PIE Instalasi Rawat Inap menurut Daerah Asal di RSD Merah 

Putih Tahun 2021  

NO KECAMATAN 
KONFIRMASI SUSPECT PROBABLE 

JUMLAH 
L P L P L P 

1 Bandongan 1 6 4 5 0 1 17 

2 Borobudur 10 15 8 13 3 2 51 

3 Candimulyo 0 4 0 1 0 0 5 

4 Grabag 0 5 6 8 0 1 20 

5 Kajoran 6 4 2 6 0 0 18 

6 Kaliangkrik 0 1 2 9 0 0 12 

7 Mertoyudan 31 29 18 26 3 1 108 

8 Mungkid 22 30 16 13 3 1 85 

9 Muntilan 15 12 6 16 1 2 52 

10 Salaman 6 7 5 7 1 0 26 

11 Sawangan 6 7 0 2 0 0 15 

12 Secang 4 10 5 6 0 1 26 

13 Srumbung 5 6 3 1 1 0 16 

14 Tempuran 4 2 3 6 0 0 15 

15 Dukun 5 5 2 1 0 0 13 

16 Ngablak 0 4 1 1 0 0 6 

17 Ngluwar 5 9 2 5 0 1 22 

18 Pakis 1 5 3 1 0 0 10 

19 Salam 7 14 5 5 1 1 33 

20 Tegalrejo 0 3 1 3 0 0 7 

21 Windusari 1 1 5 8 0 0 15 

22 Luar Magelang 50 39 19 23 2 1 134 

JUMLAH 179 218 116 166 15 12 706 

JUMLAH TOTAL Konfirmasi 397 Suspect 282 Probable 27 706 
Sumber: Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021, pelayanan pasien PIE Instalasi Rawat 

Inap RSD Merah Putih adalah sebanyak 706 pasien dengan jumlah pasien konfirmasi 

sebanyak 397 pasien, suspect sebanyak 282 pasien dan probable sebanyak 27 pasien.  

Tabel 3.16 Jumlah Pasien Non PIE Instalasi Rawat Inap Putih menurut Daerah Asal di 

RSD Merah Tahun 2021  

NO KECAMATAN JAN FEB MAR APR MEI JUNI JULI AGT SEPT OKT NOV DES JML 

1 Bandongan 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 11 13 

2 Borobudur 0 0 0 0 2 4 1 4 17 12 19 24 83 

3 Candimulyo 0 0 0 0 2 4 4 5 3 4 12 11 45 

4 Grabag 0 0 0 0 2 1 1 0 3 10 16 12 45 

5 Kajoran 0 0 0 0 3 15 8 2 9 10 15 14 76 

6 Kaliangkrik 0 0 0 1 0 0 0 0 3 6 7 8 25 

7 Mertoyudan 0 0 0 0 6 32 17 18 27 43 66 106 315 

8 Mungkid 0 0 0 0 6 14 12 13 18 31 47 59 200 

9 Muntilan 0 0 0 1 4 2 9 5 4 4 4 11 44 

10 Salaman 0 0 0 0 1 6 5 6 8 6 21 21 74 

11 Sawangan 0 0 0 0 2 7 4 2 6 7 16 34 78 

12 Secang 0 0 0 0 1 1 0 1 6 6 7 10 32 

13 Srumbung 0 0 0 0 1 1 0 2 1 7 4 1 17 
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NO KECAMATAN JAN FEB MAR APR MEI JUNI JULI AGT SEPT OKT NOV DES JML 

14 Tegalrejo 0 0 0 0 3 3 1 4 5 8 6 10 40 

15 Tempuran 0 0 0 0 1 4 2 4 3 4 3 7 28 

16 Dukun 0 0 2 0 0 0 0 1 0 2 5 3 13 

17 Ngablak 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 4 10 

18 Ngluwar 0 0 0 0 0 0 2 4 1 4 4 3 18 

19 Pakis 0 0 2 0 2 2 1 1 3 4 9 6 30 

20 Salam 0 0 0 0 0 2 2 2 2 1 3 2 14 

21 Windusari 0 0 0 0 0 0 0 5 4 8 2 7 26 

22 
Kota 
Magelang 

0 0 0 0 2 5 1 0 0 1 1 4 14 

23 
Luar 
Magelang 

0 0 1 1 5 8 5 8 4 10 17 17 76 

JUMLAH 1 0 5 3 43 112 75 87 127 189 289 385 1316 

Sumber: Bidang Pelayanan 

 
Gambar 3.16 Jumlah Pasien Non PIE Instalasi Rawat Inap menurut Daerah Asal di 

RSD Merah Putih Tahun 2021 

Dari tabel dan gambar diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021, pelayanan pasien Non PIE 

Instalasi Rawat Inap RSD Merah Putih adalah sebanyak 1.316 pasien dengan sebagian besar 

pasien berasal dari Kecamatan Mertoyudan sebanyak 15 pasien atau 23,9% dari total pasien 

dan paling sedikit berasal dari Kecamatan Ngablak sebanyak 10 pasien atau 0,8% dari total 

pasien dengan puncaknya ada pada Bulan Desember sebanyak 385 pasien. Dari tabel diatas, 

diketahui bahwa pasien di Instalasi Rawat Inap sebagian besar merupakan pasien Non PIE 

sebanyak 1.316 pasien atau 65% dari total pasien dan pasien PIE sebanyak 706 pasien atau 

35% dari total pasien sesuai dengan grafik berikut: 
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Gambar 3.17 Perbandingan Pasien Instalasi Rawat Inap menurut Jenis Pasien di RSD 

Merah Putih Tahun 2021  

Apabila jumlah pasien di Instalasi Rawat Inap diuraikan menurut jenis bangsal dan 

jenis pasien, berikut adalah rinciannya:  

Tabel 3.17 Jumlah Pasien Instalasi Rawat Inap menurut Jenis Bangsal dan Jenis Pasien di 
RSD Merah Putih Tahun 2021 

BANGSAL 
JENIS 

PASIEN 
CANDI 

NGAWEN 
CANDI 

SELOGRIYO 
CANDI 

PAWON 
CANDI 

MENDUT 
CANDI 
RETNO 

NICU ICU IMC VK 

Jan 
PIE 24 27 0 21 30 26 14 0 0 

Non PIE 0 0 0 1 0 0 0 0 0 

Feb 
PIE 9 10 2 10 13 15 4 0 0 

Non PIE          

Mar 
PIE 13 0 10 0 0 9 0 0 0 

Non PIE    1  1   3 

April 
PIE 4 0 18 0 0 5 3 0 0 

Non PIE  2       1 

Mei 
PIE  0 22 0 0 9 6 0 0 

Non PIE 6 9 1 9  5 0 0 13 

Juni 
PIE 52 0 61 0 0 15 12 0 0 

Non PIE  28  30  5 4 5 40 

Juli 
PIE 73 0 57 0 0 16 5 26 0 

Non PIE  0  26 1 7 5  36 

Agst 
PIE 18 0 27 1 0 10 4 0 0 

Non PIE 2 0 0 38 0 7 4 1 35 

Sept 
PIE 0 0 4 0 0 1 2 0 0 

Non PIE 39 0 0 29 0 13 1 0 45 

Okt 
PIE 0 5 0 0 0 2 1 0 0 

Non PIE 36  24 41 4 7 2 2 73 

Nov 
PIE 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

Non PIE 54  45 59 77 22 7 1 24 

Des PIE 0 6 0 0 0 2 0 0 0 

35%

65%

Perbandingan Pasien Instalasi Rawat Inap menurut Jenis Pasien 
di RSD Merah Putih Tahun 2021

PIE

Non PIE
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BANGSAL 
JENIS 

PASIEN 
CANDI 

NGAWEN 
CANDI 

SELOGRIYO 
CANDI 

PAWON 
CANDI 

MENDUT 
CANDI 
RETNO 

NICU ICU IMC VK 

Non PIE 71  66 95 99 22 7 5 20 

JUMLAH 401 89 337 361 224 199 81 40 290 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Pasien rawat inap yang ada di RSD Merah Putih diberikan perawat di sembilan ruang 

perawatan dengan sebagian besar pasien dirawat di Bangsal Candi selogriyo sebanyak 401 

pasien atau 20% dari total pasien dan paling sedikit dirawat di IMC sebanyak 40 pasien atau 

2% dari total pasien sesuai dengan grafik berikut:  

 
Gambar 3.18 Jumlah Pasien Rawat Inap  RSD Merah Putih menurut Bangsal Tahun 2021  

Apabila diuraikan menurut jenis penjamin pasien dalam melakukan pembayaran layanan 
sebagai berikut: 

Tabel 3.18 Pasien Instalasi Rawat Inap menurut Jenis Penjamin di RSD Merah Putih 
Tahun 2021 

NO 
JENIS CARA 

BAYAR 
BULAN 

JML 
JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGST SEP OKT NOV DES 

1 Umum 2 0 5 3 7 21 4 7 13 34 45 64 205 

2 BPJS - - - - 36 91 70 80 107 126 226 314 1050 

3 Perusahaan - - - - - - - - 0 0 0 0 0 

4 Jampersal - - - - - - - - 4 20 14 0 38 

5 
Klaim 
COVID-19 

141 63 32 30 37 140 177 60 7 8 2 8 705 

6 
Jasa 
Raharja 

- - - - - - 1 0 0 6 4 7 18 

7 
Asuransi 
Lain 

        3 3 0 0 6 

JUMLAH 2022 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Berdasarkan tabel diatas diketahui bahwa 2.022 pasien rawat inap RSD Merah Putih Tahun 

2021 melakukan pembiayaan pelayanan kesehatan melalui jaminan kesehatan dan mandiri. 

Berikut adalah perbandingan persentasenya: 
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Gambar 3.19 Persentase Pasien Instalasi Rawat Inap RSD Merah Putih menurut Jenis 

Penjamin Tahun 2021 

Dari gambar diatas diketahui bahwa sebagian besar pasien rawat inap melakukan 

pembayaran layanan dengan BPJS sebesar 52,9% sedangkan paling sedikit pasien 

melakukan pembayaran dengan Asuransi Lain sebesar 0,3%. 

Berdasarkan data kunjungan pasien di Instalasi Rawat Inap, berikut adalah 10 besar 

penyakit/diagnosa pasien Rawat Inap RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.19 10 Besar Penyakit/Diagnosis Pasien Rawat Inap di RSD Merah Putih 
Tahun 2021 

NO ICD.10 DIAGNOSA JUMLAH KUNJUNGAN 

1 B34.2 Coronavirus infection, unspeci 400 

2 P03.4 
Fetus And Newborn Affected By Caesarean 
Delivery 

80 

3 Z03.8 Observation for other suspecte 80 

4 P96.8 
Other Specified Conditions Originating In 
The Perinatal Period 

47 

5 N40 Hyperplasia of prostate 37 

6 P07.1 Other Low Birth Weigth 29 

7 I64 
Stroke, Not Specified As Haemorrhage Or 
Infarction 

28 

8 A90 Dengue Fever [Classical Dengue] 27 

9 O34.2 
Maternal Care Due To Uterine Scar From 
Previous Surgery 

26 

10 A09.9 
Gastroenteritis and colitis of unspecified 
origin 

23 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Sedangkan menurut penyebab kematian pasien di Instalasi Rawat Inap Tahun 2021, berikut 

adalah 10 besar penyakit/diagnosa penyebab kematian pasien: 

Tabel 3.20 10 Besar Penyakit Penyebab Kematian di Instalasi Rawat Inap di RSD Merah 
Putih Tahun 2021 

NO ICD.10 DIAGNOSA JUMLAH KEMATIAN 

1 B34.2 Coronavirus infection, unspeci 70 

10,1%

51,9%
0,0%

1,9%

34,9%

0,9% 0,3%

Persentase Pasien Instalasi Rawat Inap menurut Jenis Penjamin di
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NO ICD.10 DIAGNOSA JUMLAH KEMATIAN 

2 Z03.8 Observation for other suspecte 15 

3 P21.0 Severe Birth Asphyxia 2 

4 P96.8 
Other Specified Conditions Originating In 
The Perinatal Period 

2 

5 G04.9 
Encephalitis, Myelitis And 
Encephalomyelitis, Unspecified 

2 

6 I64 
Stroke, Not Specified As Haemorrhage Or 
Infarction 

2 

7 N18.9 Chronic Renal Failure, Unspecified 1 

8 Q24.0 Dextrocardia 1 

9 I21.4 Acute Subendocardial Myocardial Infarction 1 

10 I60.9 Subarachnoid Haemorrhage, Unspecified 1 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Kinerja pelayanan Instalasi Rawat Inap RSD Merah Putih dapat dilihat dan dinilai dari 

tingkat penggunaan tempat tidur dan angka kematian pasien. Tingkat penggunaan tempat 

tidur dapat dilihat dari Bed Occupancy Rate (BOR), Length of Stay (LOS), Turn Over Intention 

(TOI) dan Bed Turn Over (BTO). Sedangkan untuk angka kematian pasien dapat dilihat dari 

angka kematian pasien kurang atau sama dengan 48 jam (Net Death Rate (NDR)) dan angka 

kematian umum (Gross Death Rate (GDR)). Berikut adalah gambaran kinerja Instalasi Rawat 

Inap RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.21 Kinerja Pelayanan Instalasi Rawat Inap di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO PARAMETER 
HASIL 
2020 

HASIL 
2021 

STANDAR 
KEMENKES 
SIRS 2011 

INTEPRETASI 

1 BOR 76% 25,6% 65%-85% 

Pada tahun 2021 rata - rata 
pemakaian tempat tidur 
sebesar 25,6% sehingga belum 
ideal menurut Kemenkes. 

2 LOS 6 hari 5 hari 6-9 hari 

Pada tahun 2021 rata – rata 
hari perawatan pasien adalah 5 
hari sehingga belum ideal 
menurut Kemenkes. 

3 TOI 2 hari 17 hari 1-3 hari 

Pada tahun 2021 interval 
pemakaian tempat tidur / 
waktu luang tempat tidur 
adalah 17 hari sehingga belum 
ideal menurut Kemenkes. 

4 BTO 25 kali 16 kali 40-50 kali 

Pada tahun 2021 rata-rata 
pemakaian satu tempat tidur 
adalah sebanyak 16 kali 
sehingga belum ideal menurut 
Kemenkes. 

5 NDR 
26,8 

per mil 
51,5 

per mil 
≤ 25 permil 

Pada tahun 2021 angka 
kematian ≤48 jam setelah 
dirawat untuk tiap-tiap 1000 
pasien keluar adalah 51,5 
sehingga belum ideal menurut 
Kemenkes. 
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NO PARAMETER 
HASIL 
2020 

HASIL 
2021 

STANDAR 
KEMENKES 
SIRS 2011 

INTEPRETASI 

6 GDR 
34,8 

per mil 
64 per 

mil 
≤ 45 permil 

Pada tahun 2021 angka 
kematian untuk setiap 1000 
pasien keluar adalah 64 
sehingga belum ideal menurut 
Kemenkes. 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa dari enam indikator penilaian kinerja pelayanan 

perawatan pasien di Instalasi Rawat Inap RSD Merah Putih Tahun 2021, seluruh indikator 

belum ideal menurut standar Kemenkes. Berikut adalah penjelasannya: 

1. Nilai BOR belum ideal dikarenakan belum banyak FKTP yang bekerjasama dengan BPJS 

sehingga belum bisa melakukan rujukan pasien, banyak pasien masih menganggap RSD 

Merah Putih sebagai Rumah Sakit COVID-19 dan adanya ketakutan dari masyarakat 

untuk berobat ke rumah sakit; 

2. Nilai LOS belum ideal dikarenakan ada beberapa pasien yang sudah sembuh dengan hari 

perawatan yang singkat dan ada pasien yang meminta pulang sebelum sepenuhnya 

pulih; 

3. Nila TOI belum ideal dikarenakan angka BOR rendah maka angka TOI tinggi, hal ini bisa 

terjadi akibat angka rujukan yang rendah dari FKTP; 

4. Nilai BTO belum ideal dikarenakan angka rujukan yang rendah dari FKTP dan mayoritas 

pasien merupakan pasien COVID-19; 

5. Nilai NDR belum ideal dikarenakan mayoritas pasien merupakan pasien COVID-19 

dengan kondisi yang parah, selain tu pasien mengidap penyakit kronis; dan 

6. Nilai GDR belum ideal dikarenakan adanya pasien kronis / menahun parah salah satunya 

akibat COVID-19 dan Pneumonia. 

3.5. INSTALASI PERSALINAN DAN PERINATAL 
Pelayanan di Instalasi Persalinan dan Perinatal dilakukan oleh tenaga yang memiliki 

kompetensi di bidangnya. Secara keseluruhan pelayanan persalinan yang ada di RSD Merah 

Putih Tahun 2021 pada Instalasi Persalinan dan Perinatal adalah sebagai berikut: 

 
Gambar 3.20 Jumlah Pasien Instalasi Persalinan dan Perinatal menurut Jenis Pasien 

di RSD Merah Putih Tahun 2021  

27

14
10

5
8

17 15
10

1 2 0 11 0 2 0
6

16
22 21 23

35 35

48

-10

0

10

20

30

40

50

60

Jumlah Pasien Instalasi Persalinan dan Perinatal menurut Jenis 
Pasien di RSD Merah Putih Tahun 2021

PIE Non PIE Trend PIE Trend Non PIE



 

 

59 
 

 

Berdasarkan data diatas diketahui bahwa jumlah pelayanan Instalasi Persalinan dan 

Perinatan RSD Merah Putih Tahun 2021 adalah sebanyak 319 layanan dengan puncak 

layanan pasien Non PIE pada Bulan Desember sebanyak 48 pasien dengan trend layanan 

naik dan puncak layanan pasien PIE pada Bulan Juni sebanyak 16 pasien dengan trend 

layanan turun. Dari data diatas diketahui bahwa pelayanan persalinan pada Tahun 2021 

sebagian besar diberikan untuk pasien Non PIE sebesar 66%, sesuai gambar berikut: 

  
Gambar 3.21 Perbandingan Jumlah Pasien Instalasi Persalinan dan Perinatal menurut 

Jenis Pasien di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Apabila jumlah pelayanan diuraikan menurut jenis pasien dan jenis persalinan sebagai 

berikut: 

 
Gambar 3.22 Jumlah Pelayanan di Instalasi Persalinan dan Perinatal menurut Jenis 

Pasien dan Jenis Persalinan di RSD Merah Putih Tahun 2021 
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Gambar 3.23 Jumlah Pelayanan di Instalasi Persalinan dan Perinatal menurut Jenis 

Persalinan di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Dari gambar diatas diketahui bahwa sebagian besar pasien melakukan persalinan dengan SC 

sebesar 51% dengan puncak layanan SC pasien PIE pada Bulan Januari sebanyak 19 pasien 

dan puncak layanan SC pasien Non PIE pada Bulan Desember sebanyak 23 pasien.   

 Apabila jumlah layanan Instalasi Persalinan dan Perinatal diuraikan menurut kelahiran 

bayi dari persalinan yang dilakukan, berikut adalah rinciannya: 

Tabel 3.22 Jumlah Pelayanan di Instalasi Persalinan dan Perinatal menurut Kelahiran 
Bayi di RSD Merah Putih Tahun 2021  

BULAN 
PIE NON PIE 

JML 
HIDUP MENINGGAL JML HIDUP MENINGGAL JML 

Januari  27 0 27 1 0 1 28 

Februari 14 0 14 0 0 0 14 

Maret 9 1 10 2 0 2 12 

April 5 0 5 0 0 0 5 

Mei 8 0 8 6 0 6 14 

Juni 16 1 17 16 0 16 33 

Juli 14 1 15 21 1 22 37 

Agustus 10 0 10 20 1 21 31 

September 1 0 1 23 0 23 24 

Oktober 2 0 2 35 0 35 37 

November 0 0 0 35 0 35 35 

Desember 1 0 1 48 0 48 49 

JUMLAH 107 3 110 207 2 209 319 

HIDUP 314 MENINGGAL 5 
Sumber: Bidang Pelayanan 

 

Dari tabel diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021 terdapat 319 kelahiran bayi dalam 

keadaan hidup / meninggal dengan puncak kelahiran pada Bulan Desember sebanyak 49 

kelahiran dan paling sedikit pada Bulan April sebanyak 5 kelahiran. Dari 319 kelahiran 

tersebut, terdapat 5 kematian bayi diantaranya 3 kematian bayi pasien PIE dan 2 kematian 

bayi pasien Non PIE.  Perbandingan persentase kelahiran bayi hidup dan meninggal pada 

tahun 2021 ditunjukkan pada gambar sebagai berikut:  

51%
49%

Jumlah Pasien PIE dan Non PIE Instalasi Persalinan dan Perinatal 
menurut Jenis Persalinan di RSD Merah Putih Tahun 2021
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Gambar 3.24 Jumlah Pelayanan di Instalasi Persalinan dan Perinatal menurut Kelahiran 

Bayi di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Dari gambar diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021 di Instalasi Persalinan dan Perinatal 

terdapat kelahiran hidup sebesar 98% dan bayi meninggal sebesar 2%. 

3.6. INSTALASI BEDAH SENTRAL (IBS) 
Instalasi Bedah Sentral merupakan instalasi yang memberikan pelayanan bedah 

kepada pasien yang membutuhkan dengan menggunakan fasilitas yang canggih dan 

modern. Berikut adalah rincian pelayanan yang diberikan di Instalasi Bedah Sentral pada 

Tahun 2021: 

 
Gambar 3.25 Pelayanan Instalasi Bedah Sentral di RSD Merah Putih Tahun 2021 

  Dari gambar diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021, Instalasi Bedah Sentral 

memberikan pelayanan bedah kepada pasien sebanyak 469 pelayanan dengan trend 

pelayanan naik dan puncaknya berada pada Bulan November sebanyak 101 pelayanan 

bedah. Apabila diuraikan menurut kasus pembedahan yang dilakukan, berikut adalah 

rinciannya: 

Tabel 3.23 Pelayanan Instalasi Bedah Sentral menurut Kasus Pembedahan 
di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Kasus 
Pembedahan 

Jan Feb Mar Apr Mei Juni Juli Agst Sept Okt Nov Des Jml 

Bedah 0 0 0 0 2 7 3 6 8 10 11 18 65 
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Kasus 
Pembedahan 

Jan Feb Mar Apr Mei Juni Juli Agst Sept Okt Nov Des Jml 

Obstetrik & 
Ginekologi 

17 5 4 2 8 20 26 16 19 23 41 40 221 

Bedah 
Orthopedi 

0 0 0 0 2 9 3 6 5 15 15 15 70 

Urologi 0 1 0 0 7 7 5 5 13 16 33 25 112 

Paru 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

Jumlah 17 6 4 2 19 43 37 33 45 64 101 98 469 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021 sebagian besar pelayanan bedah yang 

dilakukan merupakan pelayanan bedah obstetrik dan ginekologi sebanyak 221 layanan dan 

paling sedikit merupakan layanan bedah paru sebanyak 1 layanan. 

Pada Tahun 2021, IBS memberikan pelayanan sebanyak 469 pelayanan, apabila jenis 

operasi diuraikan menurut urgensinya, berikut adalah rinciannya: 

Tabel 3.24 Pelayanan Operasi Instalasi Bedah Sentral menurut Urgensinya 
di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Bulan 
Jenis Operasi Berdasarkan Urgensinya 

Operasi Elektif Operasi Emergensi 

Januari 2 15 

Februari 5 1 

Maret 1 3 

April 0 2 

Mei 13 6 

Juni 34 9 

Juli 26 11 

Agustus 24 9 

September 39 6 

Oktober 49 15 

November 77 24 

Desember 72 26 

Total 
342 127 

469 

Sumber: Bidang Pelayanan 

 
Gambar 3.26 Pelayanan Operasi Instalasi Bedah Sentral menurut Urgensinya di RSD 

Merah Putih Tahun 2021  
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 Dari tabel dan gambar diatas diketahui bahwa sebagian besar pelayanan operasi yang 

diberikan oleh Instalasi Bedah Sentral pada Tahun 2021 merupakan pelayanan operasi 

elektif sebanyak 342 layanan atau 73% dari total layanan yang diberikan.  

3.7. INSTALASI PERAWATAN INTENSIF (ICU, NICU, PICU) 

Intensive Care Unit (ICU) 

Jumlah kunjungan pasien di Instalasi Intensive Care Unit (ICU) RSD Merah Putih Tahun 2021 

memiliki trend naik, seperti pada gambar berikut: 

 
Gambar 3.27 Kunjungan Pasien Instalasi Intensive Care Unit (ICU) di RSD Merah Putih 

menurut Jenis Pasien Tahun 2021  

Dari gambar diatas diketahui bahwa jumlah layanan pada Instalasi ICU RSD Merah Putih 

Tahun 2021 adalah sebanyak 116 pasien dengan trend pelayanan turun pada pasien PIE dan 

trend pelayanan naik pada pasien Non PIE. Dari jumlah kunjungan tersebut, ada kasus 

kematian pasien di Instalasi ICU RSD Merah Putih Tahun 2021, seperti pada gambar berikut: 

 
Gambar 3.28 Jumlah Kematian Pasien Instalasi Intensive Care Unit (ICU) di RSD Merah 

Putih Tahun 2021 
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Gambar 3.29 Persentase Kematian Pasien Instalasi Intensive Care Unit menurut Waktu 

Perawatan di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Dari gambar diatas diketahui bahwa dari 116 pasien yang dirawat di Instalasi ICU pada Tahun 

2021, terjadi kasus kematian sebanyak 67 pasien, yang terbagi dalam kasus kematian <48 

jam sebanyak 11 kasus atau 16% dari total kematian dengan trend kematian naik dan >48am 

sebanyak 56 kasus atau 84% dari total kematian dengan trend kematian turun.  

Berdasarkan data kunjungan pasien di Instalasi ICU RSD Merah Putih Tahun 2021, 

berikut adalah 10 besar penyakit/diagnosa pasien Rawat Inap RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.25 10 Besar Penyakit/Diagnosis Pasien di ICU RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO ICD.10 DIAGNOSA JUMLAH KUNJUNGAN 

1 B34.2 Coronavirus infection 39 

2 Z03.8 Observation for other suspecte 8 

3 N18.9 Chronic Renal Failure, Unspecified 2 

4 J96.9 Respiratory Failure, Unspecified 1 

5 J18.9 Pneumonia, Unspecified 1 

6 I12.0 
Hypertensive Renal Disease With Renal 
Failure 

1 

7 I21.4 Acute Subendocardial Myocardial Infarction 1 

8 J80 Adult respiratory distress syn 1 

9 I44.2 Atrioventricular Block, Complete 1 

10 I13.0 
Hypertensive Heart And Renal Disease With 
(Congestive) Heart Failure 

1 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Sedangkan menurut penyebab kematian pasien di Instalasi Rawat Inap Tahun 2021, berikut 

adalah 10 besar penyakit/diagnosa penyebab kematian pasien: 

Tabel 3.26 10 Besar Penyakit Penyebab Kematian Pasien di ICU RSD Merah Putih Tahun 
2021 

NO ICD.10 DIAGNOSA JUMLAH KEMATIAN 

1 B34.2 Coronavirus infection, unspeci 35 

2 Z03.8 Observation for other suspecte 6 

3 K72.9 Hepatic Failure, Unspecified 1 

16%

84%

Persentase Kematian Pasien Instalasi Intensive Care Unit (ICU) 
menurut Waktu Perawatan di RSD Merah Putih Tahun 2021

< 48 jam

>48 Jam
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NO ICD.10 DIAGNOSA JUMLAH KEMATIAN 

4 J80 Adult respiratory distress syn 1 

5 I21.4 
I21.4 Acute Subendocardial Myocardial 
Infarction 

1 

6 I44.2 Atrioventricular Block, Complete 1 

7 J96.9 Respiratory Failure, Unspecified 1 

8 I50.9 Heart Failure, Unspecified 1 

9 N18.9 N18.9Chronic Renal Failure, Unspecified 1 

10 R57.0 Cardiogenic Shock 1 

Sumber : Bidang Pelayanan 

Sedangkan berdasarkan 10 penyebab kematian pasien di Instalasi Intensive Care Unit (ICU) 

RSD Merah Putih Tahun 2021, penyebab kematian pasien paling banyak adalah Coronavirus 

Infection sebanyak 35 kasus kematian. 

Neonatal Intensive Care Unit (NICU)/Pediatric Intensive Care Unit (PICU) 

Instalasi NICU/PICU adalah instalasi yang melaksanakan perawatan intensif untuk 

bayi (sampai usia 28 hari) dan anak-anak yang memerlukan pengobatan dan perawatan 

khusus. Pelayanan yang diberikan di Instalasi NICU / PICU RSD Merah Putih Tahun 2021 

diberikan kepada 200 pasien, dengan trend sebagai berikut: 

 
Gambar 3.30 Trend Kunjungan Pasien NICU/PICU di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Pada tahun 2021, kunjungan pasien NICU/PICU RSD Merah Putih memiliki trend naik dengan 

puncaknya pada Bulan Januari sebanyak 26 pasien dan paling sedikit pada Bulan April 

sebanyak 5 pasien. Apabila diuraikan menurut jenis pasien, berikut adalah angka kunjungan 

pasien NICU / PICU RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.27 Jumlah Pasien NICU/PICU menurut Jenis Pasien di RSD Merah Putih 
Tahun 2021  

BULAN 
JENIS PASIEN 

PIE NON PIE 

Januari 26 0 

Februari 15 0 

Maret 9 1 

April 5 0 
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BULAN 
JENIS PASIEN 

PIE NON PIE 

Mei 9 6 

Juni 15 5 

Juli 16 7 

Agustus 10 7 

September 1 13 

Oktober 2 7 

November 0 22 

Desember 2 22 

TOTAL 110 90 

Sumber: Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021, sebagian besar kunjungan merupakan 

kunjungan pasien PIE sebanyak 110 pasien dengan kunjungan paling banyak pada Bulan 

Januari sebanyak 26 pasien dan paling sedikit pada Bulan September sebanyak 1 pasien. 

Berikut adalah perbandingan persentase pasien PIE dan Non PIE di NICU/PICU pada Tahun 

2021: 

  
Gambar 3.31 Persentase Jumlah Pasien NICU/PICU menurut Jenis Pasien di RSD Merah 

Putih Tahun 2021  

 Dari data diatas diketahui bahwa kunjungan pasien di NICU/PICU pada Tahun 2021 

sebagian besar kunjungan pasien PIE sebesar 55% dan pasien Non PIE sebesar 45%.. 

3.8. INSTALASI RUJUKAN DAN AMBULANCE 
Pelayanan rujukan dan ambulance adalah salah satu pelayanan yang diberikan 

kepada pasien dengan tujuan untuk membantu proses mobilisasi pasien yang dibuka selama 

24 jam. Dimana pelayanan yang diberikan diantaranya pengantaran pasien rujukan, 

evakuasi pasien dalam kasus kegawatdaruratan, evakuasi jenazah dan penyelamatan 

korban kecelakaan. Sebagai rumah sakit rujukan COVID-19, pelayanan yang diberikan oleh 

Instalasi Rujukan dan Ambulance RSD Merah Putih juga dilakukan untuk keperluan rujukan 

pasien COVID-19, berikut adalah rincian pelayanan yang diberikan: 

Tabel 3.28 Pelayanan Rujukan Instalasi Rujukan dan Ambulance menurut Jenis Pasien di 
RSD Merah Putih Tahun 2021  
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BULAN 
JENIS PASIEN 

PIE NON PIE 

JANUARI 0 3 

FEBRUARI 1 2 

MARET 1 5 

APRIL 3 4 

MEI 0 3 

JUNI 6 4 

JULI 2 1 

AGUSTUS 0 7 

SEPTEMBER 0 4 

OKTOBER 0 12 

NOVEMBER 0 11 

DESEMBER 0 14 

JUMLAH 13 70 

JUMLAH 2021 83 
Sumber: Bidang Penunjang 

 Apabila digambarkan menggunakan grafik, berikut adalah persentase pelayanan rujukan 

yang dilakukan di Instalasi Rujukan dan Ambulance pada Tahun 2021: 

 
Gambar 3.32 Pelayanan Rujukan Instalasi Rujukan dan Ambulance menurut Jenis Pasien 

di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Dari grafik diatas diketahui bahwa 84% rujukan dilakukan untuk pasien Non PIE dan 16% 

rujukan dilakukan untuk pasien PIE (COVID-19). Sedangkan untuk pengantaran dengan 

menggunakan Ambulance Jenazah yang dilakukan pada Tahun 2021 adalah sebagai berikut: 

Tabel 3.29 Pelayanan Pengantaran Ambulance Jenazah Instalasi Rujukan dan 
Ambulance menurut Jenis Pasien di RSD Merah Putih Tahun 2021  

BULAN 
JENIS PASIEN 

PIE NON PIE 

JANUARI 6 3 

FEBRUARI 5 1 

MARET 0 0 

APRIL 2 0 

MEI 4 0 

JUNI 16 5 

JULI 42 11 

16%

84%

Pelayanan Rujukan Instalasi Rujukan dan Ambulance menurut 
Jenis Pasien di RSD Merah Putih Tahun 2021

PIE

NON PIE
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BULAN 
JENIS PASIEN 

PIE NON PIE 

AGUSTUS 17 7 

SEPTEMBER 4 4 

OKTOBER 1 5 

NOVEMBER 0 3 

DESEMBER 0 6 

JUMLAH 97 45 

JUMLAH 2021 142 
Sumber: Bidang Penunjang 

 Apabila digambarkan menggunakan grafik, berikut adalah persentase pelayanan 

pengantaran ambulan jenazah yang dilakukan di Instalasi Rujukan dan Ambulance pada 

Tahun 2021: 

 
Tabel 3. 30 Pelayanan Pengantaran Ambulance Jenazah Instalasi Rujukan dan 

Ambulance menurut Jenis Pasien di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Dari grafik diatas diketahui bahwa 68% pengantaran ambulance jenazah dilakukan untuk 

pasien PIE (COVID-19) dan 32% pengantaran ambulance jenazah dilakukan untuk pasien Non 

PIE. 

3.9. INSTALASI RADIOLOGI 
Instalasi Radiologi adalah instalasi yang memberikan pelayanan diagnosis dan terapi 

intervensi dengan menggunakan peralatan radiologi X-ray. Pada Tahun 2021 Instalasi 

Radiologi RSD Merah Putih memberikan pelayanan kepada 2.463 pasien dengan rincian 

sebagai berikut: 

68%

32%

Pelayanan Pengantaran Ambulance Jenazah Instalasi Rujukan dan 
Ambulance menurut Jenis Pasien di RSD Merah Putih Tahun 2021

PIE

NON PIE
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Gambar 3.33 Pelayanan Instalasi Radiologi di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Dari gambar diatas diketahui bahwa jumlah pelayanan di Instalasi Radiologi pada Tahun 

2021 memiliki trend naik dengan puncaknya pada Bulan Desember sebanyak 505 layanan 

dan paling sedikit pada Bulan April sebanyak 34 layanan. Apabila diuraikan menurut jenis 

pemeriksaannya, berikut adalah gambaran pemeriksaan yang diberikan di Instalasi Radiologi 

Tahun 2021: 

Tabel 3.31 Jumlah Pemeriksaan Instalasi Radiologi di RSD Merah Putih Tahun 2021 
NO JENIS KEGIATAN Jan Feb Mar Apr Mei Juni Juli Agst Sep Okt Nov Des JML 

1 Radiodiagnostik 
Foto tanpa 
bahan kontras 

104 72 41 30 94 252 328 149 129 185 281 375 2040 

2 Foto dengan 
bahan kontras 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3 Foto dengan rol 
film 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 Flouroskopi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 Foto Gigi : 0 0 0 4 5 8 1 8 6 32 39 52 155 

6 C.T. Scan : 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 Lymphografi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8 Angiograpi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9 Lain-Lain 0 0 0 0 0 0 0 1 2 3 6 6 18 

10 Radiotherapi 
Jumlah Kegiatan 
Radiotherapi 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

11 Lain-Lain 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

12 Kedokteran 
Nuklir Jumlah 
Kegiatan 
Diagnostik 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

13 Jumlah Kegiatan 
Therapi 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 Lain-Lain 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

15 Imaging/Pencitr
aan USG 

0 0 0 0 11 26 11 0 29 33 68 72 250 
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NO JENIS KEGIATAN Jan Feb Mar Apr Mei Juni Juli Agst Sep Okt Nov Des JML 

16 MRI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

17 Lain-lain 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 104 72 41 34 110 286 340 158 166 253 394 505 2463 
Sumber : Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa dari 2.463 layanan yang diberikan pada Tahun 2021, 

layanan yang diberikan diantaranya adalah layanan radiodiagnostik foto tanpa bahan 

kontras, foto gigi, pencitraan USG dan layanan lain-lain. Pelayanan paling banyak adalah 

pelayanan radiodiagnostik foto tanpa bahan kontras sebanyak 2.040 layanan atau sebesar 

83% dari total layanan dan paling sedikit pelayanan lain-lain sebanyak 18 layanan atau 

sebesar 1% dari total layanan, seperti gambar berikut: 

 
Gambar 3.34 Pelayanan Instalasi Radiologi menurut Jenis Pemeriksaan di 

RSD Merah Putih Tahun 2021  

3.10. INSTALASI LABORATORIUM 
 Instalasi Laboratorium berperan dalam pemberian layanan pemeriksaan kepada 

pasien yang membutuhkan pemeriksaan penunjang guna penagakan diagnosa. Pada tahun 

2021, Instalasi Laboratorium RSD Merah Putih memberikan layanan sebanyak 6.926 

layanan, seperti pada gambar berikut ini: 
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Gambar 3.35 Jumlah Pelayanan Instalasi Laboratorium di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Dari gambar diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021, jumlah layanan Instalasi 

Laboratorium RSD Merah Putih memiliki trend naik dengan puncaknya ada pada bulan 

September sebanyak 1.191 layanan dan paling sedikit pad bulan Maret sebanyak 110 

layanan. Berikut adalah rincian pelayanan laboratorium yang diberikan selama Tahun 2021 

apabila dilihat dari jenis pemeriksaannya: 

Tabel 3.32 Pelayanan Instalasi Laboratorium menurut Jenis Pemeriksaan di 
RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO JENIS PEMERIKSAAN JUMLAH 

1 HEMATOLOGI 265 

1.1 Sitologi Sel Darah 0 

1.1.1 Eosinofil, hitung jumlah 2806 

1.1.2 Eritrosit, hitung jumlah 2806 

1.1.3 Leukosit, hitung jenis 2806 

1.1.4 Leukosit, hitung jumlah 2806 

1.1.5 Limfosit plasma biru, hitung jumlah 0 

1.1.6 Morfologi sel 57 

1.1.7 Retikulosit, hitung jumlah 0 

1.1.8 Trombosit, hitung jumlah 2806 

1.2 Sitokimia darah 0 

1.2.1 Besi, pewarnaan 0 

1.2.2 Neutrophil Alkaline Phosphatase/NAP, pewarnaan 0 

1.2.3 Nitroblue tetrazoleum, pewarnaan 0 

1.2.4 Periodic Acid Schiff/PAS, pewarnaan 0 

1.2.5 Peroksidase, pewarnaan 0 

1.2.6 Sudan Black B, pewarnaan 0 

1.3 Analisa Hb 2806 

1.3.1 Hemoglobin A2, penetapan kadar 0 

1.3.2 Hemoglobin F, identifikasi 0 

1.3.3 Hemoglobin F, penetapan kadar 0 

1.4 Perbankan Darah 0 

1.4.1 Coomb's, percob. direk, indirek 0 

1.4.2 Penetapan gol darah A, B, O, Rh dll 281 
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NO JENIS PEMERIKSAAN JUMLAH 

1.4.3 Uji saring antibodi pada darah donor 0 

1.4.4 Uji silang mayor/minor 0 

1.5 Hemostasis 0 

1.5.1 Agregasi trombosit 0 

1.5.2 Antitrombin III 0 

1.5.3 Cryofibrinogen/cryoglobulin 0 

1.5.4 D Dimer 592 

1.5.5 Euglobulin Clotlysis 0 

1.5.6 Faktor pembekuan V, VII, VIII, IX, X 0 

1.5.7 Faktor pembekuan VIII, IX, X, penetapan kadar 0 

1.5.8 Faktor pembekuan XII, XIII, penetapan kadar 0 

1.5.9 Fibrinogen Degradation Product/FDP 0 

1.5.10 Fibrinogen, penetapan kadar 0 

1.5.11 Pembekuan, masa 2 

1.5.12 Pembendungan, percobaan 0 

1.5.13 Perdarahan, masa 0 

1.5.14 Plasminogen activator inhibitor -1/PAI-1 0 

1.5.15 Protein C 0 

1.5.16 Protein S 0 

1.5.17 Protrombin plasma, masa 914 

1.5.18 Retraksi bekuan 0 

1.5.19 Trombin, masa 0 

1.5.20 Trombin, penetapan waktu seri 0 

1.5.21 Tromboplastin, masa partial teraktivasi 914 

1.5.22 Trombotest/Owren Test 0 

1.6 Pemeriksaan lain 0 

1.6.1 Eritrosit, ketahanan osmotik 0 

1.6.2 Ham's test 0 

1.6.3 Hematokrit, penetapan nilai 2806 

1.6.4 Hemoglobin Eritrosit Rata-rata/HER 2806 

1.6.5 Konsentrasi Hemoglobin Eritrosit Rata-rata/KHER 2806 

1.6.6 Laju endapan darah 9 

1.6.7 Sel L.E. 0 

1.6.8 Volume Eritrosit Rata-rata/VER 2806 

2 KIMIA KLINIK 0 

2.1 Protein dan NPN 0 

2.1.1 Albumin 272 

2.1.2 Amoniak 0 

2.1.3 Asam urat 228 

2.1.4 Bilirubin 186 

2.1.5 Gamma globulin 0 

2.1.6 Globulin 0 

2.1.7 Haptoglobin 0 

2.1.8 Kreatinin 1528 

2.1.9 Methemoglobin 0 

2.1.10 Mikroalbumin 0 

2.1.11 Myoglobin 0 

2.1.12 Porfirin 0 

2.1.13 Protein Bence Jones 0 

2.1.14 Protein Elektroforesis 0 
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NO JENIS PEMERIKSAAN JUMLAH 

2.1.15 Protein Esbach 0 

2.1.16 Protein, penetapan kualitatif 0 

2.1.17 Protein, penetapan semikuantitatif 0 

2.1.18 Protein Total, penetapan kuantitatif 0 

2.1.19 Urea/BUN 1390 

2.1.20 Urobilin 0 

2.1.21 Urobilinogen 0 

2.2 Karbohidrat 0 

2.2.1 Amilum 0 

2.2.2 Fruktosa 0 

2.2.3 Galaktosa 0 

2.2.4 Glukosa 1196 

2.2.5 Laktosa 0 

2.3 Lipid, Lipoprotein, Apoprotein 0 

2.3.1 Apoprotein A/B 0 

2.3.2 Fosfolipid/serebrosit/sfingolipid 0 

2.3.3 Kolesterol High Density Lipoprotein (HDL) 168 

2.3.4 Kolesterol Low Density Lipoprotein (LDL) 297 

2.3.5 Kolesterol total 253 

2.3.6 Lipid total 0 

2.3.7 Lipoprotein (a) / Lp (a) 0 

2.3.8 Small Dense LDL 0 

2.3.9 Trigliserida 216 

2.4 Enzim 0 

2.4.1 Alkali fosfatase 0 

2.4.2 Aldolase/ALD 0 

2.4.3 Amilase 0 

2.4.4 Asam fosfatase 0 

2.4.5 Cholinesterase 0 

2.4.6 Creatinin, Kinase, MB Iso enzym 42 

2.4.7 Creatinin, Phosphokinase CPK-NAC = Creatinin Kinas 0 

2.4.8 Gamma GT/Glutamil Transferase 0 

2.4.9 Glutamat Lakto Dehidrogenase/GLDH 0 

2.4.10 Glutamat Oksaloasetik Transaminase/GOT=Aspartat Am 1482 

2.4.11 Glutamat Piruvat Transaminase/GPT = Alanin Amino T 1481 

2.4.12 Hidroksi Butirik Dehidrogenase/HBDH 0 

2.4.13 Isositrat Dehidrogenase/ICD 0 

2.4.14 Laktat Dehidrogenase/LDH 0 

2.4.15 Leucine Amino Peptidase/LAP 0 

2.4.16 Lipase 0 

2.5 Mikronutrient dan Monitoring kadar terapi obat 0 

2.5.1 Aminofilin/Teofilin 0 

2.5.2 Asam folat 0 

2.5.3 Besi, penetapan kadar 0 

2.5.4 Besi - TIBC  0 

2.5.5 Besi, unsaturated IBC 0 

2.5.6 Digitoksin 0 

2.5.7 Digoksin 0 

2.5.8 Fenitoin 0 
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NO JENIS PEMERIKSAAN JUMLAH 

2.5.9 Fenobarbital 0 

2.5.10 Ferritin 0 

2.5.11 Iodium 0 

2.5.12 Isoniazid 0 

2.5.13 Karbamazepin 0 

2.5.14 Magnesium 0 

2.5.15 Metotreksat 0 

2.5.16 Propanolol 0 

2.5.17 Seng 0 

2.5.18 Siklosporin 0 

2.5.19 Tembaga 0 

2.5.20 Vitamin A 0 

2.5.21 Vitamin B12 0 

2.6 Elektrolit 198 

2.6.1 Fosfat anorganik 0 

2.6.2 Kalium 1558 

2.6.3 Kalsium 1558 

2.6.4 Klorida 1558 

2.6.5 Natrium 1558 

2.6.6 Magnesium 0 

2.7 Fungsi Organ 0 

2.7.1 Asam laktat 0 

2.7.2 Creatinin clearance 0 

2.7.3 Cystatin C 0 

2.7.4 Indeks ikterus 0 

2.7.5 Insulin clearance 0 

2.7.6 Insulin dalam plasma 0 

2.7.7 Kalsium 0 

2.7.8 Lemak, tes absorbsi 0 

2.7.9 Urea clearance 0 

2.8 Hormon dan Fungsi Endokrin 0 

2.8.1 Adenocorticotropin Hormon/ACTH 0 

2.8.2 Anti Diuretik Hormon/ADH Respon 0 

2.8.3 Aldosteron 0 

2.8.4 Calcitonin 0 

2.8.5 C Peptide 0 

2.8.6 Estrogen 0 

2.8.7 Estradiol, 17 Beta 0 

2.8.8 Follicle Stimulating Hormon 0 

2.8.9 Fruktosamin 0 

2.8.10 Gastrin 0 

2.8.11 Glucocorticoid 0 

2.8.12 Growth Hormon 0 

2.8.13 Hb glikosilat/HbA1c 249 

2.8.14 Human Chorionic Gonadotropin/HCG 0 

2.8.15 Insulin Growth Factor 1 / IGF1 0 

2.8.16 Iodine uptake dan saturasi/T3 dan T4 uptake 0 

2.8.17 Insulin 0 

2.8.18 Keton 0 

2.8.19 Kortisol 0 
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NO JENIS PEMERIKSAAN JUMLAH 

2.8.20 Luteinizing Hormon/LH 0 

2.8.21 Pankreas, fungsi dengan tes triolen 0 

2.8.22 Pregnandiol 0 

2.8.23 Progesteron 0 

2.8.24 Prolaktin 0 

2.8.25 Renin 0 

2.8.26 Testosteron 0 

2.8.27 Thyroglobulin 0 

2.8.28 Thyroxin dalam serum/T4 17 

2.8.29 Thyrotropic Release Factor Assay 0 

2.8.30 Thyroid Stimulating Hormon/TSH 33 

2.8.31 Thyroid, tes fungsi yang lain 13 

2.8.32 Vinyl Mandelic Acid/VMA 0 

2.9 Pemeriksaan Lain 0 

2.9.1 Analisa batu 0 

2.9.2 Analisa cairan otak 0 

2.9.3 Analisa cairan sendi 0 

2.9.4 Analisa cairan tubuh 4 

2.9.5 Analisa sperma:volume, bau, warna, liquefaksi, vis 0 

2.9.6 Analisa tinja: sel darah, lemak, sisa makanan 40 

2.9.7 Hemosiderin 0 

2.9.8 Homosistein 0 

2.9.9 Oval fat bodies 0 

2.9.10 Sel, hitung jenis 0 

2.9.11 Sel, hitung jumlah 0 

2.9.12 Tes kehamilan 21 

2.9.13 Troponin T/I 15 

2.9.14 Urinalisis 431 
Sumber: Bidang Pelayanan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa jenis pemeriksaan laboratorium yang paling banyak 

dilakukan adalah pelayanan pemeriksaan darah sebanyak 2.806 layanan dan pelayanan 

pemeriksaan elektrolit sebanyak 1.558 layanan.  

3.11. INSTALASI FARMASI 
Pelayanan Instalasi Farmasi RSD Merah Putih Tahun 2021 melayani permintaan obat 

untuk pasien rawat jalan, rawat inap dan IGD. Sebagai salah satu rumah sakit rujukan untuk 

pasien COVID-19, pelayanan di Instalasi Farmasi selain melayani pasien umum, juga fokus 

pada pelayanan pasien COVID-19. Berikut adalah rincian pelayanan Instalasi Farmasi yang 

dilakukan di RSD Merah Putih pada Tahun 2021: 

Tabel 3.33 Pelayanan Resep Instalasi Farmasi menurut Jenis Pasien di RSD Merah Putih 
Tahun 2021  

BULAN 
RAWAT JALAN RAWAT INAP IGD 

PIE 
NON 
PIE 

PIE 
NON 
PIE 

PIE 
NON 
PIE 

JANUARI 76 106 288 0 192 0 

FEBRUARI 26 84 713 1 131 0 

MARET 8 88 463 1 83 75 

APRIL 4 75 431 11 83 62 

MEI 7 117 810 317 134 77 
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BULAN 
RAWAT JALAN RAWAT INAP IGD 

PIE 
NON 
PIE 

PIE 
NON 
PIE 

PIE 
NON 
PIE 

JUNI 59 418 138 3.046 57 468 

JULI 112 388 1.570 2.263 223 588 

AGUSTUS 43 495 1.760 787 82 211 

SEPTEMBER 7 717 258 1.107 6 224 

OKTOBER 2 688 100 1.484 15 329 

NOVEMBER 0 1.094 45 2.688 5 125 

DESEMBER 0 1.421 71 3.029 11 655 

TOTAL 344 5.691 6647 14.734 1.022 2.814 

TOTAL INST. 6.035 21.381 3.836 

TOTAL 2021 31.252 
Sumber: Bidang Penunjang 

Dari tabel diatas diketahui bahwa, total resep yang diberikan selama tahun 2021 adalah 

sebanyak 31.252 resep, dengan 6.035 resep untuk Instalasi Rawat Jalan, 21.381 resep untuk 

Instalasi Rawat Inap dan 3.836 resep untuk Instalasi Gawat Darurat. Selain itu, berdasarkan 

jenis pasien, pelayanan resep terbagi menjadi 8.013 resep untuk pasien PIE (COVID-19) dan 

23.239 resep untuk paien Non PIE. Apabila akan digambarkan menggunakan diagram, 

berikut adalah persentase gambaran pemberian layanan resep di Instalasi Farmasi Tahun 

2021 menurut jenis pasien: 

 
Gambar 3.36 Pelayanan Resep Instalasi Farmasi menurut Jenis Pasien di 

RSD Merah Putih Tahun 2021  

Dari gambar diatas diketahui bahwa pelayanan resep di Instalasi Farmasi sebagian besar 

merupakan pelayanan resep untuk pasien rawat inap non PIE sebesar 47% dan paling sedikit 

merupakan pelayanan resep untuk pasien rawat jalan PIE sebesar 1%. Apabila pelayanan 

resep diuraikan menurut jenis penjaminnya, berikut adalah uraian pelayanan resep RSD 

Merah Putih Tahun 2021: 
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Tabel 3.34 Jumlah Pelayanan Resep Instalasi Farmasi menurut Jenis Penjamin 
di RSD Merah Putih Tahun 2021  

JENIS 
PENJAMIN 

INSTALASI 
RAWAT JALAN 

INSTALASI 
RAWAT INAP 

INSTALASI GAWAT 
DARURAT 

JUMLAH 

COVID-19  344   6.647   1.022   8.013  

Umum  1.165   4.722   1.842   7.729  

BPJS  4.578   8.943   1.449   14.970  

Asuransi Lain  56   218   28   302  

Perusahaan  142   14   188   344  

Jampersal  2   120   27   149  

JUMLAH  6.287   20.664   4.556   31.507  

Sumber: Bidang Penunjang 

Dari tabel diatas diketahui bahwa total resep yang diberikan selama tahun 2021 menurut 

jenis penjaminnya adalah sebanyak 31.507 resep dengan sebagian besar merupakan resep 

untuk pasien BPJS sebanyak 14.970 resep. Apabila akan digambarkan menggunakan 

diagram, berikut adalah persentase gambaran pemberian layanan resep di Instalasi Farmasi 

Tahun 2021 menurut jenis penjamin: 

 
Gambar 3.37 Pelayanan Resep Instalasi Farmasi menurut Jenis Penjamin 

di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Dari gambar diatas diketahui bahwa pelayanan resep di Instalasi Farmasi sebagian besar 

merupakan pelayanan resep untuk pasien BPJS sebesar 48% dan paling sedikit merupakan 

pelayanan resep untuk pasien Jampersal sebesar 0,5%. 

3.12. INSTALASI GIZI 
Pelayanan yang dilakukan di Instalasi Gizi adalah pelayanan pemenuhan kebutuhan 

gizi bagi pasien rawat inap, pelayanan konsultasi gizi bagi pasien rawat jalan/rawat inap dan 

pasien konfirmasi COVID-19. Pelayanan pemenuhan gizi bagi pasien yang dilakukan Instalasi 

Gizi dibedakan menurut jenis pasiennya, berikut adalah gambaran jumlah pelayanan 

pemenuhan gizi Tahun 2021 untuk pasien umum :  

Tabel 3.35 Pelayanan Pemenuhan Gizi Instalasi Gizi untuk Pasien Umum menurut Jenis 
Diet di RSD Merah Putih Tahun 2021 

JENIS DIET MENDUT RETNO SELOGRIYO NGAWEN PAWON ICU NICU/PICU VK JUMLAH 

Nasi 1607 680 76 1496 768 45 300 1438 6410 

Bubur Nasi 656 29 46 244 694 196 30 19 1914 

25,4%

24,5%

47,5%

1,0% 1,1% 0,5%

Pelayanan Resep Instalasi Farmasi menurut Jenis 
Penjamin di RSD Merah Putih Tahun 2021

Covid-19

Umum

BPJS

Asuransi Lain

Perusahaan

Jampersal
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JENIS DIET MENDUT RETNO SELOGRIYO NGAWEN PAWON ICU NICU/PICU VK JUMLAH 

Bubur 
Sumsum / 
Bubur Saring 

98 0 3 17 20 46 0 3 187 

Cair 103 0 8 0 29 233 0 0 373 

JUMLAH 2464 709 133 1757 1511 520 330 1460 8884 

Sumber: Bidang Penunjang 

Dari tabel diatas diketahui bahwa pelayanan pemenuhan gizi pasien yang diberikan Instalasi 

Gizi pada Tahun 2021 sebanyak 8.884 porsi yang diberikan untuk pasien rawat inap RSD 

Merah Putih dengan jumlah pelayanan terbanyak diberikan di Candi Mendut sebanyak 

2.464 porsi. Apabila dilihat dari jenis dietnya, berikut adalah gambaran perbandingan 

pelayanan pemenuhan gizi pasien umum Instalasi Gizi pada tahun 2021: 

 
Gambar 3.38 Grafik Pelayanan Pemenuhan Gizi Pasien Umum Instalasi Gizi di 

RSD Merah Putih Tahun 2021  
Berdasarkan gambar diatas, diketahui bahwa sebagian besar pelayanan pemenuhan gizi 

pasien umum di RSD Merah Putih Tahun 2021 diberikan kepada pasien dalam bentuk nasi 

sebesar 72% dan paling sedikit diberikan dalam bentuk bubur sumsum / bubur saring 

sebesar 2%. RSD Merah Putih merupakan salah satu rumah sakit rujukan pasien COVID-19. 

Sehingga, selain memberikan pelayanan pemenuhan gizi untuk pasien umum, Instalasi Gizi 

juga memberikan pelayanan pemenuhan gizi untuk pasien COVID-19. Berikut adalah rincian 

pelayanan pemenuhan gizi Instalasi Gizi yang diberikan kepada pasien COVID-19 Tahun 

2021: 

Tabel 3.36 Pelayanan Pemenuhan Gizi Instalasi Gizi untuk Pasien COVID-19 menurut 
Jenis Diet di RSD Merah Putih Tahun 2021  

JENIS DIET MENDUT RETNO SELOGRIYO NGAWEN PAWON ICU NICU/PICU VK JUMLAH 

Nasi 1180 914 1118 3496 3207 428 316 412 11071 

Bubur Nasi 359 32 235 1471 1000 563 4 0 3664 

Bubur 
Sumsum / 
Bubur Saring 179 0 24 270 276 545 23 2 1319 

Cair 48 0 51 34 64 382 0 10 589 

JUMLAH 1766 946 1428 5271 4547 1918 343 424 16643 

Sumber: Bidang Penunjang 

72%

22%

2% 4%
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Dari tabel diatas diketahui bahwa pelayanan pemenuhan gizi pasien COVID-19 yang 

diberikan Instalasi Gizi pada Tahun 2021 sebanyak 16.643 porsi yang diberikan untuk pasien 

rawat inap RSD Merah Putih dengan jumlah pelayanan terbanyak diberikan di Candi Ngawen 

sebanyak 5.271 porsi. Apabila dilihat dari jenis dietnya, berikut adalah gambaran 

perbandingan pelayanan pemenuhan gizi pasien COVID-19 Instalasi Gizi pada tahun 2021: 

 
Gambar 3.39 Grafik Pelayanan Pemenuhan Gizi Pasien COVID-19 Instalasi Gizi di 

RSD Merah Putih Tahun 2021 

Berdasarkan gambar diatas, diketahui bahwa sebagian besar pelayanan pemenuhan gizi 

pasien COVID-19 di RSD Merah Putih Tahun 2021 diberikan kepada pasien dalam bentuk 

nasi sebesar 67% dan paling sedikit diberikan dalam cair sebesar 4%. Selain pemenuhan 

kebutuhan gizi pasien, Instalasi Gizi juga berperan dalam pemberian pelayanan konsultasi 

gizi pada pasien rawat jalan dan rawat inap. Berikut adalah rincian layanan konsultasi gizi 

pada pasien rawat jalan dan rawat inap di RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.37 Pelayanan Konsultasi Gizi Pasien Rawat Inap dan Rawat Jalan di 
RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO BULAN 
KONSULTASI GIZI 

RAWAT JALAN 
KONSULTASI GIZI 

RAWAT INAP 
JUMLAH 

1 Januari 0 0 0 

2 Februari 0 0 0 

3 Maret 0 1 1 

4 April 0 5 5 

5 Mei 0 51 51 

6 Juni 0 227 227 

7 Juli 0 122 122 

8 Agustus 0 50 50 

9 September 0 4 4 

10 Oktober 12 64 76 

11 November 18 92 110 

12 Desember 20 173 193 

JUMLAH 50 789 839 
Sumber: Bidang Penunjang 

Dari tabel diatas diketahui bahwa sebagian besar pelayanan konsultasi gizi diberikan kepada 

pasien rawat inap sebanyak 789 pasien. Apabila dirinci menurut bulan, berikut adalah 
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Grafik Pelayanan Pemenuhan Gizi Pasien COVID-19 Instalasi 
Gizi di RSD Merah Putih Tahun 2021

Nasi

Bubur Nasi

Bubur Sumsum /
Bubur Saring

Cair



 

 

                80 
 

 

gambaran pemberian pelayanan konsultasi gizi pada pasien rawat jalan dan rawat inap 

tahun 2021: 

 
Gambar 3.40 Grafik Pelayanan Konsultasi Gizi di Instalasi Gizi RSD Merah Putih Tahun 

2021 

Dari gambar diatas diketahui bahwa pelayanan konsultasi gizi paling banyak dilakukan pada 

Bulan Juni di Instalasi Rawat Inap sebanyak 227 pelayanan, sedangkan untuk rawat jalan 

paling banyak dilakukan layanan konsultasi gizi pada Bulan Desember sebanyak 20 

pelayanan.  

3.13. INSTALASI DIKLAT DAN LITBANG (DIKLIT) 
Pelayanan Instalasi Diklit merupakan instalasi yang memberikan fasilitas untuk 

kegiatan pendidikan dan pelatihan bagi karyawan RSD Merah Putih Kabupaten Magelang 

serta pihak lain yang menjalin kerjasama dengan rumah sakit. Pelayanan yang diberikan oleh 

Instalasi Diklit dari Tahun 2020-2021 adalah sebanyak 41 pelatihan, dengan rincian sebagai 

berikut: 

Tabel 3.38 Kegiatan Pelatihan Karyawan di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO 
JENIS 

DIKLAT/PELATIHAN 

JUMLAH 
PESERTA 
(Orang) 

LAMA 
PELATIHAN 

(hari) 
PENYELENGGARA 

BIAYA / 
Orang 

KET. 

2020 

1 Pelatihan PONEK 4 3 Mitra Diklat 7.000.000   

2 PPI Dasar 1 3 
HIPPII Jawa 
Tengah 

1.650.000 
  

3 
Pelatihan Assesor 
Kompetensi Perawat 

4 4 HPMI 2.950.000 
  

4 
Pelatihan Intensive 
course ECG 

6 3 IDI Cabang Klaten 1.500.000 
  

5 Pelatihan PMKP 5 2 WIA Training 549.000   

6 
Pelatihan Komite 
Keperawatan 

2 2 
Disi Training 
Center 

4.000.000 
  

7 
Pelatihan Menyusun 
Rancangan 

1 3 
Public Services 
management 

1.000.000 
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NO 
JENIS 

DIKLAT/PELATIHAN 

JUMLAH 
PESERTA 
(Orang) 

LAMA 
PELATIHAN 

(hari) 
PENYELENGGARA 

BIAYA / 
Orang 

KET. 

Organisasi dan Tata 
Kerja RSD 

Training & 
Consulting 

8 

Pelatihan 
Peningkatan 
Kompetensi Ahli 
Bedah Umum  

1 4 P2B2 PABI XVII 2.500.000 

  

9 
Pelatihan PIT 
Pernefri 

1 1 PIT Pernefri Jogja 650.000 
  

10 Pelatihan PPI 5 2 WIA Training 249.000   

11 

Workshop Predctive, 
preventive, 
Participatory and 
Personalized 
Approachin 
Woman's Health 

1 1 POGI 2.000.000 

  

12 
Pelatihan 
Optimalisasi Kinerja 
Kepala Ruangan 

9 2 PPNI DPW DIY 1.500.000 
  

13 Pelatihan BTCLS 10 4 
Smart Emergency 
Service 

2.000.000 
  

14 Pelatihan Promkes 2 2 
Disi Training 
Center 

4.000.000 
  

15 
Pelatihan Resusitasi 
Neonatus 

4 3 Mitra Diklat 6.000.000 
  

16 Pelatihan Hand On 1 1 AMED 1.000.000   

17 
Seminar Emergency 
in Dentristry 

1 1 AMED 1.000.000 
  

18 Pelatihan TOC online 2 12 BPPSDMK 3.200.000   

19 
Diklat in House 
Training Manajemen 
K3 RS dan HDP 

28   
Disi Training 
Center 

22.000.000 
  

20 
Diklat Workshop 
peningkatan mutu & 
keselamatan pasien 

    
Disi Training 
Center 

38.000.000 
  

21 

Diklat Workshop 
manajemen 
informasi dan Rekam 
Medis 

    
Disi Training 
Center 

38.000.000 

  

22 
Diklat in House 
Training Manajemen 
resiko RS 

30   
Disi Training 
Center 

22.000.000 
  

23 
Diklat Workshop 
Tata Kelola Rumah 
Sakit (TKRS) 

    
Disi Training 
Center 

38.000.000 
  

24 

Diklat Workshop 
pelayanan anestesi & 
bedah 
pelay.kefarmasian 

    
Disi Training 
Center 

38.000.000 
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NO 
JENIS 

DIKLAT/PELATIHAN 

JUMLAH 
PESERTA 
(Orang) 

LAMA 
PELATIHAN 

(hari) 
PENYELENGGARA 

BIAYA / 
Orang 

KET. 

2021 

1 
Pelatihan Midwifery 
Update 2021 

7 3 IBI 6.300.000 
  

2 

Pelatihan 
Manajemen Triple 
Eliminasi 
Rasionalisasi 
Penggunaan 
Antibiotika 

1 2 POGI 2.500.000 

  

3 
Pelatihan Online dan 
Ujian Sertifikasi Ahli 

2 1 
LPP Andalas 
Institude 

5.000.000 
  

4 Pelatihan BTCLS 42 5 
Medical Service 
dan Training 

71.400.000 
  

5 
Pelatihan MPP - Case 
Manager 

2 2 Persi 1.950.000 
  

6 

Pelatihan 
Pengembangan 
Kompetensi 
Penyegaran PPR 
Medik 

1 3 
Badan Pengawas 
Tenaga Nuklir 

3.050.000 

  

7 Pelatihan K3RS 2 2 
Ganesha Inti 
Persada 

8.800.000 
  

8 
Pelatihan Etik 
Keperawatan 

185 5 SAS Center 14.800.000 
  

9 

Seminar Strategis 
Implementasi 
Permendagri No. 79 
Tahun 2018 

2 1 Arsada 2.000.000 

  

10 

Bimtek 
Penatausahaan dan 
Pertanggungjawaban 
Keuangan bagi 
Bendaharawan 

3 6 LPKN 832.318 

  

11 Pelatihan EKG 4 3 IDI Kab. Klaten 6.060.000   

12 Pelatihan IPCN Dasar 1 7 
HIPPII Jawa 
Tengah 

3.250.000 
  

13 

Pelatihan 
Peningkatan Mutu 
Askep dan 
Pemanfaatan 
Digitalisasi dalam 
Asuhan Pasien 
terintegrasi 

2 2 PPNI DIY 2.400.000 

  

14 
Diklat Dokumen 
Akred SNARS 

3 2 WIA Training 2.925.895 
  

15 
Diklat Manajemen 
RM SNARS 

3 2 PERSI 3.600.000 
  

16 
Pelatihan 
Implementasi 

6 2 Persi 7.200.000 
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NO 
JENIS 

DIKLAT/PELATIHAN 

JUMLAH 
PESERTA 
(Orang) 

LAMA 
PELATIHAN 

(hari) 
PENYELENGGARA 

BIAYA / 
Orang 

KET. 

Peningkatan Mutu 
dan Keselamatan 
Pasien 

17 

Pelatihan Advance 
dan Endodontie and 
Restorative Dentistry 
in Harmony of 
Science, Skill and 
Culture 

1 1 TINI V 1.250.000 

  
Sumber: Instalasi Diklit 

Selama Tahun 2021, pelayanan yang dilakukan oleh Instalasi Diklit merupakan pelayanan 
internal untuk karyawan RSD Merah Putih Kabupaten Magelang. 

3.14. INSTALASI PROMOSI KESEHATAN RUMAH SAKIT DAN PEMASARAN 
Promosi Kesehatan Rumah Sakit (PKRS) dan Pemasaran adalah upaya Rumah Sakit 

untuk meningkatkan kemampuan pasien, klien dan kelompok masyarakat sehingga dapat 

mandiri dalam mempercepat kesembuhan, mandiri dalam meningkatkan kesehatan, 

mandiri dalam mencegah masalah kesehatan dan dapat mengembangkan upaya kesehatan 

melalui pembelajaran sesuai sosial budaya masing - masing. Instalasi PKRS dan Pemasaran 

RSD Merah Putih berada di bawah Kepala Bagian Tata Usaha yang terdiri dari Kepala 

Instalasi, Sekretaris, Koordinator Promosi Kesehatan, Koordinator Pemasaran dan 

Koordinator Sarana Prasarana dan Media beserta anggotanya. Susunan SDM Instalasi PKRS 

dan Pemasaran memiliki latar belakang pendidikan diantaranya Penyuluh Kesehatan 

Masyarakat, Perawat, Pranata Komputer dan lain sebagainya. Berikut adalah struktur 

organisasi Instalasi PKRS dan Pemasaran RSD Merah Putih: 

 
Gambar 3.41 Struktur Organisasi Instalasi PKRS dan Pemasaran di RSD Merah Putih 

Kabupaten Magelang 

Sebagai rumah sakit baru, Instalasi Promosi Kesehatan Rumah Sakit (PKRS) dan 

Pemasaran melakukan beberapa kegiatan penunjang untuk mempromosikan informasi 

kesehatan kepada seluruh pengunjung rumah sakit, sehingga pengunjung lebih teredukasi 
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dan seluruh informasi yang seharusnya diterima oleh pengunjung dapat tersampaikan 

dengan menggunakan sarana dan prasarana yang dimiliki, diantaranya: 

1. Kamera 

2. Laptop 

3. LCD Proyektor 

4. Amplifier 

5. Televisi 

Berikut adalah gambaran kegiatan yang dilakukan di RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.39 Kegiatan Instalasi PKRS dan Pemasaran di RSD Merah Putih Tahun 2021 

No Kegiatan Tahun 2021 

1 Cetak Kalender 2021 200 buah 

2 Cetak Kalender 2022 100 buah 

3 Kartu Pengunjung 209 buah 

4 Penyuluhan Kesehatan 23 kali 

5 Penyuluhan Tidak Langsung (Melalui Media Visual)    

Leaflet / Brosur 6600 lembar 

Pelayanan Rsd Merah Putih 1500 lembar 

Klinik Urologi 1000 lembar 

Klinik Jantung & Pemb.Darah 1500 lembar 

Laboratorium & Radiologi 1000 lembar 

Klinik Gigi 1000 lembar 

Cuci Tangan Pakai Sabun 500 lembar 

Booklet RSD Merah Putih 1000 lembar 

Poster 131 lembar 

Prokes 6M 1 lembar 

Maklumat Pelanggan 12 lembar 

Pelayanan Unggulan Terpadu  2 lembar 

Gizi Seimbang 1 lembar 

Pelayanan Klinik Mata 1 lembar 

Pelayanan Klinik Orthopedi 1 lembar 

Pelayanan Klinik Gigi 1 lembar 

Kelola Stres 1 lembar 

Visi Misi 25 lembar 

Tata Nilai 25 lembar 

Motto  25 lembar 

Budaya Kerja 25 lembar 

Larangan Menjenguk 5 lembar 

Konsumsi Buah Dan Sayur 1 lembar 

Berbagai Racun Dalam Rokok 1 lembar 

6 Langkah Cuci Tangan 1 lembar 

Papan Peduli Lindungi 3 Buah 

Banner   

Standing Banner 35 buah 

Dilarang Foto/Video/Rekam 8 buah 

Etika Batuk 14 buah 

Pelayanan RSD Merah Putih 1 buah 

Jadwal Dokter 1 buah 

Tata Tertib Pengunjung 4 buah 

ERACS 1 buah 

Kartu KIS 1 buah 
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No Kegiatan Tahun 2021 

Bebas IUR 4 buah 

Jaga Kesehatan Tetap Jaga Prokes 1 buah 

Spanduk 2 buah 

HKN 1 buah 

Bakti Sosial 1 buah 

Backdrop 6 buah 

Sosialisasi Untuk Operator Ambulans 1 buah 

Launching Layanan Unggulan 1 buah 

Puncak Peringatan HKN 1 buah 

Lintas Sektor & Layanan RSDMP 2 buah 

Lintas Sektor & Klik Merah Putih 1 buah 

6 Penyuluhan Tidak Langsung (Melalui Media Audio)   

Radio Spot Prokes COVID-19 63 kali 

7 Penyuluhan Tidak Langsung (Melalui Media Audio 
Visual)   

Youtube 5 video 

Instagram 71 postingan 

8 Pembuatan Video 10 kali 

Profil Rumah Sakit   

Safety Briefing   

Sistem Pendaftaran Online Dan Offline  1 Kali 

Penerapan Prokes COVID-19 1 Kali 

Pelayanan Poliklinik 1 Kali 

Pelayanan Klinik Sp Jantung & Pembuluh Darah 1 Kali 

Podcast Layanan Unggulan 1 Kali 

ERACS 1 Kali 

Keunggulan Teknologi RSDMP 1 Kali 

TVC RSDMP 1 Kali 

Video Kegiatan Launching Klinik Unggulan 1 Kali 

Video Talkshow HKN 1 Kali 

9 Kegiatan Lain   

Peringatan HKN 2021 : Tepuk Tangan 56 Detik 1 kali 

Pelatihan PKRS   

Sosialisasi PKRS   

Sosialisasi Pelayanan RSDMP 12 kali 

Sosialisasi Layanan Unggulan 2 kali 

Bakti Sosial 1 kali 

Opening Pegawai Setiap Pagi 60 kali 

Kunjungan PKS (Perjanjian Kerjasama) 4 Kali 

Tes Kesehatan (MCU) 14 Hari 

10 Pemasaran 3 kali 

Survei Kepuasan Masyarakat 3 kali 
Sumber: Instalasi PKRS 

Dari data kegiatan diatas, menggambarkan bahwa Instalasi PKRS dan Pemasaran sudah 

melakukan kegiatan penunjang penyampaian informasi kesehatan untuk pengunjung rumah 

sakit dan masyarakat sekitar melalui media visual, audio dan audio visual. Selain kegiatan 

penyampaian informasi, Instalasi PKRS dan Pemasaran juga melakukan penilaian kepuasan 

masyarakat yang digunakan untuk peningkatan kualitas pelayanan rumah sakit. Berikut 
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adalah gambaran kepuasan masyarakat terhadap pelayanan di RSD Merah Putih Tahun 

2021: 

Tabel 3.40 Gambaran Kepuasan Pasien terhadap Mutu dan Kinerja Unit Pelayanan di 
RSD Merah Putih Tahun 2021 

No Unit Pelayanan 
Nilai 
IKM 

Mutu 
Pelayanan 

Kinerja 
Pelayanan 

1 IGD 76,25 B Baik 

2 Rawat Jalan 84,01 A Sangat Baik 

3 Rawat Inap 83,44 A Sangat Baik 

4 Persalinan dan Perinatal 86,12 A Sangat Baik 

5 Admisi 86,50 A Sangat Baik 

6 Farmasi 80,88 B Baik 

7 Radiologi 78,08 B Baik 

8 Laboratorium 80,22 B Baik 

Rerata Nilai IKM RSD Merah Putih 81,94 A Sangat Baik 
Sumber: Instalasi PKRS 

Dari tabel diatas diketahui bahwa secara umum kepuasan masyarakat terhadap kinerja 

pelayanan RSD Merah Putih sudah sangat baik. 

3.15. INSTALASI PEMELIHARAAN SARANA RUMAH SAKIT (IPSRS) 
Instalasi Pemeliharaan Sarana Rumah Sakit merupakan instalasi yang berperan 

dalam pemeliharaan alat serta central gas dan perbaikan alat yang digunakan dalam 

operasional rumah sakit. Berikut adalah rincian kegiatan Instalasi Pemeliharaan Sarana 

Rumah Sakit RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.41 Kegiatan Instalasi Perawatan sarana Rumah Sakit (IPSRS) di RSD Merah Putih 
Tahun 2021 

NO PROGRAM JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGS SEPT OKT NOV DES 

A PEMELIHARAAN 

1 
 

Pemeliharaan Bangunan 

Visite Harian 
(hari kerja) 

5 
kali 

4 
kali 

3 kali 4 kali 4 kali 5 kali 8 kali 7 kali 10 
kali 

6 kali 8 
kali 

15 
kali 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pemeliharaan Alat Non Medis 

Pemeliharaan 
Instalasi Listrik 

8 
kali 

6 
kali 

5 kali 4 kali 4 kali 15 
kali 

15 
kali 

15 
kali 

15 
kali 

15 
kali 

40 
kali 

35 
kali 

Pemeliharaan 
Instalasi air 
bersih 

6 
kali 

2 
kali 

4 kali 2 kali 4 kali 6 kali 6 kali 6 kali 6 kali 6 kali 10 
kali 

10 
kali 

Pemeliharaan 
Genset 

8 
kali 

4 
kali 

3 kali 1 kali 4 kali 8 kali 8 kali 8 kali 8 kali 8 kali 16 
kali 

16 
kali 

Pemeliharaan 
AC 

4 
kali 

2 
kali 

6 kali 1 kali 1 kali 1 kali 1 kali 1 kali 1 kali 1 kali 8 
kali 

10 
kali 

Pemeliharaan 
Exhaust 

2 
kali 

2 
kali 

2 kali 2 kali 2 kali 2 kali 2 kali 2 kali 2 kali 2 kali 4 
kali 

4 
kali 

Pemeliharaan 
Refrigenerator 
Medis 

4 
kali 

4 
kali 

4 kali 4 kali 2 kali 4 kali 4 kali 4 kali 4 kali 4 kali 4 
kali 

4 
kali 

Pemeliharaan 
Frezer & 
Kulkas 

1 
kali 

1 
kali 

1 kali 1 kali 1 kali 1 kali 1 kali 1 kali 1 kali 1 kali 1 
kali 

1 
kali 

Pemeliharaan 
kotak Vaksin 

1 
kali 

1 
kali 

1 kali 1 kali 0 kali 0 kali 1 kali 1 kali 0 kali 1 kali 1 
kali 

1 
kali 
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NO PROGRAM JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGS SEPT OKT NOV DES 

Pemeliharaan 
TV.LCD 

1 
kali 

1 
kali 

1 kali 1 kali 0 kali 0 kali 1 kali 1 kali 0 kali 1 kali 1 
kali 

1 
kali 

Pemeliharaan 
pompa air 

6 
kali 

4 
kali 

6 kali 6 kali 8 kali 4 kali 6 kali 3 kali 4 kali 7 kali 6 
kali 

9 
kali 

Pemeliharaan 
soundsystem 

2 
kali 

2 
kali 

2 kali 2 kali 1 kali 0 kali 1 kali 1 kali 0 kali 1 kali 1 
kali 

1 
kali 

Pemeliharaan 
Lift 

2 
kali 

3 
kali 

2 kali 2 kali 2 kali 2 kali 4 kali 4 kali 2 kali 4 kali 4 
kali 

6 
kali 

Pemeliharaan 
APAR 

2 
kali 

1 
kali 

0 kali 0 kali 1 kali 0 kali 1 kali 1 kali 0 kali 1 kali 1 
kali 

4 
kali 

Pemeliharaan 
Gas Medis 

4 
kali 

5 
kali 

8 kali 8 kali 10 
kali 

10 
kali 

11 
kali 

9 kali 10 
kali 

8 kali 8 
kali 

12 
kali 

3 
 
 
 
 

Pemeliharaan Central Gas 

Pengecekan 
stok gas 

31 
kali 

28 
kali 

31 
kali 

30 
kali 

31 
kali 

30 
kali 

31 
kali 

31 
kali 

30 
kali 

31 
kali 

30 
kali 

31 
kali 

Pemeliharaan 
manifol & 
regulator 

4 
kali 

1 
kali 3 kali 0 kali 4 kali 4 kali 4 kali 4 kali 4 kali 4 kali 

4 
kali 

4 
kali 

Pengecekan 
tekanan gas 

9 
kali 

6 
kali 8 kali 

10 
kali 4 kali 4 kali 4 kali 4 kali 4 kali 4 kali 

4 
kali 

31 
kali 

Pengecekan 
APAR 

1 
kali 

1 
kali 1 kali 1 kali 0 kali 0 kali 0 kali 0 kali 0 kali 0 kali 

2 
kali 

4 
kali 

B 
 
 
 
 

PERBAIKAN KERUSAKAN 

Perbaikan 
kerusakan 
bangunan 

5 
kali 

10 
kali 5 kali 3 kali 7 kali 6 kali 7 kali 6 kali 8 kali 4 kali 

9 
kali 

10 
kali 

Perbaikan 
kerusakan alat 
non medis 

32 
kali 

16 
kali 

28 
kali 

22 
kali 

19 
kali 

14 
kali 

14 
kali 

14 
kali 

11 
kali 

14 
kali 

10 
kali 

13 
kali 

Penggantian 
lampu 

7 
kali 

13 
kali 

15 
kali 9 kali 5 kali 

11 
kali 

13 
kali 8 kali 

13 
kali 

10 
kali 

11 
kali 

17 
kali 

Perbaikan 
Wastafel 

2 
kali 

5 
kali 6 kali 2 kali 3 kali 4 kali 3 kali 5 kali 3 kali 3 kali 

4 
kali 

5 
kali 

Sumber: Bidang Penunjang 

Berdasarkan tabel diatas diketahui bahwa IPSRS juga melakukan pengelolaan gas medis, 

berikut adalah rincian pemakaian gas medis pada Tahun 2021: 

Tabel 3.42 Pemakaian Gas Medis di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO BULAN 
PEMAKAIAN SENTRAL 

N2O 
(6m3) 

VGL 
(150m3) 

CO2 
(6m3) 

1 Januari 1768 0 0 

2 Februari 623 0 0 

3 Maret 245 0 0 

4 April 245 0 0 

5 Mei 553 0 0 

6 Juni 1235 23 0 

7 Juli 65 177 0 

8 Agustus 31 131 0 

9 September 6 29 0 

10 Oktober 13 20 0 

11 November 16 24 0 

12 Desember 37 30 0 
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NO BULAN 
PEMAKAIAN SENTRAL 

N2O 
(6m3) 

VGL 
(150m3) 

CO2 
(6m3) 

TOTAL 4837 434 0 

TOTAL 2021 5271 

Sumber : Bidang Penunjang 

Dari tabel diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021, RSD Merah Putih menggunakan gas 

medis sebanyak 5.271 tabung untuk memenuhi kebutuhan pelayanan pasien. Berikut adalah 

perbandingan pemakaian gas medis menurut jenis gas yang digunakan: 

 
Gambar 3.42 Pemakaian Gas Medis menurut Jenis Gas di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Berdasarkan gambar diatas diketahui bahwa sebagian besar pemakaian gas medis pada 

Tahun 2021 adalah gas N2O sebesar 92% dan tidak ada penggunaan gas CO2. 

Selain melakukan pemeliharaan alat kesehatan yang digunakan untuk operasional 

rumah sakit, IPSRS juga berperan dalam inventaris alat kesehatan rumah sakit, berikut 

adalah rincian penambahan alat kesehatan Tahun 2021: 

Tabel 3.43 Daftar Penambahan Alat Kesehatan di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO RINCIAN ALAT KESEHATAN VOLUME 

1 Defibrilator 2 Unit 

2 Wire Instrumen Set Ortopedi 1 Unit 

3 EKG 2 Unit 

4 Endoradar/Endomotor 1 Unit 

5 Bak Instrumen Besar 5 Unit 

6 EKG HOLTER 1 Unit 

7 Immunology Analyzer 1 Unit 

8 Auto Refractometer 1 Unit 

9 Slit Lamp 1 Unit 

10 Tabir Xray 1 Unit 

11 Trolly Emergency 1 Unit 

12 Meja Periksa 12 Unit 

13 Infus Stand 8 Unit 

14 CPAP 2 Unit 

92%

8% 0%

Pemakaian Gas Medis menurut Jenis Gas di RSD Merah Putih 
Tahun 2021

N2O

VGL

CO2
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NO RINCIAN ALAT KESEHATAN VOLUME 

15 Endoactivator 1 Unit 

16 Handheld Pulse Oximetri 1 Unit 

17 Pulse Oxymetri 8 Unit 

18 Infant Warmer 2 Unit 

19 Ultrasonic Nebulizer 2 Unit 

20 Phototherapy 1 Unit 

21 Caesarean Set 3 Unit 

22 Bak Instrumen 11 Unit 

23 Micro Curretage 2 Unit 

24 UV Sterilisation 1 Unit 

25 Trolly Emergency 3 Unit 

26 Viewer Poly 2 Unit 

27 Ergocycling 1 Unit 

28 Optical Biometer 1 Unit 

29 Box Bayi 15 Unit 

30 Ambubag 4 Unit 

31 Environment Meter 1 Unit 

32 Ph Meter 1 Unit 

33 EEG 1 Unit 

34 Infus Pump 6 Unit 

35 Syringe Pump 8 Unit 

36 Uroflometri Set 1 Unit 

37 Stetoskop Dewasa 5 Unit 

38 Stetoskop Anak 2 Unit 

39 USG 1 Unit 

40 BOR Orthopedi 1 Unit 

41 XRay Film Viewer Single 4 Unit 

42 XRay Film Viewer Double 2 Unit 
Sumber : Bidang Penunjang 

Dari tabel diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021, RSD Merah Putih melakukan 

penambahan alat kesehatan sebanyak 130 unit dengan mayoritas alat adalah box bayi 

sebanyak 15 unit guna mendukung peningkatan kualitas pelayanan kesehatan yang 

diberikan. 

3.16. INSTALASI KESEHATAN LINGKUNGAN DAN PENGELOLAAN LIMBAH 
Kegiatan instalasi kesehatan lingkungan dan pengelolaan limbah rumah sakit pada 

tahun 2021 melakukan beberapa kegiatan penyehatan lingkungan dan pengelolaan limbah 

diantaranya adalah: 

Tabel 3.44 Kegiatan Instalasi Kesehatan Lingkungan dan Pengelolaan Limbah di 
RSD Merah Putih Tahun 2021 

URAIAN KEGIATAN TAHUN 2021 

PENGELOLAAN AIR LIMBAH 

1. Pemeriksaan air limbah secara bakteriologi dan kimia 1 bulan sekali 

2. Pemantauan debit dan parameter fisik (pH dan suhu) setiap hari 

PENGELOLAAN SAMPAH 

1. Pengiriman sampah B3 ke pihak ke-III 28.682,5 kg 

PENYEHATAN RUANG BANGUNAN 
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URAIAN KEGIATAN TAHUN 2021 

1. Pengambilan sampel angka kuman udara 6 sampel 

2. Pengambilan sampel usap lantai dan dinding 4 sampel 

3. Pemeriksaan uji sterilitas alat medis steril 8 sampel 

4. Pemeriksaan angka kuman linen laundry 1 sampel 

PENGAWASAN MAKANAN DAN MINUMAN 

1. Pengambilan sampel bakteriologi dan kimia makanan 6 sampel 

2. Pemeriksaan usap alat makan 3 sampel 

3. Pemeriksaan rectal swab petugas gizi 2 sampel 

4. Pemeriksaan air minum secara bakteriologi dan kimia 2 sampel 
Sumber: Bidang Penunjang 

Selain kegiatan diatas, dilakukan juga kegiatan penyehatan lingkungan yang dilakukan 

dengan pemeriksaan laboratorium pemantauan kesehatan lingkungan rumah sakit. Berikut 

adalah rincian kegiatan penyehatan lingkungan yang dilakukan selama tahun 2021: 

Tabel 3.45 Kegiatan Penyehatan Lingkungan Instalasi Kesehatan Lingkungan dan 
Pengelolaan Limbah di RSD Merah Putih Tahun 2021 

URAIAN KEGIATAN TAHUN 2021 

PENYEHATAN LINGKUNGAN 

1. Penyehatan Makanan dan Minuman  

- Pemeriksaan bakteriologi makanan 4 sampel (MS) 

- Pemeriksaan bakteriologi minuman 1 sampel (MS) 

- Pemeriksaan kimia minuman 1 sampel (MS) 

- Pemeriksaan usap alat makan 3 sampel (MS) 

- Pemeriksaan rectal swab 2 sampel (1 MS, 1 TMS) 

2. Penyehatan linen dan instrumen operasi 9 sampel (8 MS, 1 TMS) 

3. Penyehatan Ruang dan Bangunan  

- Pemeriksaan angka kuman udara 6 titik ( 4 MS, 2 TMS) 

- Pemeriksaan usap dinding 4 titik (MS) 

4. Penyehatan air bersih  

- Pemeriksaan bakteriologi air 2 sampel ( 1 MS, 1 TMS) 

- Pemeriksaan kimia air 1 sampel (MS) 

5. Pemeriksaan air limbah 26 sampel (12 MS, 14 TMS) 

 - Pemeriksaan bakteriologi dan kimia air limbah 26 sampel (12 MS, 14 TMS) 

Keterangan: MS (Memenuhi Syarat), TMS (Tidak Memenuhi Syarat) 
Sumber: Bidang Penunjang 

Dari data kegiatan tersebut, apabila diuraikan menurut kegiatan dan hasil pemeriksaannya, 

berikut adalah rinciannya: 

Penyehatan Makanan dan Minuman 

Tabel 3.46 Hasil Pemeriksaan Sampel Makanan, Alat Makan dan Penjamah Makanan di 
RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO JENIS SAMPEL PARAMETER HASIL 

1 Nasi (Instalasi Gizi) E.Coli Negatif 

2 Sayur Soto (Instalasi Gizi) E.Coli Negatif 

3 Tempe perkedel (Instalasi Gizi) E.Coli Negatif 

4 Puding (Instalasi Gizi) E.Coli Negatif 

5 Air Minum Rebus (Instalasi Gizi) MF. Coliform & Mf 
E.Coli 

Negatif 
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NO JENIS SAMPEL PARAMETER HASIL 

6 Air Minum Rebus (Instalasi Gizi) Bau, rasa, warma, 
arsen, nitrat, nitrit, 
sianida, zat organik 

Negatif 

7 Galantin Ayam (Instalasi Gizi) Borax & Formalin Negatif 

8 Jenang sagu (Instalasi Gizi) Rhodamin B Negatif 

9 Piring (Instalasi Gizi) Angka Lempeng Total Negatif 

10 Sendok (Instalasi Gizi) Angka Lempeng Total Negatif 

11 Gelas (Instalasi Gizi) Angka Lempeng Total Negatif 

12 Dinding Dapur (Instalasi Gizi) Angka Lempeng Total Negatif 

13 Rectal Swab  E.Coli Positif 
Sumber: Bidang Penunjang 

Dari 13 indikator yang diuji, terdapat 1 indikator yang terkontaminasi dan perlu adanya 

tindakan pengendalian lanjutan. 

Pengelolaan Limbah 

Tabel 3.47 Hasil Pengelolaan Limbah di RSD Merah Putih Tahun 2021 

INDIKATOR 
NILAI 

STANDAR 

BATAS 
WAKTU 

PENCAPAIAN 

PENCAPAIAN TAHUN 2021 

TARGET REALISASI CAPAIAN (%) 

3 4 5 6 7 8 

LIMBAH CAIR 

1. Baku Mutu Limbah Cair  

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 5,1 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 15,29 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 1,28 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 7,39 100% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 1,55 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 2,44 0% 

2. Baku Mutu Limbah Cair  

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 4,88 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 24,53 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 1,8 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 6,91 100% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 1,3 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 2,55 0% 

3. Baku Mutu Limbah Cair            

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 3,48 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 12.94 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 2,85 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 5,66 0% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 0,97 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 3.03 0% 

4. Baku Mutu Limbah Cair            

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 1,25 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 8,2 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 1,28 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 6,61 100% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 0,37 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 2,93 0% 

5. Baku Mutu Limbah Cair           
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INDIKATOR 
NILAI 

STANDAR 

BATAS 
WAKTU 

PENCAPAIAN 

PENCAPAIAN TAHUN 2021 

TARGET REALISASI CAPAIAN (%) 

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 4,01 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 19,7 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 1,7 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 6,44 100% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 0,92 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 2,89 0% 

6. Baku Mutu Limbah Cair            

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 4,47 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 26,04 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 2,2 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 7,22 100% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 2,6 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 4,95 0% 

7. Baku Mutu Limbah Cair           

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 6,72 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 36,33 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 3,5 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 7,6 100% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 2,32 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 6,9 0% 

8. Baku Mutu Limbah Cair            

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 7,26 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 21,4 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 1,67 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 7,32 100% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 2,35 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 6,9 0% 

9. Baku Mutu Limbah Cair            

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 3,03 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 30,28 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 2,6 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 7,46 100% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 0,53 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 2,48 0% 

10. Baku Mutu Limbah Cair            

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 3,84 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 23,09 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 18,2 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 7,61 100% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 2,17 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 3,79 0% 

11. Baku Mutu Limbah Cair            

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 10,01 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 35,58 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l - 0% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 7,34 100% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 1,05 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 4,09 0% 
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INDIKATOR 
NILAI 

STANDAR 

BATAS 
WAKTU 

PENCAPAIAN 

PENCAPAIAN TAHUN 2021 

TARGET REALISASI CAPAIAN (%) 

12. Baku Mutu Limbah Cair            

    BOD 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 3,92 100% 

    COD 80 mg/l Satu tahun < 80 mg/l 32,67 100% 

    TSS 30 mg/l Satu tahun < 30 mg/l 1,4 100% 

    pH 6 s.d 9 Satu tahun 6 s.d 9 5,81 0% 

   NH3N 0,1 mg/l Satu tahun 0,1 mg/l 1,17 0% 

   Phospat 2 mg/l Satu tahun 2 mg/l 3,92 0% 

CAPAIAN TOTAL 

   BOD 100% 

   COD 100% 

   TSS 91,6% 

   pH 83,3% 

   NH3N 0% 

   Phospat 0% 

LIMBAH PADAT 

Pengolahan limbah padat 
berbahaya sesuai aturan  

100% 
Satu tahun 100% 100% 100% 

Sumber: Bidang Penunjang 

Dari tabel diatas diketahui bahwa semua indikator dalam pemeriksaan limbah cair dan padat 

di RSD Merah Putih Tahun 2021 sudah memenuhi standar baku mutu. 

3.17. INSTALASI LAUNDRY 
Kegiatan yang dilaksanakan di Instalasi Laundry meliputi kegiatan yang terkait 

penyediaan linen serta APD bersih, kering, rapi, utuh dan siap pakai yang akan digunakan di 

setiap unit rumah sakit. Berikut adalah gambaran kegiatan yang dilaksanakan di Instalasi 

Laundry pada Tahun 2021: 

Perawatan dan Penyediaan APD 

Perawatan dan Penyediaan Alat Pelindung Diri ini meliputi: 

1. Sepatu boots 

2. Face Shield 

3. Googles 

4. Kacamata Tora 

5. Face Shield Helm 

6. Sandal 

Berikut adalah rincian jumlah APD setiap bulan: 

Tabel 3.48 Kegiatan Penyediaan APD dalam Lembar di RSD Merah Putih Tahun 2021 

BULAN 

KONDISI  
(jumlah dalam lembar) JUMLAH 
BAIK RUSAK 

Januari 4905 50 4955 

Februari 3104 11 3115 

Maret 1749 62 1811 

April 1433 0 1433 

Mei 1900 0 1900 

Juni 3202 28 3230 

Juli 3837 29 3866 
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BULAN 

KONDISI  
(jumlah dalam lembar) JUMLAH 
BAIK RUSAK 

Agustus 2563 8 2571 

September 771 0 771 

Oktober 462 4 466 

November 203 0 203 

Desember 314 0 314 

JUMLAH 24443 192 24635 

Sumber: Bidang Penunjang 

 
Gambar 3.43 Penyediaan APD Instalasi Laundry menurut Kondisinya di RSD Merah Putih 

Tahun 2021  

Dari tabel dan gambar diatas diketahui bahwa penyediaan APD pada Tahun 2021 adalah 

sebanyak 24.635 lembar dengan jumlah paling banyak penyediaan APD pada Bulan Januari 

sebanyak 4.955 lembar dan paling sedikit pada Bulan November sebanyak 203 lembar. 

Sedangkan menurut kondisinya, sebagian besar APD yang ada masih dalam kondisi baik 

sebanyak 24.443 lembar atau 99% dari total APD dan yang sudah tidak layak pakai sebanyak 

192 lembar atau 1% dari total APD. Apabila dilihat dari permintaan APD setiap bulannya, 

penyediaan APD pada Tahun 2021 memiliki trend turun, seperti gambar berikut: 

 
Gambar 3.44 Trend Penyediaan APD di RSD Merah Putih Tahun 2021 

99%

1%

Penyediaan APD Instalasi Laundry menurut Kondisinya di RSD 
Merah Putih Tahun 2021

BAIK

RUSAK

4955

3115

1811
1433

1900

3230

3866

2571

771
466

203 314

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

Jan Feb Mar Apr Mei Juni Juli Agst Sep Okt Nov Des

Trend Penyediaan APD di RSD Merah Putih Tahun 2021



 

 

95 
 

 

Penyediaan Linen 

Kegiatan utama dari Instalasi Laundry adalah penyediaan linen yang digunakan untuk 

pelaksanaan pelayanan kesehatan di rumah sakit. Berikut adalah rincian kegiatan 

penyediaan linen RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.49 Kegiatan Penyediaan Linen Instalasi Laundry di RSD Merah Putih Tahun 2021 
RUANG JAN FEB MAR APR MEI JUNI JULI AGUS SEPT OKT NOV DES TOTAL 

dalam Kg 

Laboratorium 60 65 55 88 136 158 120 95 118 126 115 130 1266 

Radiologi 43 34 25 30 39 107 96 72 59 83 97 101 786 

Persalinan/VK 73 85 62 36 112 206 210 211 219 298 255 322 2090 

ICU 305 276 121 89 195 328 286 327 328 422 493 453 3620 

NICU/PICU 479 415 272 172 362 545 625 514 439 392 434 543 5190 

IGD 422 345 367 379 458 604 669 593 492 515 550 627 6020 

IBS 102 88 29 148 153 290 175 233 207 338 541 564 2867 

Rekam Medis 0 24 30 0 41 54 65 63 54 56 54 61 501 

Farmasi 0 8 13 0 7 26 70 32 10 12 14 13 205 

Kasir 0 10 10 0 19 23 27 24 22 21 16 15 186 

Poliklinik 186 177 168 128 159 325 299 293 354 278 204 173 2742 

Bangsal 
Ngawen 

205 159 289 247 135 266 394 313 341 231 271 275 3126 

Bangsal 
Mendut 

162 157 32 12 52 225 260 321 359 270 472 562 2884 

Bangsal 
Selogriyo 

31 27 78 32 105 300 46 36 96 96 68 344 1258 

Bangsal 
Pawon 

613 264 0 0 83 204 215 152 63 178 219 82 2073 

Bangsal 
Retno 

156 139 180 108 90 146 162 127 63 74 242 249 1735 

TOTAL 2836 2272 1731 1470 2144 3806 3719 3404 3225 3388 4043 4513 36550 

Sumber: Bidang Penunjang 

 
Gambar 3.45 Penyediaan Linen Instalasi Laundry di RSD Merah Putih Tahun 2021  

Dari tabel dan gambar diatas diketahui bahwa Pada Tahun 2021, Instalasi Laundry 

melakukan pelayanan penyediaan linen bersih sebanyak 36.550 Kg dengan paling banyak 

penyediaan untuk IGD sebanyak 6.020 Kg linen atau 16% dari total linen dan paling sedikit 
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untuk Kasir sebanyak 186 Kg linen atau 0,5% dari total linen. Apabila dilihat dari penyediaan 

linen setiap bulannya, jumlah paling banyak penyediaan linen pada Bulan Desember 

sebanyak 4.513 Kg linen dan paling sedikit pada Bulan April sebanyak 1.470 Kg linen dengan 

trend pelayanan yang naik seperti pada gambar berikut ini: 

 
 Gambar 3.46 Trend Penyediaan Linen di RSD Merah Putih Tahun 2021 

3.18. INSTALASI PUSAT STERILISASI (CSSD) 
Instalasi CSSD memberikan pelayanan penunjang non medis dengan melakukan 

sterilisasi pada alat kesehatan yang ada dan digunakan di RSD Merah Putih. Berikut adalah 

jumlah pelayanan sterilisasi selama Tahun 2021: 

Tabel 3.50 Jumlah Pelayanan Instalasi CSSD di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO BULAN 
STERILISASI 

SUHU 
TINGGI 

STERILISASI 
SUHU 

RENDAH 

DEFINSEKSI 
TINGKAT 

TINGGI (DTT) 

DESINFEKSI 
TINGKAT 

RENDAH (DTR) 

PAPARAN 
SINAR UV 

JUMLAH PER 
BULAN 

1 Januari 335 110 72 245 947 1.709 

2 Februari 238 53 2 349 485 1.127 

3 Maret 184 79 16 158 89 526 

4 April 256 73 5 183 219 736 

5 Mei 321 156 27 46 366 916 

6 Juni 561 309 42 126 365 1.403 

7 Juli 1.029 457 114 229 457 2.286 

8 Agustus 661 294 118 176 220 1.469 

9 September 916 305 76 76 153 1.526 

10 Oktober 661 363 91 117 65 1.297 

11 November 1.631 929 211 242 8 3.021 

12 Desember 2.383 1.170 563 212 4 4.332 

JUMLAH JENIS 
PELAYANAN 

9.176 4.298 1.337 2.159 3.378 20.348 

Sumber: Bidang Penunjang 

Dari grafik diatas diketahui bahwa pelayanan sterilisasi yang dilakukan apda Tahun 2021 

adalah sebanyak 20.348 layanan dengan layanan paling banyak adalah pelayanan sterilisasi 

menggunakan suhu tinggi sebanyak 9.176 layanan. Apabila digambarkan menurut jenis 

layanannya, beriut adalah diagram perbandingannya: 
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Gambar 3.47 Pelayanan Sterilisasi Instalasi CSSD di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Dari diagram diatas, diketahui bahwa sebagian besar pelayanan CSSD adalah pelayanan 

sterilisasi menggunakan suhu tinggi sebesar 45% dan yang paling sedikit adalah pelayanan 

desinfeksi tingkat tinggi sebesar 7%. Dari pelaksanaan kegiatan yang ada di  RSD Merah Putih 

Tahun 2021, apabila dilihat dari ada tidaknya kejadian infeksi akibat pelayanan kesehatan 

yang diterimanya (HAIs – Healthcare Associated Infections), berikut adalah gambaran 

kejadiannya: 

Tabel 3.51 Data Kejadian HAIs di RSD Merah Putih Tahun 2021 

HAIs IDO ISK VAP HAP Phlebitis IADP DEKUBITUS 

Nilai 
Standar 

2% 
<4,7 

permil 
5,8 

permil 
<1 

permil 
1 permil 

3,5 
permil 

≤1 permil 

Januari 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 

Februari 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 

Maret 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 

April 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 

Mei 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 

Juni 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 

Juli 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 

Agustus 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 

September 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 

Oktober 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 

November 0% 0 permil 0 permil 0 permil 
2,5 

permil 
0 permil 23 permil 

Desember 0% 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 0 permil 4,2 permil 

Sumber: Bidang Penunjang 

Keterangan :  

IDO : Infeksi Daerah Operasi 

ISK : Infeksi Saluran Kemih 

VAP : Ventilator Acquired Pneumonia 

HAP : Hospital Acquired Pneumonia 

IADP  : Infeksi Aliran Darah Primer 

Penilaian HAIs di  RSD Merah Putih ini dilakukan dengan menggunakan tujuh kriteria, 

diantaranya decubitus (luka akibat tekanan), Hospital Acquired Pneumonia (terkena 

pneumonia setelah 48 jam dirawat di rumah sakit), Infeksi Saluran Kemih, Infeksi Daerah 
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Operasi, Ventilator Acquired Pneumonia (terkena pneumonia setelah lebih dari 48 jam 

setelah pemasangan intubasi endotrakeal), Infeksi Alirah Darah Primer (infeksi tanpa ada 

organ atau jaringan yang dicurigai sebagai sumber infeksi) dan Phlebitis (peradangan 

pembuluh darah vena). Dari tabel diatas diketahui bahwa pada tahun 2021, ada beberapa 

indikator HAIs yang melebihi angka standar, diantaranya adalah angka Phlebitis pada Buan 

November sebesar 2,5 permil dan angka Dekubitus pada Bulan November sebesar 23 permil 

dan Bulan Desember sebesar 4,2 permil.  

3.19. INSTALASI PEMULASARAN JENAZAH 
Instalasi Pemulasaran Jenazah merupakan instalasi yang memberikan pelayanan 

untuk jenazah yang meninggal di rumah sakit dan akan dimakamkan. Berikut adalah 

rincian kegiatan Instalasi Pemulasaran Jenazah RSD Merah Putih tahun 2021: 

Tabel 3.52 Kegiatan Instalasi Pemulasaran Jenazah di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO BULAN 
PEMULASARAN 

JENAZAH 
PENDAMPINGAN 
PENGANTARAN 

1 Januari 11 11 

2 Februari 6 6 

3 Maret 0 0 

4 April 3 3 

5 Mei 4 4 

6 Juni 13 13 

7 Juli 53 53 

8 Agustus 25 25 

9 September 5 4 

10 Oktober 4 5 

11 November 0 4 

12 Desember 2 6 

JUMLAH 126 134 

Sumber: Bidang Penunjang 

Dari tabel diatas, diketahui bahwa semua jenazah yang meninggal di RSD Merah Putih 

dilakukan pemulasaran, doa dan pendampingan pengantaran jenazah hingga lokasi 

pemakaman dengan jumlah paling banyak pelayanan dilakukan pada Bulan Juli sebanyak 53 

pemulasaran jenazah dan pendampingan pengantaran, sedangkan paling sedikit dilakukan 

pada Bulan Maret dimana tidak ada layanan pemulasaran jenazah dan pendampingan 

pengantaran. 

3.20. KESELAMATAN DAN KESEHATAN KERJA 
Sesuai dengan Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 66 Tahun 2016 tentang 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja Rumah Sakit, rumah sakit merupakan tempat kerja yang 

memiliki risiko tinggi terhadap keselamatan dan kesehatan sumber daya manusia rumah 

sakit, pasien, pendamping pasien, pengunjung, maupun lingkungan rumah sakit. Dalam 

rangka pengelolaan dan pengendalian risiko yang berkaitan dengan keselamatan dan 

kesehatan kerja di rumah sakit perlu diselenggarakan keselamatan dan kesehatan kerja di 

rumah sakit agar terciptanya kondisi rumah sakit yang sehat, aman, selamat, dan nyaman.  

RSD Merah Putih Kabupaten Magelang merupakan rumah sakit tipe C dengan jumlah 

karyawan sebanyak 394 orang. Sesuai dengan Peraturan Pemerintah Nomor 50 Tahun 2012 

pasal 5 (2)  dimana perusahaan dengan pekerja paling sedikit 100 orang memiliki kewajiban 

untuk menerapkan SMK3. Sebagai rumah sakit baru, dalam upaya pemenuhan peraturan 

pemerintah terkait penerapan keselamatan dan kesehatan kerja di rumah sakit, RSD Merah 

Putih telah membentuk Komite K3 Rumah Sakit.   
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Gambar 3.48 Susunan Komite K3 di RSD Merah Putih 

Selain itu untuk mendukung terselenggaranya K3RS yang optimal, efektif dan efisien, 

rumah sakit dilengkapi dengan sarana dan prasarana penanggulangan bahaya diantaranya 

sprinkler, alarm, hydrant, Alat Pemadam Api Ringan (APAR) dan Alat Pelindung Diri (APD).  

Terdapat dua jenis APAR yang digunakan di RSD Merah Putih  sebagai upaya pengendalian 

bahaya kebakaran, diantaranya APAR jenis powder dan CO2. Berikut adalah uraian 

ketersediaan APAR di RSD Merah Putih Tahun 2021: 

Tabel 3.53 Jumlah dan Jenis APAR di RSD Merah Putih Tahun 2021 

JENIS APAR KAPASITAS APAR JUMLAH 

APAR jenis Powder 

1 kg 10 

2 kg 10 

3 kg 15 

6 kg 30 

APAR jenis CO2 3 kg 4 

TOTAL APAR 69 
Sumber: Instalasi K3RS 

Dari tabel diatas diketahui bahwa jumlah APAR yang ada di RSD Merah Putih adalah 

sebanyak 69 APAR yang terpasang di seluruh area rumah sakit. Berikut adalah gambaran 

perbandingan ketersediaan APAR yang ada di RSD Merah Putih menurut jenisnya: 

 
Gambar 3.49 Ketersediaan APAR menurut Jenisnya di RSD Merah Putih Tahun 2021  
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Dari gambar diatas diketahui bahwa sebagian besar APAR yang tersedia merupakan APAR 

jenis Powder 6kg sebesar 43% dan paling sedikit merupakan APAR jenis CO2 3kg sebesar 

6%. 

 

    

    
Gambar 3.50 Dokumentasi Sarpras K3 di RSD Merah Putih Tahun 2021 

Sebagai upaya melaksanakan tugas dan fungsinya, berikut adalah gambaran kegiatan 

yang dilaksanakan oleh Komite K3RS Tahun 2021: 

Tabel 3.54 Rincian Kegiatan Komite K3RS di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO KEGIATAN RINCIAN KEGIATAN 

1 Pembuatan kebijakan K3RS Pengesahan Komite K3RS 
Dilakukan pada Bulan April Tahun 2021 dipimpin 
oleh Kepala Bidang Penunjang dan dihadiri oleh 
kepala seksi dan kepala instalasi yang ada di 
UPTD RSD Merah Putih. 

Pembuatan Draft Kebijakan K3RS 
Kebijakan rumah sakit merupakan salah satu 
berkas yang disusun untuk menjadi pedoman 
dalam pelaksanaan kegiatan di Komite K3 rumah 
sakit. Saat ini kebijakan masih dalam proses 
koreksi. 

2 Melakukan Upaya 
Keselamatan dan Keamanan 
Kerja 

Pembuatan dan pemasangan safety sign 
Pembuatan safety sign berupa petunjuk jalur 
evakuasi dilakukan untuk memberikan petunjuk 
arah evakuasi bagi pegawai, pasien dan 
pengunjung apabila terjadi keadaan darurat. 

3 Pelayanan Kesehatan Kerja Memastikan pegawai yang bekerja di area berisiko 
mendapatkan extra fooding 

Pemberian nutrisi pegawai pada masa pandemi 
yang dilakukan oleh bagian gizi rumah sakit 
untuk menjaga kesehatan dan stamina pegawai 
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NO KEGIATAN RINCIAN KEGIATAN 

yang diberikan selama kurang lebih dalam empat 
(4) bulan. 

Pemberian vaksinasi pada SDM Rumah Sakit dan 
pegawai yang bekerja pada area kerja yang berisiko 
dan berbahaya 

Pada masa pandemi COVID-19, seluruh pegawai 
rumah sakit mendapatkan vaksinasi Sinovac dan 
Moderna untuk meningkatkan imunitas pegawai 

Melaksanakan pemeriksaan kesehatan sebelum 
bekerja dan khusus pada SDM Rumah Sakit 

Pemeriksaan kesehatan pegawai rumah sakit 
wajib dilaksanakan sebelum memulai pekerjaan 
pada saat wal penandatanganan kontrak. 
Pemeriksaan yang dilakukan diantaranya 
medical check up dan pemeriksaan 
laboratorium. Selain itu, pada masa pandemi 
juga dilakukan pemeriksaan swab untuk pegawai 
dengan gejala klinis tertentu yang mengarah ke 
COVID-19 dan dilakukan tracing kontak erat, 
sehingga dapat memutus rantai penularan di 
tempat kerja. 

4 Pengelolaan Bahan 
Berbahaya dan Beracun (B3) 

Membuat draft SPO Pengelolaan Bahan Beracun 
dan Berbahaya (B3) 

Membuat Panduan Pengelolaan Bahan Beracun 
dan Berbahaya (B3) 

Menyiapkan dan memiliki Lembar Data 
Keselamatan Bahan (Material Safety Data Sheet) 
(on progress) 

5 Pengelolaan Prasarana RS Membuat draft Pedoman dan SOP Pengelolaan 
Prasarana RS  

Membuat daftar inventaris komponen-komponen 
sistem utilitasnya dan memetakan 
pendistribusiannya 

Membuat pemetaan sistem utilitas rumah sakit 
(air, lift, listrik) (on progress) 

Melakukan pemeliharaan terhadap semua 
komponen sistem utilitas  

Uji simulasi kedaruratan listrik (genset) 

6 Pengelolaan Alat Kedokteran Memastikan dilakukan uji fungsi dan uji coba 
peralatan   

Membuat Pedoman dan SOP Pengelolaan 
Peralatan Medis  

Memastikan tersedianya daftar inventaris seluruh 
peralatan medis 

Memastikan penandaan pada peralatan medis 
yang digunakan dan tidak rusak  

Memastikan dilakukan pemeliharaan promotif dan 
pemeliharaan terencana pada peralatan medis 
yang tertuang dalam jadwal preventive 
maintenance 

7 Kewaspadaan Bencana Membuat Pedoman dan SOP Kesiapsiagaan 
Menghadapi Kondisi Darurat atau Bencana 
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NO KEGIATAN RINCIAN KEGIATAN 

8 Pendidikan dan Pelatihan Promosi kesehatan kepada pasien dan 
pengunjung. 

Pelatihan K3 Rumah Sakit untuk anggota Komite 
K3RS. 

Pengiriman anggota Komite K3RS untuk 
mengikuti pelatihan K3RS. 

Sosialisasi penggunaan APAR untuk pegawai 
rumah sakit yang bekerjasama dengan petugas 
pemadam kebakaran. 

Sumber: Instalasi K3RS 

3.21. INSTALASI HUKUM ORGANISASI DAN HUBUNGAN MASYARAKAT (HUKORMAS) 
Instalasi Hukum, organisasi dan humas RSD Merah Putih  dibentuk berdasarkan 

Keputusan Direktur UPTD  RSD Merah Putih Nomor : 180.186/018/05.32/2021 tanggal 27 

Februari  2021  tentang  Struktur Organisasi dan Uraian Tugas jabatan Instalasi Hukum, 

Organisasi dan Humas (Hukormas) pada UPTD RSD Merah Putih Kabupaten Magelang. 

Instalasi Hukum, Organisasi dan Humas Rumah Sakit Daerah Merah Putih  merupakan salah 

satu instalasi yang berada dibawah Kepala Bagian Tata Usaha, yang mempunyai tugas 

melaksanakan kegiatan bidang hukum dan organisasi, pemberian informasi dan pengelolaan 

complaint pasien. Berikut adalah bagan struktur organisasi Instalasi Hukormas: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.51 Struktur Organisasi Instalasi Hukum, Organisasi dan Hubungan Masyarakat di RSD 
Merah Putih Kabupaten Magelang 

Dalam pelaksanaan tugasnya, Instalasi Hukormas menyusun suatu program kerja 

yang dilaksanakan untuk memenuhi kebutuhan rumah sakit. Terlaksananya kegiatan 

Instalasi Hukormas tidak lepas dari adanya dukungan sarana dan prasarana rumah sakit, 

diantaranya adalah : 

1. Kamera 

2. Komputer 

3. Meja dan kursi kerja 

4. Alat tulis kantor 
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6. Telepon kantor 

Berikut adalah kegiatan yang dilaksanakan oleh Instalasi Hukormas selama Tahun 2021:   

No Kegiatan Tahun 2021 

1 Pelayanan customer service Rekrutmen 1 petugas Cust.S 
yang telah bekerja selama 8 
bulan (Mei-Desember 2021) 

2 Pengelolaan layanan pengaduan 38 layanan 

3 Pengelolaan layanan permintaan informasi 1024 layanan 

4 Penyusunan SPO  1 berkas (SPO Pelayanan 
Pengaduan) 

5 Pelaksanaan kegiatan protokoler 3 kali (Talkshow dan Sosialisasi 
Layanan Rumah Sakit) 

6 Pelaksanaan sosialisasi layanan ke kecamatan 
di Kabupaten Magelang 

15 kali 

7 Pelatihan  3 kali (Pelatihan Komunikasi 
Efektif, Penanganan Komplain 
dan Etik Keperawatan) 

8 Penyusunan program kerja 1 berkas 
Sumber: Instalasi Hukormas 

 

   
Gambar 3.52 Dokumentasi Kegiatan Instalasi Hukormas di RSD Merah Putih Tahun 2021 

3.22. PENDAPATAN DAN BELANJA RUMAH SAKIT 
3.22.1. PENDAPATAN RUMAH SAKIT 

RSD Merah Putih Kabupaten Magelang merupakan rumah sakit yang 

menerapkan Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah (PPK 

BLUD), namun statusnya masih peralihan sehingga biaya operasional pelayanan 

RSD Merah Putih pada Tahun 2021 bersumber dari pendapatan fungsional RSD 

Merah Putih Kabupaten Magelang. Pendapatan fungsional RSD Merah Putih pada 

Tahun 2021 dapat dilihat dalam tabel berikut: 

Tabel 3.55 Target dan Realisasi Pendapatan Fungsional di RSD Merah Putih Tahun 
2019-2021 

TAHUN TARGET REALISASI (+/-) 
PERSENTASE 

PENDAPATAN 

2019 0 0 0 0% 

2020 500.000.000 15.532.543.112 15.032.543.112 3107% 

2021 26.707.835.542   49.362.339.216   22.654.503.674  185% 

Sumber: Subbag Keuangan 

Dari tabel diatas diketahui bahwa RSD Merah Putih pada Tahun 2021 mempunyai 

pendapatan yang sangat tinggi apabila dibandingkan dengan target capaian 
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pendapatanannya, hal ini dikarenakan adanya pendapatan dari COVID-19 sebagai 

rumah sakit rujukan COVID-19 di Kabupaten Magelang. Apabila dilihat melalui 

grafik, pendapatan RSD Merah Putih pada Tahun 2021 adalah sebagai berikut: 

 
Gambar 3.53 Grafik Target dan Realisasi Pendapatan di RSD Merah Putih Tahun 

2019 - 2021 

Dari gambar diatas diketahui bahwa pada Tahun 2021, pendapatan rumah sakit 

memiliki trend naik dengan selisih Rp. 33.839.796.104,- dari Tahun 2020. 

Sedangkan untuk rincian pendapatan pada tahun 2021 dapat dilihat pada tabel 

berikut: 

Tabel 3.56 Rincian Pendapatan Fungsional di RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO. RINCIAN PENDAPATAN 
TAHUN 

2020 2021 

1. Pendapatan Non COVID-19 124.850.442 4.491.200.216 

2. Pendapatan Claim pasien 
COVID-19 

15.412.928.200 44.871.139.000 

JUMLAH 15.537.778.642 49.362.339.216 
Sumber: Subbag Keuangan 

Selain pendapatan fungsional rumah sakit, RSD Merah Putih memperoleh 

pendapatan bersumber dari APBD Kabupaten Magelang. Besarnya pendapatan 

keseluruhan RSD Merah Putih Kabupaten Magelang Tahun Anggaran 2021 adalah 

sebagai berikut: 

Tabel 3.57 Jumlah Anggaran dan Realisasi Pendapatan menurut Sumber Dananya di 
RSD Merah Putih Tahun 2019 - 2021 

SUMBER 
DANA 

PENDAPATAN FUNGSIONAL 
RUMAH SAKIT 

APBD KABUPATEN MAGELANG 

ANGGARAN REALISASI ANGGARAN REALISASI 

2019 
0 0 70.200.064.095 61.995.791.667 

Anggaran 70.200.064.095 Realisasi 61.995.791.667 

2020 
500.000.000 15.532.543.112 66.362.392.903 66.362.392.903 

Anggaran 66.862.392.903 Realisasi 81.894.936.015 

2021 
26.707.835.542 49.362.339.216 27.222.401.596 25.951.183.753 

Anggaran 53.930.237.138 Realisasi 75.313.522.969 
Sumber: Subbag Keuangan 

0 500.000.000 

26.707.835.542 
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2019 2020 2021

Grafik Target dan Realisasi Pendapatan di RSD Merah Putih 
Tahun 2019-2021

Target Realisasi Trend Realisasi Pendapatan
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3.22.2. BELANJA RUMAH SAKIT 

Dari anggaran belanja yang ada di RSD Merah Putih Tahun 2021, berikut adalah 

penggunaan anggaran APBD yang telah dimanfaatkan: 

Tabel 3.58 Anggaran Belanja dan Realisasi Belanja RSD Merah Putih Tahun 2021 

SUMBER 
ANGGARAN 

ANGGARAN 
BELANJA 

REALISASI 
BELANJA 

SISA ANGGARAN 

Tahun 2019 

APBD 70.200.064.095 61.995.791.667 8.204.272.428 

Tahun 2020 

APBD 66.362.392.903 61.799.160.402 4.563.232.501 

Tahun 2021 

APBD 27.222.401.596 25.951.183.753 1.271.217.843 

BLUD 26.707.835.542 21.459.173.794 5.248.661.748 
Sumber: Subbag Keuangan 

Anggaran belanja bersumber dari dana APBD tersebut apabila diuraikan menurut 

jenis belanjanya, berikut adalah rinciannya: 

Tabel 3.59 Rincian Realisasi Belanja Anggaran RSD Merah Putih Tahun 2021 

NO URAIAN 

ANGGARAN BELANJA SUMBER DANA APBD 

TAHUN 2019 TAHUN 2020 TAHUN 2021 

61.995.791.667 61.799.160.402 27.222.401.596 

1 
  
  

Belanja Operasi 2.414.631.189 17.982.673.191 24.906.671.596 

Belanja Pegawai 120.265.000 49.470.000 3.487.710.930 

Belanja Barang 2.294.366.189 17.933.203.191 21.418.960.666 

2 
  
  
  
  
  
  

Belanja Modal 59.581.160.478 43.816.487.211 2.315.730.000 

Belanja Tanah 0 0 2.315.730.000 

Belanja Peralatan 
dan Mesin 

51.959.174.978 39.221.602.933 - 

Belanja Bangunan 
dan Gedung 

6.785.795.500 3.991.373.273 - 

Belanja Jalan, Irigasi 
dan Jaringan 

0 0 - 

Belanja Aset Tetap 
Lainnya 

0 861.000 - 

Belanja Aset Lainnya 836.190.000 602.650.005 - 

Sumber: Subbag Keuangan 
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BAB IV RENCANA PENGEMBANGAN RUMAH SAKIT 

RENCANA PENGEMBANGAN RUMAH SAKIT 

 RSD Merah Putih Kabupaten Magelang diharapkan oleh Pemerintah                         

Kabupaten Magelang selaku pemilik rumah sakit adalah mampu menjadi salah satu rumah sakit 

rujukan di Kabupaten Magelang yang melayani masyarakat Kabupaten Magelang dan sekitarnya. 

RSD Merah Putih sebagai sarana pelayananan kesehatan harus memberikan pelayanan yang 

optimal sesuai kebutuhan masyarakat. Untuk itu, RSD Merah Putih Kabupaten Magelang 

membuat perencanaan pengembangan rumah sakit baik dalam hal layanan dan peralatan 

maupun pengembangan fisik gedung. 

4.1. RENCANA PENGEMBANGAN DALAM BIDANG PELAYANAN KESEHATAN 

Rencana pengembangan rumah sakit dalam peningkatan mutu pelayanan 

kesehatan dalam 5 (lima) tahun kedepan antara lain: 

Tabel 4.1 Rencana Pengembangan Layanan Kesehatan di RSD Merah Putih 
Tahun 2021-2025 

NO Kelompok Layanan  
Layanan Yang Ada Tahun 

2021 
Layanan Yang Dikembangkan 

s/d 2025 

1 Pelayanan Gawat 
Darurat 

IGD IGD 

2 Pelayanan Rawat  Klinik Umum dan MCU Klinik THT 
 Jalan Klinik Gigi Umum   Klinik Spesialis Kulit dan 

Kelamin  
  Klinik Gigi Spesialis 

Endodonsi 
Klinik Spesialis Orthodonti 

  Klinik Spesialis Penyakit 
Dalam  

Klinik Eksekutif 

  Klinik Spesialis  Klinik Kecantikan dan  
  Kebidanan & Kandungan Estetik 
  Klinik Spesialis Bedah  Layanan Invasif Urologi 
  Klinik Spesialis Anak Layanan Unit Stroke 
  Klinik Fisioterapi Layanan Trauma Center            
  Klinik Geriatri Layanan Endoscopy 
  Klinik VCT/CST dan Layanan Jantung Terpadu 
  TB DOTS Klinik Rehabilitasi Medik 
  Klinik Spesialis Jantung   
  dan Pembuluh darah  
  Klinik Spesialis Urologi  
  Klinik Spesialis Mata 

Klinik Spesialis Orthopedi 
dan Traumatologi 
Klinik Spesialis Saraf 
Klinik Spesialis Paru 
Klinik Spesialis Jiwa          

 

3 Pelayanan Rawat Inap Kapasitas 123 TT, terdiri 
dari: 
- VIP                 2 TT 
- Kelas I         14 TT 
- Kelas II        24 TT  
- Kelas III       62 TT 
- Non Kelas   21 TT  

Penambahan Tempat Tidur: 
- Kelas I       30 TT 
- Kelas II      40 TT 
- VIP            15 TT 

- Isolasi         3 TT 
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NO Kelompok Layanan  
Layanan Yang Ada Tahun 

2021 
Layanan Yang Dikembangkan 

s/d 2025 

4 Pelayanan Penunjang 
Medis 

Pelayanan Anestesiologi 
Pelayanan IBS 
Pelayanan Radiologi: 
- General X-ray 
- Dental X-ray 
- Mobile X-ray 
- USG 
Pelayanan Laboratorium: 
- Patologi Klinik 
- Hematologi 
- Kimia Klinik 
Pelayanan Gizi 
Pelayanan Farmasi 
Pelayanan Strerilisasi 
Pelayanan Rekam Medik 
USG 

Pelayanan Radiologi: 
- CT-SCAN 128 Slice 
- Mobile x – ray 
- Mammography DR 
- Panoramic Chepalometri 

DR 
- Flouroscophy 

Pelayanan Laboratorium: 
- Patologi Anatomi 
- Urinalisa 
- Mikrobiologi 
- Imunologi 

Aplikasi Klik Merah Putih 

Sumber: Dokumen Renstra RSD Merah Putih 

Pengembangan layanan maupun pengembangan fasilitas pendukung yang 

direncanakan ke depan juga mendukung pengembangan RSD Merah Putih sebagai 

Rumah Sakit Pariwisata. Konsep pariwisata yang dikembangkan untuk tujuan kesehatan, 

baik untuk tujuan pencegahan, pengobatan dan pemeliharaan dilengkapi dengan fasilitas 

dan pelayanan untuk mendukung terwujudnya pengalaman wisata kesehatan yang 

berkualitas. Dimana di dalamnya ada Wellness dan Medical.  

Medical cakupannya adalah fasilitas rumah sakit, tenaga kesehatan dan sarana 

prasarana baik medis maupun non medis. Wellness cakupannya berupa pengobatan 

tradisional seperti spa, pijat, refleksi dan sebagainya. 

Pelayanan sesuai dengan konsep tersebut sudah tercakup dalam pelayanan 

pengembangan RSD Merah Putih. 

Pentahapan pengembangan layanan RSD Merah Putih dalam 2 (dua) tahun adalah 

sebagai berikut: 

Tabel 4.2 Rencana Pengembangan Layanan Kesehatan di RSD Merah Putih 
Tahun 2021-2022 

NO 
KELOMPOK 
LAYANAN 

JENIS  LAYANAN 2021 2022 

1 IGD   V  

2 RAWAT 
JALAN 

Klinik Umum dan MCU, Klinik KIA dan KB,  
V  

  Klinik Gigi Umum, Klinik Gigi Spesialis 
Endodonsi,  

V  

  Klinik Spesialis Penyakit Dalam,  V  

  Klinik Spesialis Kebidanan dan Kandungan,  V  

  Klinik Spesialis Bedah,  
Klinik Spesialis Anak, 

V  

  Klinik Geriatri,  V  

  Klinik VCT/CST,  
dan TB DOTS. 

V   
  

  Klinik Spesialis Jantung dan Vaskuler V  

  Klinik Spesialis Urologi V  

  Klinik Rehabilitasi Medik  V  
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NO 
KELOMPOK 
LAYANAN 

JENIS  LAYANAN 2021 2022 

  Klinik Spesialis Mata V  

  Klinik Spesialis kulit dan kelamin  V 

  Klinik Spesialis Orthopedi dan traumatologi V  

  Klinik Spesialis Jiwa V  

  Klinik Spesialis Paru V  

  Klinik Spesialis Saraf V  

  Klinik Spesialis Orthodonti  V 

  Klinik Eksekutif V  

  Klinik Invasif urologi V  

  layanan trauma center  V 

3 Rawat Inap Kapasitas 112 TT, terdiri dari: 
- Kelas I       14 TT 
- Kelas II      34 TT  
- Kelas III     48 TT 
- Isolasi          3 TT  
- ICU              7 TT 
- NICU/PICU  6 TT 

V  

  Penambahan Tempat Tidur: 
- Kelas I       30 TT 
- Kelas II      40 TT 
- VIP            15 TT 
- Isolasi         3 TT 

 V 

4 Pelayanan 
Penunjang 
Medis 

Pelayanan Anestesiologi 
V  

  Pelayanan IBS  V  

  Hemodialisa (KSO) V  

  Radiologi:   

  - General x-ray V  

  - Dental x-ray V  

  - Mobile x-ray V  

  - USG V  

  - Mammography DR  V 

  Laboratorium:   

  - Pathologi Klinik V  

  - Pathologi Anatomi   

  - Mikrobiologi  V 

  - Hematologi V  

  - Kimia Klinik  V  

  - Urinalisa V  

  Bank Darah V  

  Pelayanan Farmasi V  

  Pelayanan Gizi V  

  Pelayanan Strerilisasi V  

  Pelayanan Rekam Medik V  
Sumber: Dokumen Renstra RSD Merah Putih 

4.2. RENCANA PENGEMBANGAN DALAM BIDANG FISIK GEDUNG 

Rencana pengembangan rumah sakit dalam hal peningkatan kapasitas pelayanan 

kesehatan diantaranya adalah dengan penambahan kapasitas pelayanan rawat inap. Pada 

Tahun 2021 ini direncanakan untuk penambahan gedung yang akan digunakan khusus 
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untuk gedung rawat inap. Berikut adalah gambaran pengembangan fisik yang akan 

dilakukan: 

 

 
Gambar 4.1 Gambar Existing di RSD Merah Putih (Tampak Atas) 

 
Gambar 4.2 Gambar Rencana Pengembangan Bangunan Gedung di RSD Merah Putih 

(Tampak Depan) 
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Gambar 4.3 Rencana Pengembangan Bangunan Gedung di RSD Merah Putih (Tampak 

Belakang) 

4.3. RENCANA PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI MANAJEMEN RUMAH SAKIT 

Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit yang kemudian disingkat SIMRS adalah 

suatu sistem teknologi informasi komunikasi yang memproses dan mengintegrasikan 

seluruh alur proses pelayanan rumah sakit dalam bentuk jaringan koordinasi, pelaporan 

dan prosedur administrasi untuk memperoleh informasi secara tepat dan akurat dan 

merupakan bagian dari Sistem Informasi Kesehatan. SIMRS merupakan hal yang sangat 

penting yang perlu segera diterapkan pada operasional rumah sakit. Hal ini dikarenakan 

data yang ada di rumah sakit merupakan data yang sangat kompleks dikarenakan 

didalamnya memuat data pasien dan data administrasi rumah sakit ayng diperlukan dalam 

operasional untuk pelaksanaan pelayanan rumah sakit. Untuk meningkatkan performa 

sistem manajemen informasi rumah sakit, telah dibentuk Tim SIMRS yang bertugas untuk 

mengelola dan mengembangkan teknologi informasi dari sisi manajemen dan pelayanan 

rumah sakit. Berikut adalah gambaran pengembangan sistem informasi manajemen rumah 

sakit dari tahun 2021-2022: 

Tabel 4.3 Pengembangan SIMRS di RSD Merah Putih Tahun 2021-2022 

NO JENIS TENAGA MEDIS KEBUTUHAN 

TAHUN 
PEMENUHAN 

2021 2022 

 SOFTWARE    

1 Modul Pendaftaran Pasien 1   

2 Modul Gawat Darurat 1   

3 Modul Rawat Jalan  1   

4 Modul Rawat Inap 1   

5 Modul Bedah Sentral/OK 1   

6 Modul Radiologi 1   

7 Modul Patologi Klinik 1   

8 Modul Logistik Apotik 1   

9 Modul Billing Kasir 1   

10 Sistem Integrasi Asuransi-BPJS–INACBGs 1   

11 Telemetri (Incl.1 unit 1   
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NO JENIS TENAGA MEDIS KEBUTUHAN 

TAHUN 
PEMENUHAN 

2021 2022 
Tele ECG) 

12 Modul Sistem Administrasi 1   

13 Sistem Antrian – Registrasi Pasien (Kios K) 1   

15 Modul Laboratorium 1   

16 Modul Kepegawain  1   

17 Modul EMR (Elektronik Medical Record) 1 1  

18 Modul Asuhan 1 1  

 19 Keperawatan 1 1  

20  Modul ICU/NICU 1 1  

21 Modul Rehabilitasi Medik 1  1 

22 Modul Asuhan Gizi dan Layanan Makan 
Pasien 

1 1  

23 Modul Lab Darah dan Bank Darah 1  1 

24 Modul Laundry 1  1 

25 Modul Humas  1  1 

26 Pemasaran    

 27 Modul CSSD 1   

 28 Modul Excecutive 1   

29 Information System SMS Getaway 1   

30 Modul PPI 1 1  

31 Modul Akuntansi /Keuangan 1  1 

32 Pengembangan Mobile System 1   

 HARDWARE 1   

1 Dell Server Power Edge R740 2xIntel Xeon 
Silver 4110/8x16 BG RDIMM/8x2TB NLSAS 

1   

2 Bakup Server intel xeon processor double 
hardisk 14 TB, Ram 8x16 GB 

1 1  

3 Backup Power & Eletronik Treatment 
System 

1 1  

 NETWORK    

1 Internet Dedicated 40 Mbps International   
1: 1, Network Router AP, Network/Switch, 
Redundance Backbone Internet 

1   

2 Internet Dedicated 150 Mbps 
International 1: 1, Network/ Switch, 
redudundance Backbone Internet, 
Penambahan Lokasi Acces Ponit Wifi 

1 
 
 
 

1  

Sumber: Dokumen Renstra RSD Merah Putih 

Dengan menggunakan teknologi informasi yang tepat guna, akan menghasilkan 

pengelolaan informasi dan pemberian pelayanan yang efektif dan efisien bagi semua 

pihak.  
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4.4. RENCANA PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA 

Pengembangan pelayanan rumah sakit selalu diikuti dengan kebutuhan SDM 

pendukung pelayanan. Berikut adalah rencana kebutuhan dan pemenuhan SDM RSD 

Merah Putih tahun 2021-2021: 

Tabel 4.4 Pengembangan SDM RSD Merah Putih Tahun 2021-2022 

NO JENIS KEBUTUHAN TENAGA 
TAHUN PEMENUHAN 

2021 2022 

1 Tenaga Medis 16 8 

2 Tenaga Keperawatan 47 46 

3 Tenaga Kesehatan Profesi Lain 28 21 

4 Tenaga Administrasi dan Non-Kesehatan 42 23 

Jumlah 133 98 
Sumber: Dokumen Renstra RSD Merah Putih 

4.5. RENCANA KEBUTUHAN PENINGKATAN KOMPETENSI 

Selain pemenuhan jumlah SDM perlu adanya upaya peningkatan kompetensi SDM 

untuk menjaga profesionalitas SDM rumah sakit mengikuti perkembangan ilmu 

penngetahuan dan teknologi. Peningkatan kompetensi SDM dilaksanakan di internal 

maupun eksternal rumah sakit. Rencana kebutuhan peningkatan kompetensi SDM RSD 

Merah Putih diantaranya adalah: 

Tabel 4.5 Pengembangan Kompetensi SDM di RSD Merah Putih Tahun 2021-2022 

NO JENIS DIKLAT KEBUTUHAN 
RENCANA 

PEMENUHAN 

2021 2022 

Dokter Sp. Anestesi 

1 Pelatihan Anastesi Regional 1 1  

2 Pelatihan Anestesi Obstetrik 1  1 

Dokter Sp.Anak 

1 Pelatihan NICU PICU  1 1  

2 Pelatihan Tumbuh Kembang Anak 1  1 

Dokter Sp. Bedah 

1 Pelatihan Laparascopi 1 1  

2 Pelatihan Endoscopi 1  1 

Dokter Sp. Endodonsi 

1 Pelatihan BTLS 1 1  

2 Pelatihan CPD 1  1 

Dokter Gigi Umum  

1 Pelatihan Kegawatanmedik 2 1  

2 Pelatihan Hypnoterapi Dentist 2  1 

Dokter Umum  

1 Pelatihan Konselling VCT 1 1  

2 Pelatihan ATLS 4 1 1 

3 Pelatihan ACLS 4 1 1 

Dokter Sp Penyakit Dalam 

1 Pelatihan Konseling CST 1 1  

2 Pelatihan Endoscopi 1  1 

Dokter Sp Obsgyn 

1 Pelatihan endoscopi 1 1  

2 Pelatihan Fetamaternal 1  1 

Dokter Sp Jantung dan Vaskuler 

1 Pelatihan Kardiologi Invasif 1 1  
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NO JENIS DIKLAT KEBUTUHAN 
RENCANA 

PEMENUHAN 

2021 2022 

2 Pelatihan Kateterisasi 1  1 

Dokter Sp Urologi 

1 Pelatihan URS 1 1  

2 Pelatihan ESWL   1 
Sumber: Dokumen Renstra RSD Merah Putih 

4.6. RENCANA PENGEMBANGAN PERALATAN KESEHATAN 

Pengembangan pelayanan rumah sakit harus diiringi dengan pemenuhan 

kebutuhan peralatan kesehatan sesuai jenis pelayanan yang dikembangkan. Kebutuhan 

pemenuhan peralatan kesehatan RSD Merah Putih tahun 2022-2023 dapat dilihat pada 

tabel berikut: 

Tabel 4.6 Pengembangan Peralatan di RSD Merah Putih Tahun 2021-2022 

No. Jenis Alat Kesehatan Kebutuhan Kondisi 2021 
Rencana Pemenuhan 

2022 2023 

1 IGD:     

 - Bed Patient electric 8 0 4  

 - Termometer digital 3 4   

 - Pneumatic Splint set 5 0 3  

 - Defibrilator 2 2 1  

 - Nebulyzer 2 3   

 - Bedside Monitor 8 3 3  

 - Ventilator 2 1 1  

2 Rawat Jalan      

 - Klinik Kabidanan:     

     USG 4 D 1 1   

 - Klinik Jantung 
&Vaskuler 

    

     Echocardiograph 1 1   

     Treadmill 1 1   

     Tensimeter Digital  1 2   

 - Klinik Urologi:     

     Urologi set 1 1   

     TUR Set 1 1   

     Uretroscopy set 1 1 1  

     Nephrostomy set 1 1 1  

     USG 2D 3 1   

 - Klinik Geriatri 1 1   

 - Klinik THT:     

     ENT Diagnostik set 1  1  

     ENT Instrumen 1  1  

 - Klinik Spesialis Jiwa 1 1   

 - Klinik Mata:     

     Oftalmoskope 1    

     Slit Lamp 1 1 1  

     Trial Lens Set 1  1  

     Keratometer 1  1  

 - Klinik Spesialis Saraf:     

                   TCD 1 1   
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No. Jenis Alat Kesehatan Kebutuhan Kondisi 2021 
Rencana Pemenuhan 

2022 2023 

                   EEG 1 1   

 - Klinik Orthopedi:     

 Bor Orthopedi 1  1  

 Orthopedi set 1  1  

 Alat Pembuka Gips 1  1  

 Mesin Pemotong Gips 1  1  

3 Rawat Inap:     

 - Bed Pasien Kelas I 44 14  30 

 - Bed Pasien Kelas II 74 24  40 

 - Bed Pasien Kelas III 48 62   

 - Bed Pasien VIP 15 2  15 

4 Ruang Perawatan Intensif     

 - ICU     

     Ventilator 10 3 2 2 

     Ventilator transport 2 1   

     Central monitor 1  1  

 - NICU/PICU     

     Vemtilator infant 4 1 1 1 

     Puls oximetri 4 1 1  

5 Ruang Operasi/OK     

 - Defibrilator 1 1   

 - Mesin Anestesi 5 4   

 - Endoscopy 1 5   

 - Mikroskop mata 1   1 

 - Meja operasi 5 3 1  

 - ESU 5 4 1  

6 Layanan Unit Stroke     

 EKG 1   1 

7 Laboratorium:     

 - Biosafety cabinet Lv 2A 1 1   

 - Patologi Anatomi set 1 set  1  

 - Cryostat 1  1  

 - Automatic tissue 
processing 

1  1  

 - Hot plate 1  1  

 - Mikroskop 2 1 1  

 - Multi stainer 1  1  

 - Microtom 1  1  

 - Embeding 1  1  

 - Centryfuge 1 3 1  

8 Radiologi:     

 - CT Multi Slice 1  1  

 - Mobile X-Ray 1 1   

 - Panoramic 
Cephalometri 

1  1  

 - Mamografi 1   1 

 - PACS 1  1  

 - Flouroscopy 1   1 

 - Dental X ray 1 1   

 - General x ray 1 1   
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No. Jenis Alat Kesehatan Kebutuhan Kondisi 2021 
Rencana Pemenuhan 

2022 2023 

 - USG 1 1 1  

9 Alat Kesehatan 
Pendukung Pelayanan 
Unggulan RS  

2   1 

Sumber: Dokumen Renstra RSD Merah Putih 
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BAB V PENUTUP 

PENUTUP 

Profil RSD Merah Putih Kabupaten Magelang Tahun 2021 ini merupakan data hasil 

pelaksanaan kegiatan yang ada di rumah sakit yang telah dilaksanakan selama Tahun 2021 yang 

dapat digunakan untuk mengetahui gambaran umum dan kinerja RSD Merah Putih Tahun 2021. 

Dari buku profil ini semoga dapat digunakan sebagai bahan evaluasi untuk mawas diri dan 

sebagai dasar perencanaan kegiatan rumah sakit untuk tahun berikutnya.  
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DOKUMENTASI KEGIATAN RSD MERAH PUTIH TAHUN 2021 

 

 
Gambar 1. Penandatanganan MOU RSD Merah Putih dengan PT. Jasa Raharja Magelang 

 
Gambar 2. Penandatanganan MOU RSD Merah Putih dengan BPJS Kesehatan Magelang 



 

 

                118 
 

 

 
Gambar 3. Pendampingan Akreditasi RSD Merah Putih 

 
Gambar 4. Pelatihan Pelayanan Prima bagi Seluruh Pegawai 
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Gambar 5. Penerimaan Pegawai Baru RSD Merah Putih 

 
Gambar 6. Sosialisasi Pelayanan Rumah Sakit ke Puskesmas Se-Kabupaten Magelang 



 

 

                120 
 

 

 
Gambar 7. Sosialisasi Pelayanan Rumah Sakit ke Kecamatan Se-Kabupaten Magelang 

 
Gambar 8. Pelaksanaan Swab untuk Guru 

   
Gambar 9. Pelaksanaan Vaksinasi untuk Pegawai dan Masyarakat Umum 
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Gambar 10. Talkshow dan Peresmian Klinik Layanan Unggulan Terpadu RSD Merah Putih 


